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V roce 1974 poprvé pouzil pojem informacni gramotnosti

Paul Zurkowki, kdyz tekl, Ze jde o ,,pfipravenost pouZzivat

SO’ informa¢ni zdroje pfi praci a pii feSeni problému,

o schopnost naucit se vyuzivat Sirokou Skalu technik

a informacnich nastrojii stejné¢ jako primarni zdroje.” Po

témet padesati letech ej tato definice stdle v mnoha ohle-
dech inspirativni — informaéni gramotnost skutecné potfebujeme pro feSeni
problémi a pro rozvoj schopnosti se ucit, ukazuje se, zZe je nezbytnym pied-
pokladem zdravotni gramotnosti, medialni gramotnosti nebo schopnosti se
ucit. Je zfejmé, Ze neni navazana je na né¢jaké obecné dovednosti, ale ze
k jejimu redlnému uskutectovani je tfeba disponovat schopnosti prace
s readlnymi nastroji, technologiemi, zdroji.

Ne&kteti kritici této definici vycitali priliSny ptiklon
k neoliberalismus — informacni gramotnost podle nich ne-
muze byt jen nééim, co zajisti clovéku vyhodu na trhu, ale
musi mit $irs$i humanisticky a socidlni fad, méla by byt n¢-
¢im co bude pomahat a prospivat demokracii. Druha skupina
kritikt tikd, Ze jde o definici velice obecnou a Ze jde vlastné
o vymezeni vice schopnost feSit problém, neZz specificky

o informac¢ni gramotnosti.

Zurkowki kazdopadné dokazal toto téma otevtit a nechat
v sedmdesatych a osmdesatych letech formovat. Za urcity
prvni zlaty vék informacni gramotnosti 1ze povaZovat 90.
leta, ktera pfinesla jednak vznik novych modelti a kon-
ceptl informacni gramotnosti (a mnoho snah o lepsi defi-

nici), ale také nastup internetu a s nim 1 naprostou prome-
nu toho, co od informac¢ni gramotnosti o¢ekavame, jak je
dilezita a vyznamna.


https://ikaros.cz/informacni-gramotnost-nas-problem

Podobné¢ UNESCO v roce 2013 publikovalo Global Me-
dia and Information Literacy Assessment Framework:

country readiness and competencies, ve kterém hovofii

o vztahu mezi informacni a medidlni gramotnosti a zda-
raziiuje jejich vyznam pro Cloveéka Zijiciho v informacni

spolecnosti. Vedle toho existuji rdmce, které se specificky

kompetencné soustifedi pouze na informacni gramotnost
v tercialnim vzdélavani (ACRL's Framework for Information Literacy for
Higher Education).

My jsme se inspirovali predev§im ramcem UNESECO a pokusime se nabid-
nout v péti konkrétnich tématech pohled na zaklady informa¢ni gramotnosti.
Jsme si védomi dvou zasadnich omezeni, kterd jsou pfed nami. Tim prvnim je
fakt, Ze informacéni gramotnost neni néco, co ¢lovék jednou

ma a uz o to nikdy nepftijde, vyzaduje neustalou aktualizaci,
dopliiovani a rozvijeni, praci se stdle novymi nastroji. Sou-
casn¢ plati, ze kazdy ¢lovek potiebu byt trochu jinak infor-

macné gramotny — mozna ne vice nebo méng, ale struktura

jeho znalosti, dovednosti a zkusenosti musi byt odlisna pod-

le toho, co studuje, kde pracuje, jaké jsou jeho zkusenosti nebo potieby. Rici,
ze 1ékar je vice nebo méné informacné kompetentni nez tteba ucitel neni moz-
né — oba budou muset umét vyuzivat jiné vyhleddvaci nastroje, jinym zptiso-
bem vyhodnocovat a zpracovavat informace, organisovat své zapisky
1jejich publikacni vystupy budou nesporné odlisné.

Druha potiZ spoc¢iva v omezeném rozsahu — chceme na-

/ bidnout urcity elementarni uvod a uvédomujeme si, zZe pro

nékoho mliZe byt pfili§ bandlni a pro jiného mozna naroc-

ny. Soustfedime se ale na urcitou spolecnou o¢ekavanou

/ y informac¢ni gramotnost studentl vysoké Skoly, ktefi musi

umét vyuzivat nastroje k tomu, aby dokazali uspé$né stu-

dovat. Jakkoli nebudeme moci lékafim ukazovat Pub-

Med, ucitelim ERIC a pravnikim ASPI. Ptesto vétfime, ze nabidneme dosta-
tecné robustni ivod do problematiky informacni gramotnosti,

od které se bude moci kazdy odrazit déle.

visi s konceptem informacni spolecnosti. Ackoli cely text dé-

lime do jednotlivych kapitol ¢i moduli, tak to neznamena,
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ze by od sebe byly jednotlivé kompetence oddélitelné — vy-
hledavat informace bez hodnoceni nebo zvazovani etickych
dopadli nedava zadny smysl. Informacni gramotnost muiize
byt trénovana v urcitych dovednostech, ale nemtize byt cha-

pana jako soubor jednotlivin.

Za druhé lze fici, ze spolecnost ve které zijeme se vyznaCuje dvéma rysy,
které jsou pro nas piistup dualezité; komplexitou a vysokou mirou abstrakt-
nosti. Pokud jde o komplexitu, tak Zijeme v nejvice propojené a provazané
spole¢nosti v celych d&jinach lidstva. Neexistuje nic jako ¢eskd nebo némec-
ka véda, ale jen véda jako takova, spolecné sdilend, vzajemné na sebe reagu-
jici. To nas vede k tomu, Ze etické i publika¢ni aspekty pra-

ce musime zvazovat v podstatné Sir§im ramci etickych uvah

neZ jeSté pred ctvrtstoletim. Soucasné dochazi k tomu, Ze

informacéni gramotnost nemizeme vztahovat jen na indivi-

dudlni vykon, ale je stale vice soustiednd na schopnost své-

ho prokazovani a uplatiiovani v tymech, které spolupracuji.

Vysokd mira abstraktnosti je zcela bezprecedentni a schopnost pracovat
s informacemi, jako s projevem, disledkem a pficinou této rostouci kom-
plexni abstraktnosti svéta je zcela zasadni. Cilem informacni gramotnosti
musi byt urcitd schopnost vyznat se v tomto abstraktnim dynamicky se méni-
cim prostfedim a soucasné¢ musi mit rozmér schopnosti v tomto prostredi
efektivné pracovat, ménit ho, spoluutvaret, ptevzit za né¢j zodpoveédnost.

V tomto ohledu lze fici, Ze pozadavky, které jsou na clove-

ka kladeny jsou podstatné vyssi a naro¢néjsi, neZ na pied-
chozi generaci nebo nez ty, které mohl formulovat a do-
hlédnout Zurkowki. Vétime, ze nas pristup k problematice

nabidne Ctenafi dostatecné intelektudlni instrumenty
k tomu, aby svilij pobyt v informacnim prostiedi byl scho-
pen zvladnout, at’ jiZ jako student (akademik) nebo obcan.



ROZPOZNANI

INFORMACNICH POTREB

Obecné plati, Ze hleddme proto, Ze chceme vyfesit n¢jaky
problém. Chceme védét, kolik stoji listky do divadla, kdy
budou jarni prazdniny v Plzni nebo ziskat seznam nobelis-
th se Svédskym obcanstvim v poslednich 30 letech. Vyhle-

davani tedy neni ndhodny proces, ale ma charakter ¢in-
nosti zamérné, cilené a chténé. NeZ se do vyhledavani
pustime, zkusme se zamyslet nad tim, jaké informace, v jakém rozsahu a kva-
lit€ vlastné pottebujeme.

Pokud naptiklad jako pacient hleddme informace o chfipce,
potfebujeme se dozvédét néco jiného, nez kdyz totéz hleda ’
Iékat. Pacientovym cilem je uzdravit se, lékafovym 1é¢it ’7
efektivné druhé. Tomu bude odpovidat misto, ve kterém bu-

deme vyhledavani provadét, zvoleny dotaz, ale také tfeba
odbornost, obsdhlost a narocnost nalezenych informaci.

Rika se, Ze spravné polozena otézka &i stanoveny problém
lozené otazky, respektive o definovani problému, ndm na
tomto misté¢ pljde. Dfive, nez se €lovék pusti do studia
libovolného fenoménu, diive, nez se bude chtit néco nau-
¢it nebo bude chtit néco zkoumat, musi pred sebou mit
predmét zajmu.

VétSina lidi na univerzit¢ ma tento predmét oramovany tim, co studuje — né-
kdo moderni d¢jiny, jiny fenomenologickou filosofii, dalsi kvantové fluktuace
vakua. Nékoho zajima fyzika obecné, jiného zavedeni kosmologické konstan-
ty do FEinsteinovych rovnic. Obecné plati, Ze trendem

v poslednim pilstoleti ve védé 1 ve vzdélavani je specializace. " A' "
Studujeme stale subtilnéjsi problémy, ve kterych jsme stale ey "
lepsi a lepsi. A touto cestou je mozné piistoupit k definovani 4 "
problému. ‘V "'


https://web.ntnu.edu.tw/~tcchiang/ai/2_Uninformed%20search%20(D).pdf
https://web.ntnu.edu.tw/~tcchiang/ai/2_Uninformed%20search%20(D).pdf

Problém je to, co chceme zkoumat. Je tieba zduraznit,
ze problém neni (jen) trabl. V ¢estiné je problém spojeny

s ¢imsi negativnim, s nécim, s ¢im je potiz. V naSem kontex-
tu ale budeme problém chapat vice anglofonnég, jako néco,

co nas zajima a co vyzaduje n¢jaky nas zasah. At uz vy-
zkumny nebo tfeba studijni nebo jiny. A je v celku jedno,
zda jde o opravu vodovodniho kohoutku nebo o vyzkum orangutani na os-
trové Borneo.

Problém by mél byt tak akorat Sirokv na to, aby bylo mozné

se mu veénovat. Vzdy uvazte, kolik mate Casu a jaky mate

rozsah textu, ktery problému mizete poskytnout. Jestlize je

to napfiklad diplomové préce, pak miize byt problém Sirsi °®
nez v piipadé¢ kratké argumentacni eseje. Soucasné by nemél

byt ani pfili§ uzky, abychom v poloviné stanového rozsahu

nezjistili, ze jsme jiz tfekli vSe, co bylo mozné, a nelze jit

dale.

Zde je treba zdiraznit dvé véci. Tou prvni je, ze na zacatku problém ni-
kdy nezvlddneme definovat dost ostfe a ptesné. Pocitejte s tim, ze pokud ne-

Druhé pravidlo je ptfitom nemén¢ diilezité. Literatura je matkou vSech vyzku-

jde o bandlni véc, ale o téma vyzkumu nebo védecké prace,
az samotné osahéavani si tématu ukaze, co je skutecné to
zajimavé a doposud nepopsané a co by naopak za studium

nestalo. Definice problému je tedy iterativni proces. Bude
se vam ménit béhem hledani zdrojt, béhem prace na textu,
beéhem vasich Gvah. Je to béZné a stava se to.

mu. Pokud ¢lovék necte a v tématu se neorientuje, nema Sanci na néco zaji-
mavého piijit. Naopak, ¢im vice dané problematice rozumime, tim lépe se
nam vykrystalizuje problém, ktery bude novy, zajimavy a soucasné tak akor-
at velky na to, abychom ho mohli na daném mist¢ fesit. Pokud

vam nejde definovat vhodny problém, svelkou pravdépodob-
nosti je to proto, ze nemate dost nacteno. V takovém piipade je
vhodné si vzit néco Sirsiho, pustit se do Cetby a na zakladé ni

problém postupné zuzovat. Pomoci mizou samoziejmé socidlni

sité, kamaradi nebo tieba kreativni techniky.


https://www.lexico.com/en/definition/problem
https://slideplayer.cz/slide/12796441/
https://slideplayer.cz/slide/12796441/
https://collegeinfogeek.com/how-to-write-a-research-paper/
https://academiccoachingandwriting.org/dissertation-doctor/resources/writing-a-literature-review
https://academiccoachingandwriting.org/dissertation-doctor/resources/writing-a-literature-review

To vSe je uzitecné a vhodné, ale nikdy to nenahradi Cas

J J a praci, kterou investujete do ¢teni. Cteni je sou¢asné né-
* 4 * co, co se vam vrati také vdalsich fazich prace
| s problémem — pifi vybéru vyzkumné metody, zakladni
\\ literatury, uchopeni problematiky atp.

Pokud potiebujeme problém zzit ¢i specifikovat, tak asi nejjednodussi cestou
je jeho omezeni — zkuste se zamétit na jedno obdobi, jeden region, jednoho
autora, ..., pfipadné¢ muzete vyuzit slov podifazenych, takze misto vyzkumu
emoci u zaki mizete zkoumat pozitivni emoce ve vyuce stredoskolské mate-
matiky. Opét ale plati, ze ziizeni nebo specifikace by neméla byt mechanicka,
ale méla by vychazet ztoho, Ze na zaklad¢ literatury vite, co je ten problém,
kterému se nikdo nevénoval, nebo alespoii ne tak, jak chcete vy.

Nékdy si misto definovani problému miizeme pomoci otaz-

kou. Zkuste se sami sebe zeptat, co je to, co chcete zkoumat

— Jakym zpusobem zili evangelici v prvorepublikovém Br-
né¢? Jaky vliv mél na zivot Karla IV. Arnost z Pardubic?
Otazka je pro vétSinu lidi konkrétngj$i a dava prostor pro
snazsi premysleni v druhém kroku — tedy v hledani toho, jak
byste dany fenomén chtéli zkoumat a zda je to viibec mozné.

Problém, aby byl problémem, se kterym lze néco poftidit, by totiz mél spliiovat
nasledujici kritéria:

. Musi existovat diivodna nadgje, Ze existuji zdroje na
jeho vyfteseni.

l——— «  Musi byt n&¢im prosp&ny, zajimavy, pFitazlivy &
~——— piinosny. Méla by byt zietelné patrna jeho uziteGnost, re-
spektive uzitenost toho, Ze se mu vénujeme.

. MEéI by byt dosazitelny — pokud jsem student filosofie,
muze byt sice zajimavé studovat ¢erné diry, ale pokud neumim fesit

Einsteinovy rovnice, neumim poc¢itat s maticemi a kvantové mechani-
ce také moc nerozumim, neptijde o néco, cemu bych se
mohl smysluplné vénovat.



Pokud si s volbou problému nevite rady, doporuceni jsou
piinejmensim dvé. Zkuste skoro cokoli a bézte se podivat
do databézi ¢i knihovny, co vam vrati. Pokud se budete
chvili nofit do vysledkl svého dotazu, jisté¢ néco zajimavé-

ho naleznete. Takova metoda, ktera na prvni pohled vypada
jako ,,pokus-omyl“ nemusi byt ve skutecnosti vliibec Spatna
nebo nefunkc¢ni. Druhou moznosti je zkusit se nad tématem s nékym potkat.
Pokud na vas ma cas naptiklad univerzitni kolega nebo profesor, mate docela
dobrou Sanci, Ze se s tématem né¢kam posunete.

Jesté jedno doporuceni zadvérem — vétSina studentli ma strach z piili§ izkého
tématu, a tak si voli problémy hodné Siroké — jako naptiklad Karel IV. To je
ale téma, které je naro¢né i na monografii, natoz pak na krat-
§i text nebo diplomovou préci. Takovy pokus témét nikdy
nedopada dobte. Ukazuje se, Ze mnohem snazi a lepsi je jit

v

cestou uzkého tématu. Skoro plati, ze ¢im uzsi téma, tim 1é-

v

pe se vam snim bude pracovat a tim vys$i je Sance, Ze

YV v

uspesné dojdete ke svému cili.

INFORMACNI POTREBA
V ,BEZNEM" ZIVOTE

Kdyz uvazujeme o tom, co je téma, kterému se chceme
vénovat, tak vétSinou hovoifime o néjaké informacni potie-

bé, kterou bychom chtéli uspokojit. Ta mtze byt bud’ ex-

5

plicitni (takze presné vime, co chceme) a pak se mizeme
snadno posunout k vyhleddvani, hodnoceni a organisaci
informaci, které ndm s timto uspokojenim pomohou. A ne-
bo je implicitni, nevyjadiend, zatim nejasna a pak musime

vyuzit rizné cesty k tomu, abychom ji dokézali explikovat.

10


https://www.definitions.net/definition/information+needs
https://www.definitions.net/definition/information+needs

Informacni potteby mohou byt akademického druhu (,,jak vypadala kazdoden-
nost na dvote Véaclava I1.7) nebo i zcela kazdodenni:

. Z oblasti hudby: chceme poslouchat playlisty na Spo-

tify, které se nam budou libit.

* . Z oblasti stravovani: chceme jist vegetarianska jidla.
. Z oblasti zpravodajstvi: chceme védét, co se déje ve
Stfedni Africe.

~ . Z oblasti politiky: chceme se dobfe rozhodnout ve
volbach.
. Z oblasti pracovniho trhu: chceme najit dobrou pra-

covni nabidku pro nés.

V podobném vyctu by bylo mozné pokrac¢ovat dlouho. Po-
kud bychom se podivali na jednotlivé polozky, snadno zjisti-
me, ze uspokojit nékteré miize byt snadné — najit si recepty
na vegetaridnska jidla zvladne na internetu asi kazdy. U ji-
nych témat bude nutnd néjaka specifickd kompetence — tieba

&

u Stfedni Afriky pravdépodobné nebude existovat piili§
mnoho zdrojii v Cestin¢ a budeme tak muset vyhledavat an-
glicky a Francouzky.

Posledni dva body jsou ale zieteln€ nejkomplikovanéjsi — co to znamena dobie
se rozhodnout ve volbach? Proces uchopeni volebniho listku, vyznaceni kan-
didatt, vlozeni do obalky a vhozeni do urny neni to naroc-

.o:.. o né. Problematické je, jak vybrat vhodna kritéria pro své
() . . v o1 , It . ¥
0:.':’:‘:.':’:0:0 rozhodovani; je to konzervativné-liberalni polarita, pred-
................. i . . . .. ,
020200 0000, " chozi zkuSenost se stranou, osobnosti nebo tfeba né&jaky
[J ()
o':'..°.°0°:°:°°0'o detail, ktery je pro nas dualezity? Nic jako idedlni strana
%%, o'.'.”o'.’.
'.::°° '.:.'o:o' neexistuje. A presto je dulezité se umét rozhodnout. Po-
(]

dobny problém je také u vybéru prace nebo bytu.

Vlastné vétsina velkych rozhodnuti trpi tim, ze je nelze jednodu-
Se ohranicit a vymezit, ze na jejich posuzovani nemame pevna
kritéria, coz snizuje moznost uspokojeni informacni potieby.
Postupovat tak, Ze si udélame kompletni analyzu vSech informa-
ci ke kazdé politické strané nejde — to mize d¢€lat politolog, ale
nikoliv voli¢, takova data nejsou dobrym zakladem pro rozho-

dovani, protoZe je jich pfili§ mnoho a jsou obtizné porovnatelna.
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https://simplicable.com/new/information-needs

I||-| |I Kdyz tikame, ze informacéni gramotnost ma vliv na kvalitu
zivota, dobry vybér prace nebo zdravotni gramotnost, ne-

mame tim na mysli nic jiného, nez ze si ¢lovék osvojuje ur-
¢itou zkusenost prace s informacemi v nerigidnim, ale spise
| kreativnim pojeti, ze dokaze vytvaret modely skutecnosti,
které vedou k dobrym vysledkiim, i kdyz mnozstvi informa-

ci, se kterymi muze pracovat je jen velice omezené.

Luciano Floridi tikd, ze mnozstvi informaci je tak velké, ze zijeme

v Zettabytové dobé¢; dokazeme vidét jen droboucké paterny z dostupnych

informaci a doufame, Ze tyto paterny, malé fragmenty, asto zamérné vyhle-
dané jednotlivosti, dokazeme slozit do obrazce, ktery ndm umozni nejen ade-
kvatn¢ poznévat skutecnost, ale také dobfte jednat.

Kdyz budeme hovofit o tom, jak se li§i vyzkumnicky a ob-
cansky pohled na svét, mizeme vychdzet z perspektivy, kte-
rou jsme zde naznaili; jako védci potifebujeme pracovat
s informacemi tak, abychom jasné popsali konkrétni feno-

mén nebo jeho aspekt. Jako obcané se potifebujeme dobie
a spravné rozhodovat, coz by mélo vést k jinym strategiim
prace s informacemi i k odliSnym zplsobim definovani in-
formacni potieby.

RYCHLY PRULET
KREATIVUNIMI TECHNIKAMI

Definovani informac¢ni potfeby je v mnoha riznych kon-
ceptech informacniho chovani nebo informacni gramotnos-
ti vnimano jako zaatek urcitého iterativniho procesu, bé-
hem kterého postupné téma zpiesiiujeme, dohleddvame
informacemi, dopliitujeme ho, obohacujeme o stale dalsi

a dalsi dokumenty, které nam ukazuji
nové a nové perspektivy. Takovy model funguje relativné A
Casto, vétSinou tehdy, kdyZ jsme do tématu jiz n&jakym
zpusobem ponofeni, kdyZ mu rozumime a ,,vyzobavame* ( )
si znéj zajimaveé fragmenty. AvSak mohou nastat situace,
kdy je tézké téma najit a ohranicit, nebo kdy se nabizi pfi- v
1i§ mnoho cest, jak postupovat.
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Jde jen o néckteré piiklady situaci, ve kterych muze byt
praktické vyuzit nékteré kreativni techniky, které
s hledanim napadi mohou pomoci.

MYSLENKOVE MAPY

Pravdépodobné nejznaméjsi kreativni technikou, ktera ma
soucasn¢ velice Siroké vyuziti jsou mysSlenkové mapy. Za jejich zakladatele

v soucasné podobé¢ je povazovan Tony Buzan, ale myslenka grafické represen-
tace spojeni urcitych pojmi a obrazli je pochopitelné¢ podstatné starsi. Kdyz
budeme hovofit o myslenkovych mapéach, ale mozna o kreativnich technikach
obecné, plati, Ze pokud je Clovek zacatecnik, tak se vyplati pracovat relativné
striktn€ podle doporucenych postupii. AZ si €lovek osvoji techniku (proto se
také hovofi o kreativnich technikach), mtize si zptsob prace s ni upravit podle
svych potieb.

Postup tvorby muze byt napiiklad takovy:

. Doprostied papiru napiste téma, kterému se chcete véno-
vat (naptiklad ,,Franz Kafka“)

. Hledejte asociace, které vas k tomuto pojmu napadaji
(,,zivot®, ,,dilo*, ,,percepce®,..) — idealné mezi 3-6 — piste
jen jednotliva slova, nikoli celé véty

. Postup opakujte u takto odvozenych pojmil — co z zivota Kafky je mize
byt zajimave?

. Pro bézné ucely staci vétSinou mapa s urovni 4-6 stupiti asociaci

Tfetim krokem je hledani toho skutecné relevantniho —
dokézeme nyni z mapy identifikovat né¢jaké zajimavé silné
téma? Néco, co by stalo za zkoumani? V této fazi jsou jiz
néktefi vlastné hotovi se v§im, protoze dokazali v mapé
najit spojitost mezi konkrétni Zivotni udéalosti a vybranou

literarni postavou, se kterou budou déle pracovat ve své
seminarni praci. Obecné je ale idedlni, kdyz krok jesté
jednou (nejméné€) zopakujeme s takto vymezenym tématem. Ziskdme tim po-
hled na strukturu problematiky, se kterou budeme chtit dale pracovat.
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Myslenkové mapy jsou dobra technika v tom, ze na malém
prostoru nabizeji komplexni pohled na urcitou problemati-
ku. Nekdy se miizeme setkat s namitkou, ze nejde o nic vi-
ce, nez o viceuroviiovy odrazkovy seznam. To je sice for-

malné pravda, ale ve skutecnosti ze seznamu vétSinou tak
snadno nevycteme spojeni a asociace a ani jeho tvorba neni
tak rychla a pohodlnéd jako v piipadé¢ myslenkové mapy. Existuji situace
a uzivatelé, ktefi misto papiru a tuzky (pastelek) preferuji digitdlni podobu
mapy — vyuzit 1ze néstroje jako je MindJet, MindMaster, VYM, FreeMind
nebo Coggle.

BRAINWRITING

Pravdépodobné kazdy slySel o brainstormingu — metodé, ve

které lidé sedi ptred tabuli fikaji napady a facilitator je zapi-

suje. Cilem této metody neni nabizet kazdou vétou promys- _.

lené fesSeni, ale kvantitu napada, se kterou se pak dale pracu-

je. Zékladni poucka této metody zni nehodnotit, dokud se .
vytvareji napady. Jde aZ o dalsi fazi prace s tématem, ktera

by nds zbyte¢né pripravovala o moznost nalézt n¢jaké origi-

nalni feSeni, postup ¢i koncept.

Brainwriting vznik také jako tymova metoda, kterd vychdzi ze stejné koncep-
ce, ale v§ima si toho, Ze pokud uzivatel¢ vykiikuji své napady ma to jista
omezeni — extrovertni jedinci jsou vice slySitelni, nez introvertni, nadtizeni
vice nez podfizeni atp. Zakladni myslenka tedy spociva
v tom, Ze jsou napady psané a uZivatelé pak na sebe mohou
reagovat. | prestoze je informacéni gramotnost Casto chépa-
na jako néjaka individualni dovednost, tak se domnivame,
ze tteba hledani tématu je aktivita, ve které se velice vypla-
ti pracovat v tymu.

Brainwriting lze ale vyuzit také jako in-
dividudlni techniku. Funguje tak, Ze na papir piSeme népa-
dy, které nas k ur¢itému tématu napadaji. Mize jit o slovo,
vetu, pojem, souslovi... Na tvorbu téchto prvnich napada
je stanoveny Cas péti minut. Pak nasleduje kratka prestav-

ka. Po ni si napady precteme a reagujeme na né. Pokud jde
0 tymovy postup, pracujeme s napady druhého ¢loveka.
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Takto postupujeme jest€¢ jednou. Pak je mozné napady
projit a analyzovat, pfipadné spojit do konceptu nového
¢lanku nebo diplomové prace, coz se vyplati nékde po-
psat, idealné¢ s néjakym twvodnim odstavcem, co je
v tématu zajimavé, nové, jak se s nim bude pracovat.
K vysledkim se totiz bez této informace velice slozité
vraci.

CLASTERING A ASOCIACNI RADY

Z popisu piedchozich dvou (tfi) metod je patrné, ze velka
casti kreativnich technik je postavena na metod¢ prace
s sociacemi. Asi nejsnazsimi piiklady prace s nimi jsou asoci-
acni fady a n¢ navazujici clustering. V naSem kontextu je je-

&

jich cilem odhalit, co ¢lovék o tématu vi, jakym zplisobem o
ném dokaze premyslet a souasné pomoci nabidnout uréitou originalni per-
spektivu. Pravé o ni ve volbé tématu, kterému se chceme vénovat jde primar-
n¢, prave kvili ni vyuzivame kreativni techniky.

Asociacni fada funguje tak, Ze napiSeme uvodni pojem (obecné téma planova-

ného ¢lanku, referatu nebo jiné prace) a pak piSeme asociace, které nds k nému
napadaji. I pokud neméame pravé ostfe vyhranéné to, o ¢em chceme psat, tak
tato metoda umoziuje jednoduse zacit pojmy jako je ,,kazdodennost ve stiedo-
veku® nebo ,,kvantova optika“ a rychle se dostat k né¢emu konkrétnimu.

Jak takova fada muze vypadat? Tteba takto: Mysleni —
asociace — kreativni technika — myslenkové mapy — kom-
plexita — sitové mysleni — roz$ifend mysl — posthuman
thinking. Dulezité je, Ze u kazdé asociace se soustfedime
vzdy jen na posledni pojem. Soucasné je patrné, zZe se ndm
podafilo fenomén mysleni, ktery je moZzné zkoumat rtizné
omezit na otdzku, co je to postlidsky zplisob mysleni, coz
muze byt zajimavé filosofické témat, které nasledné mizeme jesté zuzovat,
konceptualizovat nebo rizné opravovat.

Jde tedy typicky o prvni metodu, kterou uzijeme, pokud se citime ztraceni.
Clastering funguje velice podobné, ale umoziiuje se vracet k pojmum, které
jsme otevieli diive.
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V naSem pfipad¢ se mizeme vratit tieba ke komplexetité
a k ni budovat alternativni linku jako je komplexita — ko-
nektivismus — proménlivost — rychld zménéna — chaos. Tak-
to mizeme postupovat z téch pojmi, které nam piijdou pro
nase zkoumani relevantni. Vysledkem je prostorova struktu-
ra, ktera nabizi nase pohledy na urcity problém, ze které Ize
vétsinou relativné snadno vyzdvihnout téma, kterému se chceme vénovat.

BAREVNE KLOBOUKY

Moznosti, jak pracovat s technikou, jejimz piivodcem je Ed-

ward de Bono, je vice, ale zde se zaméfime na zpiisob, jak

definovat problém, respektive téma, které chceme zkoumat a

perspektivy ptistupu k nému. Vychazi z myslenky, ze zakla-

dem skute¢n¢ kreativniho uvazovani musi byt pestrost po-

hledi, komplexita. Na§ problém spociva v tom, Ze Ipime na omezeném po-
hledu na jednotlivé problémy. Barevné klobouky jsou metaforou, ktera tika,
jak o urcitém problému mame premyslet.

Pokud nemame k dispozici tym Sesti lid, 1ze s nimi pracovat také samostatné

linearné — od bilého po modry. Vzdy je ale dulezité zjisténi jednotlivych

,kloboukli*“ zapisovat. Metoda predpoklada, Ze méame urcité téma (tfeba Sir-

§1) a jeSté nevime, jak k nému pfistoupit. U kazdého klobouku je vhodné si
nastavit ¢asovy limit. Vzhledem k tomu, Ze je jich Sest, do-
porucujeme typicky pét minut na klobouk, coZ umozni té-
ma béhem pll hodiny promyslet a ur¢itym zpiisobem zara-
movat. Cilem metod je oteviit konceptualizaci urcitého
problému, nikoli rozhodnout o jeho findlni podobé ¢i zpi-
sobu feSeni.

e Prvni klobouk je bily a je zaméfen jen na informace. V této fazi se nic
nehodnoti, jen se konstatuji pfesné informace, které¢ mame k dispozici. Mimo
konstatovani jednotlivych informaci (ivodni expozice problému), lze také
uvést dostupné zdroje, se kterymi se da v tématu pracovat.

e Druhy klobouk je €erveny a je zaméfeny na emoce.
Jaké emoce jsou spojené s danym problémem? Jde o libé
nebo nelibé pocity? Popsat emoce je kli¢ové vzhledem
k dal$im kloboukiim. Jednotlivé emoce se nezdivodiuji.
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. Ctvrty klobouk nese Zlutou barvu a je piesné opad-
ny — pozitivni. Vystupem z n¢j by mél byt komplexni sou-
bor silnych strdnek a pozitiv, se kterymi je mozné
v tématu pracovat.

. Zelena je zamé&fena na kreativitu, pfi¢emz se hledaji
nové napady, vyzvy, vize Ci prilezitosti. MysSleni ma byt

co mozna nejvice kreativni a divergentni.

. Poslednim kloboukem je modry. Jde o uvazovani o celém problému

globaln¢ — zhodnoti celou vyse provedenou diskusi, nabidne Sir$i per-

spektivu uvazovani a vede bud’ ke zméné tématu (na zakladé kritické

rozvahy) nebo k formulovani jasného postupu, jak dal. Dulezité je, Ze se

snazi zamé&fovat na celek a nikoli na jednotlivé detaily.

VYZKUMNICKY POHLED

WA SVET

Otazka, ¢im se liSi vyzkumnik a béZzny ¢loveék, miZe mit rlizné roviny odpove-

di. Je ale tfeba zduraznit, Ze kazdy vyzkumnik je také clovékem, takZe toto

tdzani by nemélo vést k tomu, Ze budeme vyzkumnika povazovat za n&jaky

zvlastni Zivo€isSny druh. Francouzsky filosof Henri Bergson si tuto otdzku po-

loZil a odpovidé na ni nasledovné — zatimco béznému cloveéku jde o vysledek

)’ |

*

jeho jednani, o to, aby to, co d¢€la, pfineslo chtény efekt,
u dobrého vyzkumnika tomu musi byt jinak. Vyzkumnik
nesmi sledovat cil svého jednéani, ale musi dohliZet na po-
stup, kterym se k nému dostal, aby ho mohl sdélit druhym.
Cilem kritiky ve védé neni nikdy vysledek, ale vzdy pou-
ze postup védeckého badani. Bergson samoziejmé netvr-
di, Ze by védce nemélo zajimat, co d¢€la, ale nikdy by se

tim nem¢l nechat unést natolik, ze odlozi veskerou metodologii. Pak se z ng;

totiz stava domaci kutil a nikoli védec.

Toto mysleni je pro veskeré védecké poc¢inani nesmirné dtile-

zité, protoze pokud ho nedokazeme piijmout, mizeme byt
¢asto smutni z toho, Ze ndm ve vyzkumu ,,nic nevyslo* nebo
v nds muze uzrat presvédceni, Ze bychom m¢li jit (jak se lido-
vé 1ikd) ,,za data® a vSechno popsat tak,
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aby to bylo pfitazlivé;si, prekvapivejsi a hez¢i. Dobry vysle-
dek ¢i piekvapeni ve véde vzdycky potési, ale rozhodné by
se nem¢l stat cilem naseho badani.

Na tomto misté se tedy budeme zamétovat predevsim na to,

co déla védu védou, tedy na vstup do metodologie a na

myslenkovou vybavu, ktera je s takovym pfistupem ke sve-
tu spojend. Ukazuje se, Ze nejde jen o izolovany nacvik ¢innosti pro napsani
diplomové nebo semindrni prace, ale o jakési mysSlenkové schéma, které —
pokud si ho osvojime — nds mlze provazat cely zivot. Zkusme byt stale vy-
zkumniky i béznymi lidmi. Myslim, ze by to naSemu svétu hodné prospélo.

Drtive, nez se presuneme k vlastnimu popisu metodologie
musime zduaraznit klicovou véc — prvnim krokem kazdého
vyzkumu je identifikace vyzkumné mezery, problému, ktery
chceme zkoumat. Tato identifikace je mozna pouze na za-
klad€ kvalitni préace s literaturou, idedln¢ dostatecné syste-
matickym zptsobem. Uvodni ¢ast vétsiny textii, kterd se
v anglictiné oznaCuje jako literature background nebo theoretical ba-

ckground, v Cestin€ jako prehled literatury nebo poznani, méa pravé tento
ucel. Soucasné literaturu vyzkum vyuzije jesté¢ v Casti zaméfené na diskusi
vysledkl, tedy na zjiSténi toho, zda jsou ziskané vysledky nové, respektive
co v kontextu soucasného stavu poznani znamenaji.

DURAZ NA OTEVRENOST

A METODOLOGII
” Pokud vds na tomto mist¢ napada, pro¢ pra-
|

v¢é metodologie je tim, na co se ve védé klade takovy dii-
raz, pak vézte, zZe jde obecné o transparentni postup, ktery

popisuje, co je vasim vyzkumnym zamérem a jak to chcete

zkoumat. Véda si, na rozdil od mytu, zaklada na tom, Ze

vSechno, co se v ni déje musi byt transparentni. Pokud ma-

te Clanek, ktery bude fikat, Ze se vyzkumnik ptal lidi na

souhlas s trestem smrti, ale vy nebudete védét kolika, kde a

jakym zptsobem, je vam takova informace k nicemu.

V takovém piipadé se dostdvame do situace dobie popsané

3

vyrokem, ze ,.,nikdy neveiim statistice, kterou si sam nezfalSuji®.
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Odhalit své vyzkumné postupy, co, jak a pro¢ jsme zkou-

mali a na co jsme vlastné pfisli, tak neni Zddnym védec-
kym formalismem, ktery by nemél fadné opodstatnéni,
ale je to jadro toho, co déla védu védou. Nekdy se v této

souvislosti hovoii o opakovatelnosti vyzkumu. Ta je moz-

na u n¢kterych piirodnich véd (a to jesté ne vzdy), ale po-

kazdé by m¢lo platit, ze mizete ukazat sva data a své me-
tody a tim jasné dokazat, Ze to, co jste zkoumali, jste si nevymysleli.

Pokud bychom se méli podivat na ptiklady néjakych neopakovatelnych vyzku-
md, tak se nabizi naptiklad rozhovor s generdlem z druh¢é svétové valky, ktery
byl provedeny metodou orélni historie, ovSem narator jiz zemiel. V takovém
pfipadé mé vyzkumnik unikatni a zcela neopakovatelné data, ktera ziskal dob-
fe popsatelnym zplsobem a kterda miize adekvatné interpretovat. Jakkoli je na-
rator jiz nezivy, muze se na data principialné€ podivat kazdy

a posoudit, do jaké miry je interpretace adekvatni. Podobné

jsou ale také vyzkumy postoji uciteld v inkluzivnich t¥i-

dach, analyza studijnich vysledkt v uréitém kurzu atp. ‘

Podobn¢ ptiklady je ale mozné vidét i v ptirodnich védach —

se zménou klimatu se naptiklad zasadné méni chovani mro-
7l ¢i velryb, takze popis jejich chovani v dobé pred deseti
lety a dnes neni viibec stejny. Podobné by dopadly také
napiiklad vyzkumy vypalenych deStnych pralesti nebo
vyzkumy druhti, které postupné¢ vyhynuly. Stejné tak ne-
mame (zatim) kdispozici dostatené mnoZzstvi sraZzek
dvou cernych dér na to, abychom detekovali gravita¢ni
viny ,,jako na bézicim pase®.

Zatimco jesté v padesatych letech byl jisty empiricky orietovany predpoklad,
ze kvantitativni vyzkumy jsou dobfte replikovatelné a mohou poskytnout stejné
vysledky jako piivodni vyzkum, dnes jiz vime, ze tomu tak neni, nebo alespon
byt nemusi. To nijak nesnizuje hodnotu vyzkumu nebo védeckost dané aktivi-
ty, ale je o to jasn&j$i, Ze velky diraz musime klast na data samotna
a metodologii jejich ziskavani a zpracovéni. Jen pokud tuto
¢innost udélame dobfe, mizZe na nas nékdo dalsi navazat.

Soucasné¢ ale plati, ze metodologie je to, co ndm omezuje jisté
explorani moZnosti pfi praci s daty. Pokud naptiklad délame

kvalitativni vyzkum, t€Zko z n€¢j mizeme s jistotou
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usuzovat na néjaky jev ve spole¢nosti, ale to, co udélat mi-
zeme, je formulovat hypotézy, které mizeme kvantitativné
ovétovat. Podobné u kvantitativniho vyzkumu zfejmé ne-

muzeme ocekdvat, ze ndm odkryje bohatstvi doposud netu-

Senych moznosti studia né&jakého teoreticky a empiricky
malo probadaného jevu, ale zato jim mizeme dobie pocitat
korelace (vztahy) mezi urcitymi proménnymi, jejich zévislosti a vztahy
k dalsim proménnym.

Metodologie je popisem procedury prace s informacemi ve specifickém em-
pirickém nebo teoretickém vyzkumu. Popisuje, jakym zptsobem jsou infor-
mace ziskavany, organisovany, zpracovavany a s jakymi
limity. Tim, ze jde o rigor6zné piesny postup (to je cilem
metodologie) dochazi k realizaci hodnot o kterych jsme ho-
voftili, jako je replikovatelnost, moznost urceni reliabilita
a validity vyzkumu, stanoveni mezi jeho platnosti nebo me-

todologicka transparentnost.

Podobné bychom se méli mit na pozoru, pokud nékdo ze zkusSenosti
s Rimskou #i§i predikuje vyvoj Evropské unie. Takovy ¢lovék se v danou
chvili nechové jako vyzkumnik, protoze jeho metody (napftiklad archeologic-
ky vyzkum) maji velkou deskriptivni, ale nulovou prediktivni funkci. O bu-
doucnosti nic fici nemohou.

Pokud tedy budete cCist néjaky clanek, nebo pracovat
s vlastnim vyzkumem, vénujte pozornost tomu, jak meto-
dologicky pracovat. Pomize vam to pochopit, co je pied
vas vlastné postaveno a jakym zplisobem o tom muzete
pfemyslet. A co by byl naopak onen krok ,,za data“, které-
ho byste se méli vyvarovat.

Zkuste se podivat, jaké vyzkumné metody se ve vaSem
oboru nejvice vyuZzivaji (vybornou sluzbu vam ud¢laji obo- 4
rové Casopisy) a dostaiite se jim na kloub. Obecné metodo-

logické ucebnice jsou vhodné pro zacatek, jako jistd pfi-

rucka ¢i rozcestnik, ale ve skutecnosti plati, ze kazdy vy-
zkumnik umi skute¢né dobte pouzit jen par metod (typicky
dve nebo tfi) a orientuje se na urcity druh vyzkumu (kvalitativni, kvantitativ-
ni, ...). Pokud se tedy chcete dostat do kontaktu se §pickou, nebojte se inspi-
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rovat u nich. . Je dobré mit zakladni ptehled o béznych
oborovych metodologiich ¢i konkrétnich metodach, ale
velice vam doporucujeme si n¢jakou jednu vybrat a ucit
se s ni pracovat skutecné¢ do hloubky. Uvidite, jaké moz-
nosti a ndhledy vam to otevte.

Vyzkumnik — a zde se dotykdme etiky vyzkumu — by mé¢l

popsat nejen ony bajecné a zajimavé véci, které mu vysly, ale také predlozit
naptiklad korelace, které pocital a nevysly mu, hypotézy, které se nepodafilo
ani potvrdit, ani vyvratit, situace, ve kterych se mu zkratka nedafilo. Tim pak
umozni v§em ostatnim neopakovat stejné chyby anebo naopak naptiklad zme-
nit vyzkumny vzorek a pokusit se danou véc zkoumat subtilnéji. I Spatné vy-
sledky jsou vysledky a mohou védé hodné pomoci. Zde je pékné vidét rozdil
mezi naSim védcem a béZnou zivotni situaci. V ni se nemusime chlubit tim, co
se ndm nepovedlo, jen si z toho vezmeme pro piiSté ponauceni. Véda je vSak
komunikativni proces a je vni zadouci, aby si pouceni mohl vzit kazdy.

CO METODOLOGIE OBSAHUJE?

Nékteré Casopisy nebo katedry maji vlastni zplsoby rozmisténi jednotlivych
casti informaci, které je tfeba do metodologické kapitoly uvadét. Prikladem
muze byt ¢ast ohledné etiky vyzkumu, kterd se n¢kdy na-
chéazi zde a jindy v diskusi; formulace vyzkumné otazky
nékdy ukoncuje teoreticky uvod (vyplyne z literatury) jin-
dy je v metodologii, popis limiti osciluje mezi zdvérem
a metodologii, atp. Pro nas bude ale myslenkové dilezité,
ze vSechny tyto prvky se k metodologii vztahuji, byt mo-

hou byt v textu na riznych mistech, protoze popisuji for-
malizovana zpiisob manipulace s daty a informacemi, nikoli data samotna.

Studenti maji nékdy pocit, ze ¢im méné peclivé popiSou metodologii vyzku-
mu, tim vice jsou v bezpeci ptfed ptfipadnymi oponenty. Autor textu ze své
zkuSenosti recenzenta mnoha zahrani¢nich casopisit mize potvrdit, ze jde Cas-
to o strategii 1 akademicky zkuSenych autorii ¢i autorskych
tymu. Ve skutecnosti jde o postup, ktery by m¢l vzdy vyvolat
otazky a pochybnosti o tom, jak je to s dodrzenim anoncova-
nych postupti autory.
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V této kapitole se pokusime naznacit, jaké casti by
v metodologické rozvaze a struktufe textu nemély chybét.
Na druhou stranu jisté existuji druhy vyzkumu, kde ma me-
todologie volngj$i pojeti co se tyce literarni formy

(naptiklad filosofie) nebo kde nékteré body mohou byt vy-
(ma naptiklad rizné faze nebo uziva vice metod) je vétSinou velice praktické
ho doplnit diagramy ¢i schématy tak, aby byl postup co mozna nejpochopi-
telng&jsi.

Paradigmatické ramovani a kontext

Tato ¢ast je obvykle kratka, protoze se opird o ptredchozi prehled literatury.
Obvykle se zde odkazuje na podobné vyzkumy se zdlivodnénim, ¢im se ten-
to konkrétni 1iSi nebo ¢im na né€ navazuje. Napiiklad:

,Studie X(2014) zkoumala, kolik nohou maji kurata v USA,

ale nase studie se zaméri na to, zda ceské prostredi prinasi
urcité odlisnosti ve statistické distribuci poctu nohou.
Z tohoto ramovani pak pomérné piirozené vyplyne informa-

ce, zda bude vyzkum orientovany kvalitativné nebo kvanti-

tativn¢ (viz dale).

Vyzkumna otazka, hypotézy

V této Casti je explicitn€ popsana vyzkumna otazka. Pokud

je jich ve studii vice, pouziva se Cislovani. V nékterych

pfipad¢ je hlavni vyzkumné otdzka diferencovand na vy-

zkumné podotazky. U kvantitativnich vyzkumi pak otazka

privadi badatele k formulaci vyzkumné hypotézy, ktera
musi byt operacionalizovatelnd, tedy preveditelnd na vztah
mezi dvéma a vice proménnymi, které chceme méfit. Vyzkumna otazka je
explikovanou informacni potfebou a soucasné urcuje, jaké néstroje je mozné
pro jeji zkoumani vyuZit.

Vyzkumny vzorek a popis populace

Vyzkum je typicky tim, Ze ho nemtizeme délat na celé popu-
lace soucasné. Pokud se chceme dozvédét, jak jsou volebni
preference politickych stran, tak nebudeme dé€lat dotaznik
na vSechny obyvatele daného statu, ale pokusime se najit
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urcitou representativni populaci. To znamend, Ze bude mit
podobu, ktera se co nejvice blizi té, ktera chodi volit —
vékem, strukturou povolani, vzdélanim, velikosti sidla
nebo genderem. V tomto piipadé¢ byva representativni
vzorek mezi 600 — 1000 osob. To znamena, ze dalsi re-
spondenti (pokud budou proporcionalné adekvatni) by
nemély vysledky pfiliS zménit. Prizkum dopadne
v procentech pfiblizné stejné u 950 i u 3950 osob.

Obecné plati, Zze popis vzorku (toho, co zkoumame) by mél byt co mozna
nejpeclivéjsi a nejdetailnéjsi. VEtSinou se zde uplatni rizné tabulky a dalsi vy-
zkumné nastroje. Popis vzorku je nezbytnym piedpokladem pro moznou inte-
pretaci ziskanych dat.

Vyzkumny nastroj

Kdyz uz je zfejmé co chceme zkoumat je tfeba popsat pomo-
ci ¢eho tak budeme dosahovat. V této Casti se popisuje, jak
vypadaji dotazniky, rozhovory a nebo jiné vyzkumné nastro-
je. Obvykle mimo prosté uvedeni jsou zde zminéné tak zpu-
soby prace s nastrojem, jeho konkrétni specifikace nebo —
v ptipadé, Ze jde o neobvykly néstroj, tak reference na to, kdo
a jakym zpisobem ho uzival.

Popis sbhéru dat

V této Casti se pozornost presouva od piipravy k realizaci
— cilem je co nejpeclivéji popsat, jakym zplisobem byla
data sbirana. To je zcela fundamentdlni naptiklad

v archeologii, ale 1 v politologii je tfeba védét, kdy docha-
zelo ke sbéru dat, jak se zaznamenavaly odpovédi atp.
ProtoZe pravé Casovost zde ma vliv na to, co vyzkum vii-
bec sdéluje. Celkove se zde snazime popsat to, jakym zplsobem byl vyzkum-
ny nastroj vyuzit.

Popis zpracovani dat

Soucasti metodologie je také popis zpracovani dat. Naptiklad
mame na mobilnim telefonu nahrané rozhovory a nyni popi-
sujeme, jak budou piepsany (s emocemi nebo bez nich, jak

vypada protokol atp.) a také jak je budeme déle analyzovat —
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naptiklad pomoci interpretativni fenomenologické analyzy
nebo narativné orientovanymi metodami, zakotvenou teorii
atp. Ptiklad se zakotvenou teorii je zajimavy v tom, Ze uka-
zuje, ze volba urcitého vyzkumného pfistupu se miize pro-

pisovat do vsech ostatnich ¢asti vyzkumu. Také zde mohou
byt odkazy na literaturu, ktera popisuje konkrétni zptisob
prace s ur¢itou metodou. Rozhodn¢ sem nepatii vSseobecné ucebnice metodo-
logie.

Tato ¢ast byva naptiklad v pfirodnich védach nebo mediciné pravdépodobné

provedena analyza muze ptinaset klicové vysledky védy.
Etika vyzkumu

V metodologii se etika vyzkumu soustfedi typicky na otdzku
ochrany soukromi, osobnich udajii a anonymizaci. Vyzkum
by nem¢l (az na specifické vyjimky) prozrazovat identitu
koumanych osob, protoze smyslem vyzkumu je od nich abs-

trahovat. Soucasné je tato ¢ast vnimand jako spolecensky
velice citliva. Pokud vyzkum obsahuje interakci s lidmi, by-
va soucasti popis informovaného souhlasu nebo souhlas etického panelu vy-
zkumné instituce. Mlize zde byt také informace o tom, jak jsou celkové za-
bezpecena data uzivana béhem vyzkumu.

Lze fici, Ze nejde o popis etické prace vyzkumnika, o to,

zda dané téma je nebo neni dobré, pfinasi n¢jaké pozitivni
hodnoty nebo nikoliv, ale o etickou analyzu rizik a proce-

dur spojenych se ziskem, zpracovanim a uchovavanim dat.

Limity vyzkumu

Limity vyzkumu byvaji nékdy spojené s etikou. Jejich cilem je popis mezi
platnosti daného vyzkumu. Lze jej zobecnit na celou populaci? Jaka je jeho
validita a reliabilita? Co by bylo mozné ve vyzkumu dé€lat jinak, aby byl jes-
té lepsi? Existuji nekteré faktory, které mohou ovlivnit kva-
litu vyzkumného néstroje nebo dat? Dobry vyzkumnik by
mél byt schopen na tyto otazky pravdivé a oteviené odpove-
dét, protoze vytvareji prostor pro badani dalSich odbornika
na toto téma. Zamlc€ovani limitl je vétSinou snadno viditelné

a zneveérohodnuje cely vyzkum.
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METODY

Hovofit obecné o vyzkumnych metodach neni upln¢ snad-

né a soucasné je jasné, Ze vas nemuzeme proveést vSemi

detaily konkrétniho vyzkumu. Nase pozornost se bude

soustiedit pfedev§im na dvé zékladni otazky — jak popsat

své odborné sdéleni dostate¢né¢ srozumiteln€ a jasné dru-
hym a soucasné, jak se ze sdéleni uvedeného naptiklad v Casopise néco uzitec-
ného dozvédet pro svij vlastni intelektualni rozvoj.

Metody jsou néco, co nas vede jistou ¢innosti. Jestlize bulharské uslovi fika,

ze kdo nevi, kam jde, dojde n¢kam jinam, tak volbu metody mizeme povazo-
vat za vybér vhodné cesty na mape. Mizeme se od ni nékdy odchylit, pokud
k tomu mame opravdu dobry diivod, ale v takovém piipadé bychom to méli
umét vhodné zdiivodnit a popsat.

Obecné je mozné ve véde rozliSovat dva zékladni pfistupy

k vyzkumu, totiz ptistup kvalitativni a kvantitativni. Mimo to

je zde jesté vyzkum teoreticky a smiSeny. Obecné plati, Ze

rozdily mezi jednotlivymi rodinami metodologii se

vposlednim pul stoleti zalinaji zmenSovat, takze

v kvalitativnim vyzkumu je ¢asto kousek kvantity a naopak. To ale nezname-
n4, Zze by nebylo uZite¢né mezi nimi diferencovat a miZzeme napiiklad najit
Casopisy, které budou jeden zpfistupt siln€ preferovat.
A také napiiklad ve védach o nezivé piirodé se
s kvalitativnim vyzkumem budeme setkavat jen velice
ziidka. To znamend, Ze nejde jen o zalezitost komunity
nebo Casopisu, ale také o zalezitost oborovou.

Kvalitativni vyzkum je mladsi pfistup k vyzkumu, ktery

-----

spektive. Typicky jsou v ném preferované spise oteviené a mén¢ strukturované
vyzkumné plany, které ocekavaji, ze se béhem vyzkumu dozvime néco nové-
ho, néco, co doplni, zméni nebo rozsifi nas pohled na urcity
jev nebo fenomén. Jde nam o to, abychom prozkoumali svét
perspektivou téch, ktefi v ném ziji, pohybuji se a sami se ho
uréitym zpuisobem zmociuji. Takovy vyzkum neni veden ani
tak z perspeaktivy ,,objektivni, nezaujaté, bozské osoby®, ale

uvédomuje si vyznam subjektivity ve struktufe pozndvani,

snazi se nahliZet na svét o¢ima toho, koho zkouma.
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V této formé¢ vyzkumu jsou vyzkumnik a zkoumany jedinec

. nebo spole¢nost Casto v tésné interakci, vznikd mezi nimi

vztah, ktery miize mit pomérn¢ hluboky a divérny charak-

ter. Mnoho metod je citlivych prave na to, aby tento vztah

‘ byl co mozna nejhlubsi a nejotevienéjsi, protoze jeding tak

je mozné dosahnout dobrych vysledki. Casté je také to, Ze

vyzkumnik ve vyzkumu presentuje své piedporozuméni, zkusenosti a zakot-
venost v tématu pred tim, nez se ponoii do vyzkumu samotného.

Typickymi vyzkumnymi metodami je naptiklad diskursivni nebo situacni
analyza, zakotvend teorie a dalSi pfistupy, které¢ kombinuji vice metod
(rozhovory, praci s dokumenty, pozorovani, ...), dale se zde uplatiiuji napfi-
klad fenomenologické rozhovory (tieba spojené sIPA), narativni analyza

atp.

Pocatkem vyzkumu je okruh vyzkumnych otazek, které maji
Casto obecny charakter, neda se na n¢ odpovédét slovy ano/
ne nebo pripadné Cislem, ale zjist'uji odpoveéd na otazku jak.
Casto sméfuji k hlubsim strukturdm proZivani uréitych situa-

ci nebo k pfistupu k jistému fenoménu. Cilem tohoto vyzku-
mu je pomoci budovat nové teorie ¢i hypotézy. Je relativné
obtizn¢ opakovatelny, respektive jeho opakovani negeneruje stale stejné vy-
sledky.

Kvantitativni vyzkum je star§i a etymologicky vychézi
z latinského slova quantum, coZ znamena mnozstvi ¢i po-
cet. Jeho cilem je tedy odpovédét na otazky, které mohou
byt vyjadieny cisly. Vychodiskem pro takovy vyzkum je

hypotéza, kterd miize byt ve zkoumani testovana. At uz je

vyvracena nebo potvrzena, jde o dobry vysledek. Abychom
takovou hypotézu mohli zformulovat, potiebujeme mit k dispozici dobry teo-
reticky substrat, ktery néco takového umozni. Hypotéza neni sttilenim od
stolu, ale néCim, v co Ize z dobrych divodl vérit.

Tyto hypotézy je mozné dale operacionalizovat, tedy pie-
vést na proménné, které je mozné kvantifikovat, a tedy
1 zkoumat. Pro kvantitativni vyzkum je typicky vétsi vzorek
respondentll, ktery je ale zkoumany rychleji a povrchnéji.
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Otazky, které respondentim klademe, mohou mit vyznam

. nejen zhlediska dat, ktera potfebujeme pro nas vyzkum,
ale také mohou mit filtrani (zajimé nés jen ¢ast respon-
dentl, kteti spliuji jisté parametry) nebo verifikac¢ni
(chceme ovéfit, zda na ptedchozi otazku respondent odpo-

veédél skutené s rozmyslem a konzistentn¢) roli.

Typické pro tento druh vyzkumu je kvalitni statistické zpracovani dat, vypocty

vvvvvv

kvantitativni vyzkumu jsou dotazniky, ale dnes se stale vice do popiedi dosta-
vaji také naptiklad data zrtznych informacnich systému, zdznaml z kamer
atp. Kvantitativni vyzkum se snazi o maximalni objektivizaci svého zkoumani,
usiluje o bariéru mezi zkoumanym a zkoumajicim. M4 ambici, aby jeho zavé-
ry mohly byt generalizovatelné pro celou populaci.

SmiSeny vvzkum je pak takovy, ktery kombinuje vice vy-

zkumnych metod. Typicky miize mit naptiklad kvalitativni
cast, kterd umozni formulovat jisté hypotézy, které jsou na-
sledné v kvantitativni ¢asti vyzkumu testovany, ale lze se se-

tkat snepfebernym mnozstvim kombinaci i tfeba rtznych

kvalitativnich nebo kvantitativnich metod mezi sebou. Tako-

ptistupu a pokud je provadén kvalitné, je vétSinou uskuteciiovan v SirSich vy-
zkumnych tymech.

Teoreticky vyzkum je neméné naro¢ny. Casto se lze se-

® tkat stim, ze si Clovék fekne, Ze se mu nechce ziskavat

- data a naro¢né je zpracovavat, a tak napiSe Cisté teoretic-

kou studii. Tak to ale nefunguje. V ptipad¢ teoretického

vyzkumu je tfeba mit mimotadné silny analyticky nebo

syntetizujici vhled do problematiky, ktery piedpoklada vyjimecné dobrou zna-

lost literatury a piistupi v ni. Ocekava se mimotradné dobra schopnost argu-

mentace, inovativniho mysleni a abstraktnich pfistupl. Soucasné je tfeba fici,
ze zatimco mnoho védnich obori se o teoreticky vyzkum do-
minantné opira (filosofie, teologie), v mnoha dalSich je moz-
né vidét silny piiklon od teoretického vyzkumu
k empirickému (pedagogika, sociologie, psychologie), takze

je také dobré uvazit tyto jednotlivé oborové trendy.
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VYHLEDAVANI

INFORMACI

Vyhledavani informaci mize byt na jedné stran¢ spojené

s jistym badatelskym dobrodruzstvim, nebot’ nikdy nevime,

co se nam podafi objevit, ale sou¢asné miize smétovat také
\*‘ i k pocitu urcité banality, protoze na Google umi vyhledavat

ptece kazdy a neni to vlastné nic, co by bylo nutné nebo
smysluplné se ucit. Heslo ,,learning by doing*, tedy uceni se

skrze vykonavani samotné Cinnosti, zde urcité plati, coz ale neznamena, ze
by se ve vyhleddvani informaci na internetu neobjevovala zajimava témata
nebo Ze by nebylo nic, co by nestélo za peclivéjsi prozkoumani.

Ptedné je mozné fici, Ze vyhleddvéani informaci neni nikdy

jednorazovou zalezitosti, ale jde o proces. Na jeho zacatku
je jista informacni potfeba a na konci vysledek, ktery potie-
bujeme. Nékde mezi tim jsou pak technické nalezitosti sou-

visejici stim, zda a jak umime vyhleddvat. Skutecnost je

vvvvvv

prichodem vyhledavani se oteviraji nové a nové moznosti, co zjistit jeSte
presnéji a 1épe. VEtSinou jen u velice trividlnich situaci mizeme fici, Ze nas
prvni vyhledavaci dotaz plné uspokojuje a ze vysledky
jsou piesné tim, co jsme potiebovali. Tento dliraz na proce-
sualitu a iterativnost celého vyhledavani bychom radi zde
na zacatku vytkli.

Dokazat si najit vSe, co potiebujeme, je Ukol na jed-
né stran€ narocny a obtiZny, coz dokazuje také skutecnost, Ze
existuji dokonce specializovand povolani, kterd nefesi nic jiné¢ho, nez pouze vy-
hledavani (jako jsou tfeba resersisté), ale pro vétSinu situaci si bohaté vystacime
se zakladnimi znalostmi a dovednostmi. Peter Jarvis hovoii
0 tom, Ze pro informacni spole¢nost je zdsadnim znakem prave
to, Ze ve velké zaplaveé informaci umime najit to, co je pro nasi
konkrétni situaci skutecné relevantni a dulezité. Pokud mame

byt ¢leny informacni spolecnosti, pak je pravé vyhledavani in-

formaci jednou z €innosti, kterou nemiiZeme pominout.
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Vyhledavani je soucésti védecké prace. Pokud chceme
délat skutecné smysluplnou odbornou praci, plati zasada,
ze literatura je matka vyzkumu. Musime mit dobrou pted-
stavu, co o tématu jiz napsali ostatni, co se v ném zkouma
a jak. Cas od &asu je mozné se setkat se studenty, ktefi

tvrdi, ze kjejich tématu zadna literatura neexistuje, Ze
jsou prvni, kdo se dané véci vénuje. Jakkoli je takova sku-
teCnost moznd, je ale téméf pravidlem, ze chyba neni v neexistenci literatury,
ale v tom, ze dany nestastnik nevi, co ma hledat a jak. Pokud dokazeme d¢lat
skute¢né dobry vyhleddvaci vyzkum, nesmirné si usnadnime veskeré psani,
dokazeme si Iépe definovat téma i vyzkumny problém. Ostatné soucasti kaz-
dého odborného ¢lanku je néco jako , literature review*, tedy prehled literatury

k danému tématu.

Druhy rozmér je neméné podstatny, vyhleddvani neni jen
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akademickou dovednosti, né¢im, co je vlastni védctim. Je to
¢innost, kterou musime délat v podstatn¢ neustale, bez ohledu

na to, zda hleddme vecerni film, listky na vlak nebo posledni

L

praci Marca Johnsona. Budeme uzivat moZznd jiné strategie

vyhledavani, budeme hledat v jinych zdrojich, ale to, Ze vy-

hledavame informace, bude spolecné. Jde tedy o Cinnost, kterd je integralni
soucasti naseho byti ve spole¢nosti, ktera ma socialni
1 ekonomické dopady. Dokonce tak velké, ze podle ni
zminény Jarvis pojmenuje spolecnost jako celek.

Vyhledavani nemusi byt jen intuitivni zaleZitosti nahodi-
I¢ho charakteru, ale Casto vném potfebujeme mit jisty

plan, strategii, kterou chceme uplatiiovat, abychom se do-
stali k vysledkaim, které pro nas budou cenné a uzite¢né. Casto postadi téméf
libovolné zformulovany dotaz vlozeny do Google, ale — pfedevSim u naro¢né;j-

.....

Ne&kdy se tika, ze neni dilezité urcitou véc védét, ale musime
védeét, kde ji najit. Toto tvrzeni je né€cim jisté pravdive, ale
musime si u n& byt védomi dvou vyznamnych limitd. Tim
prvnim je, Ze samotné védéni toho, kde hledat, neni dostacuji-
ci — musime umét vyhledavat, piipadné¢ se dostat
k vysledktim, které nejsou na prvni pohled snadno dostupné.
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Soucasné¢ plati, ze casto neni viibec jednoduché fici, co vy-

/ hledavame. Cim vétsi budeme odborniky na uréité téma,
tim 1épe dokazeme volit klicova slova a vyhledavaci dotaz
tak, abychom nasli skute¢né relevantni vysledky. Ono védé-
ni ,,co* je tedy klicem k tomu, abychom viitbec mohli smys-
lupIné vyhledavat.

Bulharské pftislovi pravi, ze kdo nevi kam jde, dojde nékam jinam. Jinymi

slovy — pokud mame néco hledat, musime velice dobfe védét, co (a piipadné
pro¢) hledame. Cim vice je rozmazana na$e piedstava, tim hiife se nAm nejen
bude hledat, ale tim mensi Sance je na to, ze skute¢né néco, co potfebujeme,
dokazeme ziskat. N¢kdy se hovoti o tom, ze existuje urcitd informacni potie-
ba, kterou pocitujeme a na zdkladé ni se snazime né&jaké informace najit. Ta-
to potieba miize byt bud’ explicitni, nebo implicitni. Cim vice ji dokaZzeme
ohranicit a popsat, tim snaze se ndm bude vyhledéavat a tim 1épe budeme mo-
ci tuto svoji potfebu uspokojit.

Obecné plati, ze hleddme proto, ze chceme vyiesit n¢jaky

problém. Vyhledavéani tedy neni ndhodny proces, ale ma
charakter ¢innosti zamérné, cilené a chténé. Nez se tedy do
vyhledavani pustime, zkusme se zamyslet nad tim, jaké in-
formace, v jakém rozsahu a kvalité vlast-
n¢ potifebujeme. Tomu bude odpovidat misto, ve kterém bu-
deme vyhledavani provadét, zvoleny dotaz, ale také tieba
odbornost, obsahlost a naro¢nost nalezenych informaci.

DEFINOVANI PROBLEMU

Tento problém je pak néfim, co chceme prostiednictvim
nalezenych informaci vyfesit. Nékdy se misto problému
uziva koncepce tématu, kterému se vénujeme — to je pak
pon¢kud Sirsi a az postupné vném odkryvame jednotlivé

problémy, které chceme fesit. Typickym ptikladem toho, kdy

akcentujeme vybér tématu, a ne ptimo problému, bude volba

diplomové prace. Naopak u v€deckého ¢lanku je vhodné bud’

dokazat manifestovat problém, nebo si polozit vhodnou otaz-

ku.
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.....

kazdy problém je mozné prevést na otazku a naopak. Naptiklad:

Téma: Prevence Sikany na zakladnich Skolach.

' ‘ Otazka: Snizuje prevence Sikany procento Sikanovanych
, ,/ déti na zakladnich skolach?

Problém: Efektivita prevence Sikany na zakladnich Sko-
lach

Soucasné plati, Ze problém muze byt (a vétSinou také je) zadany otazkou. Me-
zi otazkou a problémem tedy neni ostra hranice. Trochu jiné je to u otazek vy-
zkumnych, které v sob¢ uz Casto obsahuji napiiklad kvantifikovatelné parame-
try umoznujici jejich vyzkumné zodpovézeni. Vyzkumna otazka je ale nécim,
co vznika az skrze zkuSenost s vyhledavanim.

Volba problému by méla byt adekvatné Siroka a naro¢na. To
znamena, ze pokud si mate s danym problémem poradit na
padesati strandch bakaldiské prace, tézko muze jit
o ,.encyklopedii d&jin fyziky*“ nebo o ,,Habsburky v Ceskych
zemich v letech 1500-1918%“. Ob¢ témata jsou evidentn¢ jak
ptilis Siroka a jejich sepsani by bylo spiSe na vicedilnou mo-
nografii nez na jednu bakalafskou préci, tak také piili§ naro¢na. Ob¢ vyZaduji
prili§ Sirokou a komplexni znalost a ocekavaji spiSe praci autorského tymu
neZ jednoho studenta. Samoziejm& mohou existovat i ptiklady opacné, kdy si
zvolime téma natolik Gzké, Ze k nému neni mozné adekvatné dlouhy text na-
psat.

Prace sdefinovanim problému neni nijak slozitd, pokud

se podivdme na néjaké piiklady, snadno zjistime, Ze nejde
0 nic narocného. Samoziejme v zavislosti na tom, ze tématu,
kterému se chceme vénovat, adekvatnim zptsobem rozumi-
me.

STRATEGIE VYHLEDAVANI

Pro popis toho, jak probihd vyhledavani lze rozlisit nékolik
moznych forem popisu takového chovéni. Jeho volba pak urcu-
je také to, jaké nastroj a konkrétni postupy jsou pro vyhledava-
ni informaci v dané situaci nejlepsi. Je zfejmé, Ze neexis-

&
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tuje zadny jeden univerzalni idealni postup, ale ze danému
ucelu je tieba ptizplsobit strategii prace. Obecné samoziej-
m¢ plati, ze ¢im vice toho o néjaké problematice vime, tim
Iépe se ndm vyhledava. Jedno z moznych déleni vychazi
z toho, jak pfesnou mame predstavu o tom, co vlastné hle-
dame:

Objevovani informaci je procesem, kdy nemame jasnou ptedstavu o tom, co

vlastné hledame, ale spiSe se potiebujeme zorientovat. Takovy postup je
blizky navstéve knihovny s volnym vybérem, ve které prochdzime a prohlizi-
me si, co maji zajimavého. Na zdklad€ tohoto objevovani nového tématu ¢i
kontextu pak lze ptejit k vyhledavani konkrétni informace. Hodné lidi pro
tuto fazi vyhledavani vyuziva Wikipedii., coz mtize byt ale

zaludné v tom, Ze nabizi jednu konkrétni strukturaci tématu
a konkrétni vybér zdroji tak, jak s nimi pracuje hodné lidi
pfed nami, coz nemusi byt idedlni. pokud chceme téma spo-

A

jit s naSimi predchozimi zkuSenostmi a prekoncepty.

Vyhledavani informaci je spojené s jasnou ideou o tom, co hledame; typicky

konkrétni knihu, ¢lanek ¢i informaci o tom, jak John Dewey nahliZi na defi-
nici pojmu situace nebo na experimentalni Skolu v Chicagu. U vyhledavani
nepotiebujeme Zadny specificky kontext, ale pottebujeme prostfedky proto,
abychom se dostaly pfesné k tomu, co hleddme. Knihovni analogie je zde
nasnad¢ a odpovidéa objedndni knihy ze skladu podle knihovniho katalogu.

Mimo to se muzeme divat na strategie toho, jak pracujeme

s vyhledavaci strategii:

Strategie rostouci perly spociva v tom, ze zvolime velice tizky
. a specificky vyhledavaci dotaz a postupné se snazime ho roz-
Sitovat. Napfiiklad nas zajima chapani fenoménu domova
u zen vracejicich se z vézeni ve spojenych statech. Pro teore-
tické kotveni a nastaveni vyzkumného designu jde o dobré
téma. Ale pokud potfebujeme provést diskusi, musime se po- yy
divat na to, jak dany koncept funguje naptiklad v jinych sta-

tech nebo u muzu.
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Strategie osekavani je dnes asi nejcastéjSi a spociva
IIlII v tom, co bychom mohli oznacit jako ,,krajeni univerza®.
Od obecného tématu virtudlni reality se postupné dostava-
“‘.’ me ke stale specifi¢t&jsi oblasti, az je tak mald, aby bylo
mozné ji skutecné systematicky prozkoumat. Pokud se

podivdme na moznosti vyhledavaci v databazich, pak

prave jednotlivé filtraéni polozky mifi timto smérem.

Strategie stavebnich kament je zalozena na myslence, Ze téma rozdélime na

jednotlivé ¢asti (kameny) a k nim pak riznymi strategiemi dohledavame infor-
mace. Vysledek je pak vlastné sjednocenim vSech nalezenych informaci.

Cilem popisu té€chto strategii neni to, aby se clovék vzdy dog-
maticky drzel jedné nebo druhé, ale ptfedevsim uvédomeéni si
riznych moznych piistupti k tomu, jak s tématem odborného
vyhledéavani vlastn¢€ pracovat. Bézné informace totiz hledame

podstatné méné formalizovanym zplisobem — vétSinou pros-
tou variaci kliCovych slov, nez se dostaneme k tomu, co po-
tiebujeme. Je zde jeste jeden dilezity aspekt — pokud piSeme piehledovou stu-
dii nebo délame jiny systematicky piehled literatury, tak popis metody vyhle-
davani dané¢ho souboru dat ptedstavuje nezbytnou podminku metodologické
transparentnosti a tedy 1 funk¢nosti takového textu.

KLICOVA SLOVA

Predstavte si, ze pied sebou mate novinovy ¢lanek a mate
.° zkusit jeho obsah ,,zhustit do n¢kolika malo slov. Jak by

v .... vypadala? KdyZ se podivate na libovolny ¢lanek, tfeba na
. iDnes, jsou to ta, kterd jsou schovana na konci v poloZce
. - témata. V pfipad¢ vyhledavani informaci se takovym slo-
vum fika klicova, protoze postihuji klicova (tedy nejdilezi-
t&j$i) slova vcelém dokumentu. Jsou nositeli kategorii, do
kterych by bylo moZné danou informaci zafadit. Je pfitom
nutné zdlraznit, ze muze jit o slova, kterd se v daném zdroji
pifimo vyskytuji, ale také o takova, kterd jsou obecnéjsi a
predstavuji myslenky, které jsou nad danymi pojmy.
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\\ \’ ) Kli¢ova slova jsou soucasti nejen béznych €lankil (viz nas

- " & novinovy piiklad), ale také ¢lanka védeckych. Asi kazdy

) ( veédecky text je jimi vybaven. Jako autofi ¢lanku se snazite

J \ volit takova slova, ktera ho budou maximalné vystihovat

" ’\ \‘ a jako vyhledavajici se pak snazite trefit do toho, co zamys-
lel jejich tvirce.

Klicova slova jsou velice uzitetna u vyhledavani. Pomérné Casto se stane, ze
dokézeme najit jeden nebo dva relevantni texty k ur¢itému tématu, ale dale
se nam vyhledavani nedaii. VétSinou v takovém piipadé pomohou dvé véci —
hledéani podle pouzité literatury (kdyz nés zajima urcity text, s jistou pravdé-
podobnosti nds bude zajimat také cast jim odkazované literatury) a prave kli-
Cova slova. Casto se stivd, e je neumime dobfe uréit a piiklad
z relevantniho textu ndm muize pomoci. (Obvykle se to stdva napiiklad Spat-
nym piekladem, kdy nezname ptesny ekvivalent nebo frazi.)

Kli¢ova slova maji ve vyhledavani velky vyznam, protoze

umoznuji efektivné najit informace, které se tykaji toho, co
ohranicuji. Neni tfeba si pamatovat — nebo dokonce odhado-
vat — pfesna slova znazvu. Vhodné zvolend klicova slova

umozni najit vzdy to, co potiebujeme. Pokud se vratime

k on¢ zésad¢ o vyhledavani informaci z tvodu, plati, Ze ¢im Iépe Clove€k ro-
zumi néjaké oblasti, nebo o ni vice vi, tim l1épe se mu hledd, protoZe umi lépe
zvolit klicova slova.

Klicova slova jsou vétSinou podstatna jména nebo piidav-
1] né a podstatné jméno stim, Ze mlZe jit o jedno slovo, ale
I—I také o souslovi, pokud je ustalené. Naptiklad ,,ekonomicka

transformace® je dobré klicové slovo, protoze oznacuje kon-
krétni ekonomicky proces, stejné¢ tak ,,inflace®, ,,deflacni
rizika®, ,,intervence®, ,,subvence* ¢i ,,narodni banka“. Vice
neZ dvouslovna klicova slova se objevuji

jen ziidka a vétSinou budou oznacovat bud’ delsi nazev néja-

kého mista jako ,,Kolin nad Rynem®, nebo néjaké ustalené

slovni spojeni.
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Vétsinou se do kliCovych slov neuvadéji piedlozky ani
slovesa, pokud pro to neni néjaky specialni divod, jako
v pfipadé ndmi zminovaného Kolina. Obvykle mezi né
nefadime pojmy pfili§ obecné (filosofie, sociologie, ...),
zdjmena, piislovce, predlozky, citoslovce nebo dokonce
celé véty. Vzdy ale plati, ze pro kazdé pravidlo v této ob-
lasti dokdzeme najit néjakou vyjimku. Volba klicovych
slov vyzaduje cvik a zkuSenost, ale vétSinou se ve vyhledavani vyplati. Pokud
je to mozné a nejde o slovni spojeni v jiném padu, uvadime slova v prvnim
padé. Vétsinou se také preferuje jednotné Cislo.

Kli¢ovymi slovy obvykle jsou:

. podstatnd jména —sociologie, nabozenstvi, knihovna,
socharstvi;
. ustalena slovni spojeni (napt. ve formé podstatné jméno

+ ptidavné jméno) —uzité uméni, umela inteligence,
zakladni skola, blatouch bahenni,

. mohou to byt i1 jména konkrétnich osob, mist, udalosti atd.
— Kleopatra, rimska rise, Apeniny, Velikonoce.
Kli¢ovymi slovy obvykle nejsou:

. tzv. stop slova (z4jmena, predlozky, spojky);

. ptislovce;

. slova pfili§ obecna, kterda nepomdhaji definovat
obsah textu;

. nespisovné a vulgarni vyrazy; vyjimkou je situace,

kdy je vulgérni ¢i expresivni vyraz terminem, kdy
vystihuje téma odborného textu (napiiklad vyraz
chlast mtize byt klicovym slovem pouze tehdy, kdyz
bude soucasti morfologicky zamétené odborné prace
na téma Derivaty pojmu chlast

v Ceskych dialektech); \
. celé véty.
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vacich, jako je tieba Google nebo Seznam vyznam kli¢o-
vych slov spiSe klesa a tyto néstroje se snazi intenzivné pra-

covat s umélou inteligenci, piipadné se sémantizaci vysled-

a Obecné je mozné Tici, ze zatimco ve vSeobecnych vyhleda-

ka, predevsim v odbornych databazich jde stale o zcela za-
sadni koncept.

Kli¢ova slova ve vyhleddvani jsou vétSinou volena subjektivné. Jedinou vy-

jimkou jsou katalogy nebo odborné databaze, které umoznuji vyhledavat po-
moci standardizovanych slovnikl. Zpravidla si ale musime vystadit
s vlastnim odhadem a zkuSenosti. Pro popis dokumentu se (pokud jste tvlirci)
vyuziva cca 4-6 klicovych slov, coz je také pocet, ktery vét-
Sinou vystacuje 1 béhem vyhledéava-
ni. Problémem obvykle neni pocet, ale pravé dobry odhad

vhodného slova. Pokud hledame obecnéjsi informace nebo
tteba udaje o nécem zahrani¢nim (tfeba otviraci dobu kon-

krétniho musea v Londyn€) mize byt uzitecné volit klicova
slova také v cizim jazyce.

Pfi vyhledavani asi nikdy doptedu nevime, jakéd slova budou nejlepsi nebo
kolik jich budeme potfebovat. VEtSinou prosté néjak zacneme a podle vy-
sledkt vyhledavani se ptizpiisobujeme — slova pfidavame ¢i odebirame, mé-
nime jejich obecnost, mazeme, ... Jak je vidét nejde o Cinnost stereotypni,
ale pomé&rné tvofivou a otevienou casto prekvapivym kombinacim a feSenim.
Pokud budeme potiebovat, je mozné si nékdy pomoci napiiklad slovnikem
synonym nebo jinym podobnym nastrojem. U nékterych vyhledavaca (jako
je tieba ERIC) je vhodné vyuzit jejich vlastni systém klicovych slov, tzv.
thesaurus.

KDE HLEDAT: OBVUYKLE I MENE
OBVYKLE VYHLEDAVACI STROJE

Google (drzi okolo 90 % trhu), nasledovany Bing a pak lo-
kalni sluzby jako ¢inské Baidu ¢i ¢esky Seznam. Tyto vy-
hledavaci stroje jsou velice dobré v tom, Ze jsou vSestranné y
a umoznuji uspokojit zakladni vyhledavaci potieby. Pokud

Nejvyuzivangj$imi vyhleddvaci soucasnosti jsou nesporné ‘ (
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chcete védet kolik hrala Sparta se Slavii nebo v kdy byla
zalozena Karlova univerzita, jde o néstroje, které vam po-
skytnou relevantni a rychlé informace (¢inské Baidu nyni
ponechme stranou s ohledem na politicko-etické aspekty
jeho provozu). Presto tyto vyhledavace maji dva limity, se
kterymi je tfeba se né&jak vypotradat. Kvuli tomu, Ze jsou
obecné, je naro¢né v nich hledat jemnocitné nebo special-

ni véci — 1 pfes dobfe zvolenou strategii vyhledavani jde o proces, ktery miize

vypadat jako hledani v kupce sena. A soucasné — n¢které véci nejdou, protoze

jejich potieba je natolik okrajova (nebo zplsob zverfejnéni tak neobvykly), ze

nedava smysl jimi ,,zatézovat™ vSechny uzivatele.

Na tomto misté bychom se radi — selektivné — podivali na nékteré vyhledava-

¢e, které jsou (v tom ¢i onom ohledu) neobvyklé a mohou rozsitit repertoar

nastrojii, kterymi uzivatel mize dospét k relevantnim informacim

Pokud hledame alternativy ke klasickym vyhledavacim, tak

jisté stoji za pozornost DuckDuckGo, ktery vyuzivéa vyhleda-

vani od Google peclivé chrani soukromi hledajiciho, takze

vysledky jsou méné personalizované a nelze je uzit pro cileni

reklamy. Ecosia slibuje, Ze 80 % svych piijml vénuje na eko-

logické projekty, takze projekt v soucasné dobé zaplati vysa- \
zeni vice nez 150 miliond stromd. Ocean Hero slibuje za kaz-

dych pét vyhledavacich dotazi jednu recyklovanou lahev od-

stranénou z oceanu, ale jeho vyuziti neni uplné€ nejjednodussi.

NASTROJE PRO KAZDEHO..

Pokud hledate hudbu, tak do SoundHound taci zabroukat
nebo zazpivat kousek melodie a nabidne nabidku moznych
odpovédi, podle toho, jak jste hudebné nadani. Podobné
orientovanym nastrojem je mobilni vyhledava¢ Shazam,

umoziujici rozpoznat pisen, kterd pravé hraje v radiu, na ulici nebo tfeba jako

podkres na YouTube. Pokud potiebujete vyhledavat zvuky

obecné, které byste radi dale vyuzili, pak by Vasi pozornosti

nemély uniknout repositafe jako jsou Freesoud, Freesounde-

ffects, Findsounds ¢i Soundrangers.
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U kulturnich artefaktii je nutné zminit Europeanu s vice nez
57 miliony digitalnich objektl, z nichz velka ¢ast je volné
k uziti. Tato sluzba se stard o Evropské kulturni dédicti tak,

ze ho digitalizuje a zpfistupiiuje spolu s dalSimi funkcemi
Siroké vetejnosti. Jeji americkou variantu je archive.org. Na
ném je viubec nejzajimavejsi WaybackMachine, tedy webo-
vy stroj ¢asu — potiebujete zjistit, jak vypadala néjaka webova stranka v his-
torii? Pak prave toto je to spravné misto. Mimo to na ném ale nalezneme na-
priklad archiv pocitacovych her, fotografii, knihovnu, videa a mnoho dalsi-
ho. Jde skute¢né o komplexni digitalni archiv. Vice produktové orientovanou
sluzbou, ale s velice p¢knym rozhranim a mnoha funkcemi je Google Arts
and Culture, kde najdete digitalizovand uméleckd dila (s velice péknym

a origindlnim vyhleddvanim) a celé galerie, které je mozné pomoci Stree-
tView projit.

Pokud jde o koncepci samotného vyhledavani, tak nelze ne-
zminit WolframAlpha, ktery misto odkazy na dal$i zdroje,

jako b&zny vyhleddva¢ vraci samotné konkrétni informace
a data, dokaze nad nimi provadét analyzu, 1ze v ném praco-
vat s funkciondlnim programovanim nebo vypocty. Zakladni

myslenkou tohoto néstroje je, Ze vSechny informace musi
byt dostupné hned v jeho prostiedi.

Pokud potiebuje Clovek nalézt fotky, které poslouzi jako ilustrace tieba
k webim nebo do presentaci, mize vyuzit Unsplash, Pixabay, PikWizard,
Gratisography, Pexels ¢ StockSnap.io. Ikonky je pak mozné najit tfeba na

Flaticon, IconArchive a icons8. Na samotné vyhledavani

obrazku Ize vyuzit Google (umi filtrovat snimky i podle li-
cenci), ale také dalsi néstroje. TinEye Reverse Image Search
umozni vyhledavat mista, na kterych se vyskytl urcity obra-
zek v minulosti, coz se skvé€le hodi pro odhalovani riznych
manipulaci a podvodi se snimky. Pro vyhledavani obrazki
pod otevienou licenci 1ze vyuzit Openverse, pfipadné lze
vyuzit také vyhledavace, jak jsou Bing Image Search nebo
Yahoo Image Search.

Z méné obvyklych informaénich zdrojii miizeme doporucit
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Katastr nemovitosti, ktery umoziuje zjistit, komu patii ten

ktery pozemek nebo nemovitost. Cesky statisticky ufad pak

agreguje statistick4 data za Ceskou republiku, evropsky kon-
text mize dodat Eurostat.

Pokud vyhledavate kurzy, neméli byste minout Classcentral,

coz je pravdépodobné nejvétsi vyhledavac online kurza vi-
bec, ale dobra vyhledavani nabizeji také jednotlivé platformy, u kterych méame
doptedu dané preference, pro¢ volime prave ji.

CINTELEKTUALA

Existuje fada ndastroju, které slouzi na vyhledavani, ale maji vice akademické
¢i intelektualni zdzemi. Prvni kategorii mohou byt naptfiklad vyhledavace
knih. The World Digital Library spravuje kongresova knihovna a UNESCO
a najdeme zde relativné nové knihy, i digitalni verze tisice let

starych Casti pisemné kultury. Open Library je soucds-
ti Archivu a funguje jako knihovna — knihy, které nejsou vol-
n¢ dostupné maji omezeny pocet stran, ktery si lze za den

precist. Velice dobfe zde funguje fulltextové vyhledavani.
UDL knihovnu vyuzije clovék tehdy, kdyz hleda knihy
v hindSting, ¢instiné nebo arabsting. Sluzba, kterou zna pravdépodobné skoro
kazdy je Google Books, jehoz vyhoda je dobré vyhledavani a obrovské data-
baze knih, zasadnimi problémy pak omezené nahledy nebo velice nepohodIné
¢teni. V naSem vyctu pak nemuize chybét ani knihovna modernich digitalnich
dokumentti Scribd nebo jiz ukonéeny projekt digitalizace evropské klicové

literatury Gutenberg.

»

Z Ceskych zdrojl je tieba zacCit portadlem Knihovny.cz. Ten
sdruzuje velkou ¢ast ¢eskych knihovnich katalogli v nichz
dokaze vyhledavat. Lze tak snadno zjistit, ktera knihovna

v nasem okoli disponuje rukopisem, ktery aktudlné potie-
bujeme. Kramerius5 nabizi vice nez 9 milioni digitalizo-

vanych stran predevS§im starSich tiskd.

Nejstarsi dokumenty pak najdete v Manuscriptoriu.

Ceska digitalni knihovna je vyhledavag, ze kterého se do-

stanete nejen ke vSem Ceskym digitalizovanym publikacim
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(teoreticky), ale na jedno kliknuti si mizete prochazet také
rukopisy nebo staré mapy nebo riizna periodika. Cast je do-

‘ stupna online, ¢ast jen v knihovnach. Pro vyhledavani be-
letrie v digitalni podobné pak poslouzi MKP.

Uzitecné pro praci na univerzité jsou vyhledavace tzv. Sedé
literatury, tedy publikaci, které né&jak vychazeji, ale
v z4dném obchod¢ nebo narodni knihovné je nenajdete. K témto ucelim

slouzi NUSL — Narodni ulozi§té Sedé literatury. Do stejné kategorie spadaji
také vyhledavace diplomovych praci Thesis.

Zakladem védecké prace jsou samoziejmé vyhledavace aka-
demickych publikaci. Masarykova univerzita k tomuto ucelu
nabizi Portél elektronickych informacnich zdroji MU, ktery

je v cestiné asi nejpeclivej$im, nejvetsim a nejlépe zpraco-
vanym seznamem elektronickych informacnich zdroji. Na

téze univerzité Ize vyuzit také tzv. Discovery sluzby od Ebs-

co, coz je vyhledavac ve vSech zdrojich, které ma univerzita
nakoupené.

Z hlediska akademického vyhledavani jsou nejdilezitéjsimi
misty pro vyhledavani Web of Science a Scopus, o kterych

bude podrobnéji fe¢ v dalsi kapitole, stejné jako o Google
Scholar. Asi nejzndméj$imi alternativami k nému jsou Se-
manticScholar, ktery se snazi vytvaret soubory spolu souvi-
sejicich praci na zaklad¢ referenci ve vyhledaném dokumen-
tu. Connected papers se snazi ukdzat také vazby mezi dokumenty, ale ¢ini

tak na zaklad€ vizualizaci, coZ umoziuje modifikovat vyhleddvaci strategie.
Jako vyhledavac lze vyuZit také Researchgate, Academia.edu ¢i Crossref.

ODBORNE DATABAZE
- W0S A SCOPUS

Pro védeckou préci existuji dveé prestizni védecké databaze,
které by mél umét ovladat kazdy akademik — Web of Scien-
ce a Scopus. Ob¢ pracuji na velice podobném principu. Veé-
decka vydavatelstvi na celém svété usiluji o to, aby jejich

Casopisy, knihy ¢i sborniky byly v téchto databazich indexo-
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vany. Neumoziuji tedy pfimo pfistup k jednotlivym tex-

tim, ale pouze ftikaji, jaké vysledky jsou — podle jejich kri-
térii — pro dany vyhledavaci dotaz relevantni. Dokumenty
zatfazené do databdze maji obecné vyssi prestiz, jsou vice
citované a i stat za né védeckym institucim vyplaci penize.

Pro jejich plné vyuziti je nutné vyuzit institucionalni (nebo
jiné) piihlaSeni do databazi a pokud chce Cloveék také stanovat rovnou naleze-
né texty, vyplati se pracovat s VPN.

Pokud naptiklad chceme vytvaret prehledovou studii nebo systematicky pie-
hled literatury do néjakého textu (typicky do diplomové prace, védeckého
¢lanku), pak nebudeme dany fenomén hledat na Google, ale pravé na jedné
z téchto databazi.

Vyhledavani je zalozené na principu piisné kategorizace, tak-
ze krom¢ vyhledavaciho dotazu (naptiklad ,,artificial AND
intelligence* ktery se mlize nachazet v polich nazev, abstrakt
a klicova slova) miizeme provadét rizna zpiesnovani. Treba

chtit jen ¢lanky vydané za posledni dva roky (co se v dané

oblasti zkoumad), omezeni na védecké ¢lanky v cCasopisech (jsou vétSinou
nejprinosnéjsi), anglicky psané texty (jiny jazyk neumime) a tfeba na spole-
censkeé védy (nezajima néas programovani, ale spolecenské dopady) a geogra-
fickou oblast (tfeba nas bude zajimat indicky diskurs). Timto zpisobem jsme
snizili pocet nalezenych textl na 336 z plivodnich vice nezZ 439 tisic vysledku.

Touto cestou si tedy mizeme vymezit velice pfesnou a jas-
nou oblast, ve které nas zajima, co se v daném tématu bada.
Takové filtrovani by bylo naptfiklad v Google nebo
v Google Scholar extrémné obtizné. Vysledky je mozné
fadit podle relevance nebo podle citovanosti, coZ se miize
také v urcitych situacich hodit.

Tyto databdze tak pted nas stavi dvé vyzkumné vyhody — disponuji souborem
dokumentii, které jsou (v priméru — problémem je jist¢ predatorstvi) vysoce

nadpriimérné, relevantni a soucasné je mozné je dobfe ome-
zit. Véda se vétSinou zamétuje na detail. Pokud uvazujeme
vyhledédvaci strategii na zde témef vzdy volime postup oifeza-
vani vysledkt. V idedlnim ptfipadé mame na vystupu tolik
textd, které dokdzeme piecist a zpracovat.
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Velice uzite¢né jsou jesté dvé funkce o kterych bychom se
radi zminili:

Analyza vysledki: ob¢ databaze umoziuji provadét analy-
zu vysledkt, takze 1ze diky jednomu kliknuti naptiklad vi-

dét v jakych zemich se danému problému vénuji, v jakych
se objevuje tématech a jak se méni jeho obliba v ¢ase. To vSechno jsou dile-
zitd data do zacatku, pokud hledame, jakym zptisobem k problematice viibec

vvvvvv

ry, na které je mozné se zamefit.

Export vysledkii: export vysledki mize byt dobry na dvé véci. Bud’ mtze-
me exportovat bibliografické zdznamy, které preklopime do cita¢niho ma-
nageru, coz ndm muze velice usnadnit praci, nebo lze exportovat napiiklad
abstrakty (nebo tieba reference, klicova slova atp.) stovek dokumentii a nad
nimi provadét né¢jakou formu lexikalni analyzy.

Tyto dvé databdze se podileji na hodnoceni ¢asopisti a ur¢o-
vani jejich kvality. Myslenka je takova, ze ¢im je Casopis
vice citovany, tim vys$$i je jeho hodnoceni a spolecenska
relevance. Casopisy se podle tohoto systému fadi u Scopus
do kvartilll (Ql — nejlep$i Ctvrtina Casopisit v dané védni
oblasti ... Q4 nejhor$i Ctvrtina) a je jim pfifazovano Cite
Score fikajici kolik citaci indexovanych ve Scopus béhem poslech ¢ty let
ziskal primérny ¢lanek v Casopise. Piehled ¢asopist a jejich kvartily zobra-
zuje velice pé€kné SciMago.

Jiny systém volny Web of Science, ktery je obecné povazo-

vvvvvv

A vany za prestizn€j$i. Ten rozdéluje Casopisy na ty, které ma-
( ) Ji prifazeny impakt faktor (primérnou citovanost ¢lanku
v konkrétnim Casopise béhem poslednich péti let) a na ty,

v které jsou zarazené jen v Emerging Sources Citation Index,

takZe nemaji pfifazeny IF. Ty, které jej maji pfifazeny jsou
pak opét déleny do kvartila jako v ptipadé€ Scopus. Spolec¢nost
ale postupné piechazi na metriku Journal Citation Indicator

(JCI), ktery hodnoti uz vSechny Casopisy a soucasn¢ se snazi
o normovani podle oboru. Piehled Casopisti ve WoS je také

k dispozici.

42


https://www.scimagojr.com/
https://clarivate.com/webofsciencegroup/solutions/webofscience-esci/
https://clarivate.com/blog/introducing-the-journal-citation-indicator-a-new-field-normalized-measurement-of-journal-citation-impact/
https://clarivate.com/blog/introducing-the-journal-citation-indicator-a-new-field-normalized-measurement-of-journal-citation-impact/
https://mjl.clarivate.com/home
https://mjl.clarivate.com/home

Vyznamné jsou vSak mnohé dalsi databaze jako
jsou EBSCO, SpringerLink, ProQuest, Taylor&Francis,
Science Direct. Dulezité jsou pro vas také vaSe oborové

databaze, jako je napft. pro anglisty a amerikanisty Literatu-
re Online, kterd obsahuje texty z anglické a americké litera-
tury, ¢i pro pedagogy ERIC.

POKROCILE VYHLEDAVANI
(HLAVNE) NA GOOGLE

Protoze je Google nejvétsim a nejpouzivanéjSim vyhledava- Y
¢em, svoji pozornost smérem k pokroc¢ilému vyhledévani na- “‘\ r
mifime pravé k nému. Neznamena to, Ze by dal$i vyhledavaci \ r
nastroje zadné takové néstroje ¢i moznosti nemély — nékteré

jsou podobné, jiné chybi, nékteré naopak Google nema. Pres-

to je mozné fici, Ze to, co si ¢loveék osvoji v Google, mize snadno prenést do
dalsich prohlizec¢i (DuckDuckGo, Bing, Seznam, ...), takZe jde o pomérné
univerzalni dovednosti.

NASTAVENI VYHLEDAVANI

Pokud v dolni ¢asti titulni stranky Google kliknete na Nastaveni, mizete si

ulozit nastaveni vyhledavani podle své preference. VSechny pravé popsané

moznosti jsou dostupné 1 pii kliknuti na Nastaveni vyhledavani (hned pod po-
lem pro vyhledavana slova). Lze zde zmé&nit:

. jazyk rozhrani Google;

. zapnout nebo vypnout filtr vysledkt (blokuje obsah
uréeny jen pro dospélé), zvysit pocet vysledkli vyhledavani
zobrazenych na jedné strance;

. nastavit otevirani vyhledanych stranek v novém okné¢
nebo umoznit ¢i omezit personalizaci pti vyhledavani po
moci historie vyhledavani a vyuziti soukromych vysledk.

Pod tla¢itkem Nastaveni je dostupna také historie (co jste po
prihlaseni dé€lali v riznych sluzbach Google, napt. co jste vy-
hledali a ptfehrali na YouTube), kterou zde muzete upravit
(smazat vybrané zaznamy z historie). Podrobnéji se podivame

na dal$i polozku z nabidky pod Nastavenim, a to roz§ifené vy-
hledévani.
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Podivejte se na napovédu vyhleddvani na Google. Je psana

strucné, prehledné a srozumitelné a najdete zde tadu tipt,
které vam mohou pomoci zkvalitnit vysledky vaseho vyhle-
davani na Google.

Vedle formulafe pro rozSifené vyhledavani miZzete najit
sloupecek s ptiklady. Tyto ptiklady ukazuji, jak stejny pitikaz zapsat do za-
kladniho vyhledavani v Google. Pokud tedy budete chtit hledat ptesnou fra-
zi, date ji v zékladnim vyhledavani (z jednoho policka) do uvozovek,
napt. “krysi teriér”. V rozsSiteném vyhledavani ale to, co fikadte Googlu uvo-
zovkami, sd€lite zapsanim do ptislusného policka formuléte, tady jiz frazi do
uvozovek nedédvate, napisete jen pozadovana slova, napt. krysi teriér.

VYHLEDAVACI OPERATORY
NA GOOGLE

Rozsitené vyhledavani je sice snadno pouzitelné, mize byt

ale dosti limitujici v nabidce, co a jak mizete vyhledavat.

Google toho ale umi vic, pokud se rozhodnete vyuzit tzv. vy-

hledavaci operatory. Problémem operatorti je, Ze jejich zapis O

se v riznych vyhledavacich lisi jesté vice nez mozZnosti rozsi-

feného vyhledavani. Vyzkousejte tedy nejbéznéjsi zapis, mi-

Ze se ale stat, ze operator nebude fungovat tak, jak byste po-

ttebovali. V takovém ptipad¢€ je nutné si spravnost zapisu ovetit v napovede
konkrétniho vyhledavace.

vvvvvv

zl, ze kterych vam staci jeden, jsou i dalsi slova, presnéjsi
vysledky vam pfinese dotaz, kde bude zavorkami oznaceno,
ke kterym sloviim se operator vztahuje. Naptiklad dotaz Br-

no (kavarna OR ¢ajovna) vam vrati seznam brnénskych ka-
varen 1 Cajoven, tedy stranky, kde je kavarna nebo ¢ajovna,
ale v obou piipadech také slovo Brno, naopak dotaz (Brno kavarna) OR ca-
jovna vrati brnénské kavarny, ale ¢ajovny 1 v jinych mis-

tech.

Minus - MiZe se stat, ze nékteré slovo byva ve vysledcich )
spojeno s oblasti, kterd pro vas neni v danou chvili zajima-

va. MuZete tfeba hledat odbornika, ktery ma stejné jméno
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jako celebrita, kterou ale praveé nehledate. Pokud pted slo-
' vo vlozite pomlcku bez mezery, tak Google z vysledku
' vylou¢i stranky, které toto slovo obsahuji. Chcete napfi-

. klad najit texty o inteligenci, ale nezajima vas uméla inte-

ligence. Jak budete postupovat? Polozite dotaz jobs -

apple. Tento dotaz vam vrati asi 5,7 milioni vysledki,

kdybyste slovo “uméla” nevyloucili, vysledkii by bylo pfes miliardu.

Uvozovky - N¢kdy nestaci jen uvést, jestli dany vyraz ma byt

ve vysledku pfitomny, nebo ne, ale je dilezitd presnd po-

sloupnost slov. Nejcasté&ji takto budete postupovat pii hledani

urcité fraze nebo viceslovného pojmu, kdy museji slova na-

sledovat za sebou pravé ve stanoveném potadi. Kdyz napii-

klad hledate osobu urcit¢ho jména a piijmeni, vyhledavac

nabidne mezi vysledky i texty, kde jméno a piijmeni patii

dvéma riznym osobam. Mate-li zajem pouze o vysledek, v némz jdou slova
v poradi ihned za sebou, uzaviete do uvozovek vsechna slova v piesném tvaru
a poradi, o které stojite. Myslete ale na to, Ze tak vyloucite i slova v jiném tva-
ru (napf. v jiném padu) nebo moznost, kde bude mezi zadanymi slovy tfeba
jen jedno navic.

Hvézdicka - Kromé& operatori je dobré znat 1 tzv. zastupna znaménka. Znak *
mize v Googlu naptiklad nahradit slovo. Chcete vyhledat pisen, ktera existuje
ve vice jazykovych variantach? Naptiklad v pisni Pec nam spadla miizete hle-
dat ,,pecafe* 1 ,,pekare. Pak tedy sta¢i zadat ,,Stary * neni doma a mlady*
a vyhledavaé nabidne vysledky, kde slovo doplni. Castg&jsi

. vyuziti muze byt tehdy, kdyZ potiebujete hledat né&jaké
ustalené fraze a je vam jedno, jaké jsou v nich spojky nebo

tteba co se mezi nimi nachazi.
‘ OR - Operator OR slouzi na Google k tomu, abyste pomoci
n¢j sloucili dva vyhledavaci vysledky do jednoho celku.
Pokud tedy mate dva vyhledavaci dotazy, které vam vraci relevantni vysledky,
miZzete je propojit pomoci tohoto operatoru. Naptiklad: ,, Volkswagen Maraton
Praha* OR ,, Prazsky mezinarodni maraton ““. Google vysled-
ky spoji dohromady a setadi je podle relevance. Spojovat pfi-
tom muzete velice slozité a rizné kombinace, k cemuz pii-
padné muzete pouzit i zavorky.
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Google umi vyhledavat také spoustu zajimavych véci,
které se jinak filtruji pomérn¢ obtizné, jako tieba:

. Vyhleddvani ceny urcitého zbozi: pred Cislo ptridejte
symbol $ : mobilni telefon $400. Pozor, cena se zadava
vzdy v dolarech, coz pro nase podminky nemusi byt vzdy

ptehledné.
. Pokud chcete hledat v néjakém rozsahu hodnot, slouzi k tomu dvé tec-
ky: mobilni telefon $300..$700 nebo Corel Draw 7..9.
. Pokud chcete vyhledavat urcity hastag, muzete to ud¢lat pomoci
# : #ebook.
. Pokud chcete vyhled4avat na konkrétnim webu, tak pied nazev webu

nebo domény vlozte site: site:muni.cz.

. Pokud uz web neni kdispozici (vétSinou se hodi pii
kraitkodobém  vypadku), mize se hodit ca-
che: cache:myslenkove-mapy.cz.

. Pokud pottebujete hledat jen dokumenty v ur¢itém for-
matu, bude se vam jisté hodit File Type, ktery se da po-
uzit, naptiklad File Type:pdf “Kurt Godel “.

I~
-

. Google umi pracovat také s nékterymi zajimavymi pfidavnymi funkce-

mi, takZze napiiklad dotaz pocasi Brno, zobrazi nejen webové stranky,

ale také skute¢nou piedpovéd’ a informace o teploté a pocasi. Nebo

pokud do né&j zadate priklad, jako je 7+6, kromé vysledku dé systém

k dispozici také kalkulacku. Pékné jsou také tieba grafy, jako je 7g(x).

GOOGLE SCHOLAR

Google ma spoustu pfidruzenych vyhledavact znichz
ten  akademicky  nejdllezitéjsi  je  jist€¢  Goo-
gle Scholar. Zpracovava plné texty nebo informace o odbor-
nych publikacich. Pokryva recenzované online akademické

casopisy, knihy (vCetné téch zarazenych do Google Books),

diplomové prace, weby vzdélavacich instituci (napt. jejich
adresa konci “.edu”) a podobné. Pies Google Scholar se mu-
zete proklikat k plnym textim, pokud jsou v otevienych
zdrojich, mlze vas ale také zavést do databdze, kde ziskate
plny text az po ptihlaseni pod univerzitou ¢i knihovnou.
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Oproti databazim nabizi jen velice omezeny systém kon-
troly kvality zdroji, takze se nehodi napiiklad na tvorbu
prehledovych studii ¢i podobné véci, jeho vybér je do jisté
miry nahodilej$i. Diky své velikosti se velice dobie hodi
pro dohledavani konkrétnich textt k tématu, ziskani roz-
hledu nebo nalezeni zajimavych osob a jejich védeckych
zde nalezenych zdrojl je zdarma dostupné online. Pokud
tedy clovek nemé pristup k tradicnim placenym databazim, bu-
de Scholar jednou z moznych bran k poznani, ktera mtize docela slusné fungo-
vat i bez placeni.

Scholar nabizi také zdroje ve formatu citace, coz znamena, ze

zobrazi jen informace o publikaci, ale neodkazuje na zadny

dostupny plny text ani webovou stranku. U kazdého vyhleda-

ného zdznamu se zobrazi pocet citaci, coz vam muze slouzit —=)
jako napovéda kvality odborného textu (ukazuje, kolik 1idi jej g
povazovalo za zajimavy a odkazovalo na né&j). Pfesto je

vhodné, abyste pfed pouzitim text jeSté sami zhodnotili

a udaj o citaci pouzili jen jako dil¢i kritérium.

Scholar dale umozniuje zobrazeni souvisejicich ¢lankl v piipad€, ze se vam
podaii najit takovy c¢lanek, ktery povazujete za stéZejni pro vami hledané té-
ma. Mohou se vam hodit také funkce citacniho manazZeru, tedy uloZeni textu
do vlastni knihovny zdroji a vygenerovani citace (v Cesku) podle normy
MLA, APA a ISO 690. Kdyz budete generovat citace v Go-
ogle Scholar, davejte si pozor na kvalitu zdznamu, protoZe
format navrzeny Google Scholar je casto nespradvny. Za

zminku stoji také mozZnost vytvofit si vlastni publikacni
odborny profil. Ukéazku takového profilu ilustruje stran-
ka Petra Sojky, George Lakoffa & Michala Cerného.
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ORGANIZACE A UKLADA-

NI INFORMACI

Kdyz bychom se podivali na triddu, kterou DigComp popi-

suje informacni gramotnost — vyhleddvani, hodnoceni a or-

ganisace a informaci, mohli bychom pomérné snadno pro-

‘\‘ i hlésit, Ze posledni z nich je nejpodcenovanéjsi. Od vzniku
informacni gramotnosti az do doby pted asi péti az deseti

lety bylo v centru zajmu vyhledavani informaci. Ostatné

1 vS§echny kurzy na téma byvaji rychle plné, protoze nabizeji rychlou a jedno-

razovou stimulaci — néco jsem neumél najit a ted’ uZ umim.

Rychlé osvojeni si urc¢itého nastroje nebo strategie vyhleda-

vani je velice praktickou zélezitosti. Informace sami o sobé

byly vzécné, mély velkou cenu a velka ¢ast z nich byla prav-

diva. Vyhledavani bylo inherentné spojené se schopnosti

posoudit relevanci nalezené informace a podle toho se s ni

spokojit nebo pokracovat dale.

Pfed zminovanymi asi osmi lety se zacCalo prostfedi postupné proménovat
vlivem dvou vyznamnych faktorti. Vyhledévace se stavaji stale jednodussimi
a vykonné¢jSimi, takze i bez specializovaného Skoleni dokaze témér kazdy
¢loveék najit to, co potiebuje. Akademické prostredi si na
digitalni technologie také zvyklo a stale vice obora postup-
né rozviji schopnost prace ve vybrané databazi ¢i vyhleda-
vaci piimo u svych studentii. Vyhledavéani informaci se
stalo — v urcité elementarni mife — nécim, co svede kazdy.
Druhou zménou byl masivni nastup desinformaci, fake

news ¢i deepfakes. Jednoducha kriticka uivaha ptestala dostate¢n¢ fungovat

a lidé se zacali soustfedit na to, jak hodnotit informace. To je néco, co se mu-
7ze nebo nemusi vyuzit hned, ale v celkovém efektu to

umoznuje pracovat s piedstavou, ze diky tomuto nastroji ,
dokazeme poznavat svét takovy, jaky je. Jde vlastn€ o zdl- .
raznéni mysleni a poznavani, coz jsou dvé elementarni

struktury, které by chtél mit kazdy. Oproti vyhledavani je

zde patrny urcity odkladny efekt, ale ne moc dlouhy.
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Domnivame se, ze stojime ptfed urcitou revoluci v tom
slova smyslu, ze klicovou kompetenci ¢i ustfedni kompe-
tenci celé informacni gramotnosti bude organizace infor-
maci, kterd je dnes stale nejpodceniovanéjsi. Pfedné proto,
ze se bez ni da (relativné uspésné a dlouho) efektivné pra-

covat, nez se vSe zacne hroutit. Vlastné velice podobnym

tématem je v tomto ohledu zalohovani. Aby clovek zacal
skutecné dobfe zalohovat nebo se vénovat kybernetické bezpecnosti, musi mit
za sebou néjaky nepfijemny incident, formujici zkusenost. Rozvoj technologii
a informacniho prostfedi nesporné plisobi, ze takovou zkuSenost s organisaci
informaci ziskava stale vice lidi, jak na rovni individualni zkuSenosti, tak
prace v tymech nebo ve firmach.

Pravé korporace jsou zajimavé v tom, ze se na témeér kazdé

konferenci na takové téma objevi slide s ledovcem a popis-

kem — téch deset procent informaci, co jsou nahotfe jsou ty,

které vime Ze mame a umime se k nim dostat. Dal$ich dvacet

procent jsou informace, které nevime, Ze mame, ale obcas by

se nam hodili. A zbytek jsou informace o nichz nevime témét

nic. Tedy krom¢ toho, ze je musime uchovavat, zabezpecovat a archivovat.
Udrzovat takové informace je jednak drahé a také nepraktické, celé informaéni
prostiedi se tim stava nepiehlednym a nebezpecnym.

Za tieti se méni technologické prostiedky, které mame
k dispozici, pokud hovofime o organisaci informaci. JeSté
pfed nékolika malo lety to byly vlastné témeét vyhradné
slozky a adresarova struktura, pfipadné firemni wikibase,

které ale malo kdo dokézal vyuzivat a par nastrojii na pra-

ci s poznamkami. Dne$ni technologické moznosti jsou
podstatné Sirsi ve schopnosti vyhledavat informace a pracovat s jejich relevan-
ci — postupné vylepSované vyhledavani ve Windows ¢i Google Drive, pfenos
soubort do cloudovych sluzeb jako forma spoluprace, zdlohovani i zptistupné-
ni sluzeb nad dokumenty, sémantizace (a jeji spojeni
s umélou inteligenci) a propojovani zatizeni do jednoho sdile-
né¢ho prostiedi, to vSe otevirda nové moznosti prace s timto
tématem.
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Cilem organisace informaci je vytvofit takové prostiedi, ve
kterém bude nase ,,knihovna* fungovat na miru nasim po-
ttebam. A to v oblastech, které se mohou tykat knih nebo
odbornych zdrojt, ale také oblibenych webovych stranek,

kontaktii nebo tfeba fotografii. Nevyhodou celého tématu je
skutecnost, ze ziskané dovednosti a znalosti, jsou néco co
se v oblasti efektivity uplatiiuje az s relativné velkym zpozdénim. Piesto do-
porucujeme se tématu vénovat, protoze ob¢asné nepiijemnosti (,,nemohu to
najit*, ,,nékde jsem to videl* atp.) jsou jen drobnymi pfedzvéstmi mozné kri-
ze a problémt, které zanedbani tématu mize pfinést.

Pokusime se v nasem textu postupovat prakticky v jednotlivych oblastech,
ale soucasné véfime, ze neptjde jen o ukézku jednotlivin nebo oblasti, které
si myslime, Ze mohou byt pro vysokoskolaky (a nejen pro né) prakticke, ale
ze dokazeme na téchto jednotlivostech ilustrovat urcité obecné principy, kte-
ré bude mozné pienést do dalSich oblasti praxe.

Na uvod si dovolime jesté jednu poznamku — jakkoli jsme

fikali, Ze cilem organisace informaci je, aby vyhovovala pra-

v€ vam, je vhodné myslet na to, aby se v ni vyznal také nékdo O
cizi. A to pfedevsim proto, Ze uz jen s odstupem casu si urcité

nebudeme pamatovat, co je obsahem Dokumentl.docx nebo

Négjaké poznamky.odt.

0SOBNI INFORMACHNI MANAGEMENT

Jedno z kli¢ovych sou€asnych témat organisace informaci je
osobni informaéni management. Ve zkratce jde o soubor

¢innosti a pfistupd, které vedou k tomu, ze mame k dispozici
informace ve spravném case, vhodné formé a na dobrém

misté. Tedy tehdy, kdyz je potfebujeme. Nebo z druh¢ stra-

ny, jde o soubor ¢innosti, které lidé¢ vykonavaji tehdy, kdyz
ziskavaji, tfidi, ukladaji, archivuji, maZou a riizné jinak strukturuji informace
nebo dokumenty. Z toho vyplyvaji dva dilezité zavéry:

1. Jde o proces, ktery je mozné chapat v kontextu urcité )

organisace nebo firmy. To je velice praktické, pokud chcete,
aby jednotlivy lidé dokazali efektivné vyménovat informace )

mezi sebou. Pokud si pfedstavime chaotického a precisniho
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¢lovéka, budou mit spolu problém pracovat na jednom
projektu nebo tématu, pokud nebudou mit k dispozici né-
jaky systém, ktery jim pomohl nastavit postupy a nastroje,

A

£

které budou piijatelné pro oba.

2. Jde o proces, ktery se siln¢ dotyka individualniho na-
staveni kazdého jedince. Proto hledame cesty, které bu-
dou na jedné strané kompatibilni s potfebami jednotlivych spolupracovnik,
ale pfedevs§im budou vyhovovat nam. Sebelepsi zpiisob prace s informacemi,
pokud se snim neztotoznime, nemize vést k tomu, ze by-

chom snim mohli pracovat. Prost¢ ho opustime, coz je

v oblasti osobniho informac¢niho managementu velice proble-

matickd véc. Cilem je postupné zlepSovani drobnych osob-

nich procest, nikoliv radikalni zména celého zptsobu prace

s informacemi.

Pii systematickém pohledu na osobni informacni management mizeme fici, Ze

ho Ize sledovat v n€kolika dil¢ich dimensich, tedy v oblastech, ve kterych maji
informace osobni charakter:

e Vlastnéno mnou — soubory a data, u nichz jsem uvedeny jako vlastnik

(tfeba na disku, v mobilu,...). Jde o oblast, které jsme si pravdépodobné nejvi-

ce védomi a nad kterou méme velkou kontrolu. Proto se

vyplati v této oblasti pracovat s maximalné efektivnim sys-

. témem, protoze bude témét vzdy generovat rychlé a kvalit-

ni vysledky. Mlize sem spadat naptiklad nastaveni automa-

‘ tického zalohovani ¢i Sifrovani dat, tfidéni souboru do slo-
zek, pojmenovani dokumentt atp.

e O mné — informace 0 mé osob€, ¢asto o nich nemusim ani védét. Informa-
ce o nas jsou jednou ze zdkladnich ekonomickych komodit a sou¢asné¢ mohou
v dlouhodobém horizontu piedstavovat velky problém. Jejich monitoring nebo
zamérnd prace s nimi je tématem budovani osobni znacky.

e Urcené pro mé — typicky z n¢jakého IS podporujici mé
rozhodovaci procesy. Tato polozka na prvni pohled miZze pu-
sobit tak, Ze na ni ma ¢lovék jen maly vliv. Ve skute¢nosti
takovym informacnim syst¢émem miiZze byt e-mailovy klient,
RSS ¢tecka nebo aplikace pro predpoveéd’ pocasi €1 socialni
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sit’. Schopnost s nimi pracovat je zcela zasadni.

e (Odeslano / zvefejnéno mnou — data, ktera nékam zada-

vam, publikuji, predavam. Obecné — je velice vhodné, po-

kud dokdzeme pracovat sprodukci novych informaci na

jedné strané transparentné a oteviené, ale soucasné tak, aby
nam ani nikomu dal§imu neuskodili. Casto nepochopeny nebo nedomysleny
kontext mtize zptisobit mnoho Skody.

e Se kterymi mam ja zkuSenost — informace, ktery vychazeji z mé zkuse-
nost nebo expertizy, ¢asto nemusi byt explicitni. Tato oblast se ovliviiuje
mozna nejslozitéji, ale je také podstatnd. Na jedné stran¢ slouzi pro péstovani
vlastni expertizy (obklopujeme se informacnim prostifedim, které nas rozviji)
na strané druh¢é ukladani nebo tvorba informacéni zdroji s nasimi znalostmi

muzeme pomahat druhym.

e Relevantni pro ,,me&* — slouzici k tomu, abych byl schop-

castecné spada do oblasti osobniho vzdélavaciho prostredi.
Obecné je vhodné budovat si takové informacni prostiedi

ny se efektivné rozhodovat ¢i fesit urcity problém. Toto téma )V (

a kompetence v ném relevantni, abychom byli schopni vzdy
efektivné fesit problémy, které jsou pied nas postavené.

Oblast osobniho informaéniho managementu je nesmirné komplikovana tim,

Ze mimo déleni na tyto oblasti relace informaci k naSi osobné, podstatné ¢as-
t&ji v praxi fesime, jakym zptisobem efektivné zpracovavat uctenky od naku-
pl, poznamky, fotografie z mobilniho telefonu, pozndmky
z kalendare, presentace nebo oblibené recepty. Tento po-
hled, totiZ prace s konkrétnimi informa¢nimi zdroji je vétsi-
nou ten prvni, ktery vtéto oblasti volime. Potfebujeme
(v ideélnim piipad€) v prvnim kroku provést néco, jako ma-
1y osobni informacni audit, ktery ndm fekne, jaké informac-
ni zdroje pouzivame a sjakymi nastroji s nimi pracujeme
(a jak jsme snimi spojeni). Tento krok je dilezity, protoZe volby nastroji
nejsou v této oblasti témet nikdy univerzélni, ale maji tés-
nou navaznost a na potieby konkrétnich uzivateld.

Obecné se snazime, abychom zmensSili mnozstvi nastroju,

které vyuzivame, protoze tim podpoiime urcitou prehlednost
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a soucasn¢ minimalizujeme riziko, ze na nékteré¢ informa-
ce vurcité oblasti prost¢ zapomeneme. Takze napiiklad
Evernote ¢i OneNote miizeme pouzit nasledovné:

e V praci pro: poznamky; vystrizky z webu, ukladani
a anotovani dokumentii; prdace s ukoly; sdileni dokumentii

v tymu, prenos souboru mezi zarizenimi, organisace zna-

losti; archivace skenovanych informaci; prace s rucné psanymi poznamkami.

e Doma pro: digitalizace uctenek; psani ukolu, archivace
obrazku deti; zalozky a vystrizky zwebu,; poznamky z Cetby;
ukladani receptu.

Pokud se pecliveji podivame na oba vycty mizeme fici, Ze se
do urcité miry prekryvaji. Jednou z dilezitych charakteristik
digitalnich kompetenci je, Ze nediferencuji mezi praci a zaba-

A

vou, mezi osobnim a firemnim Zivotem, hodi se obecné vSude. Pokud je to

mozné, je ideédlni cestou vytvofit si takovy systém prace (v tomto piipadé

v Evernote ¢i OneNote), ktery bude nastaveny tak, aby umoznoval fungovani
doma i v praci s tim, Ze konkrétni polozky, slozky a dalsi datové struktury mo-

hou mit samoziejmé riznd ¢lenéni ¢i nastavena sdileni. Dobré ovladnuti prace

s jednim nastrojem tedy implikuje moznou zménu SirSich procesti.

Jakkoliv je to u nastroji na tvorbu poznamek pravdépodob-
n¢ nejvyrazngjsi a nejsnaze dostupné, podobné Sirsi tvahy
je mozné udé¢lat 1 v dalSich oblastech. Velky potencial na-
ptiklad mé prace s Google systémy — vjednom prostiedi
(Google Workspace dostupné Gmailu) lze organisovat pos-

tu, Ukoly, online schizky, zpravovat kalendaf, poznamky
nebo si do néj integrovat dalsi dopliky tieba na tymovou spolupraci. Ve dvou
nastrojich tak muizeme pohodIn¢ obslouzit vétSinu ukold, které se mohou

v oblasti osobniho informa¢niho managementu vyskytnou.

V akademickém prostiedi je pravdépodobné nejdilezite)Sim
a nejvyuzivanéjSim néstrojem na organisaci informaci citacni
manager Zotero. Ten umoziluje zpracovavat literaturu, se kte-
rou pracujeme, vést si k ni poznamky, vypisky, tagy. A samo-
ziejmeé tvofit bibliografické zdznamy a reference. Jde o velice
prakticky systém, ktery pti dobrém pouzZivani umoziuje bu-

53



https://evernote.com/intl/cs
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app
https://evernote.com/intl/cs
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app
https://workspace.google.com/intl/cs/features/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-cz-all-cs-dr-bkws-all-hv-trial-e-t4-1010042&utm_content=text-ad-none-none-DEV_c-CRE_471144707701-ADGP_Hybrid%20%7C%20BKWS%20-%20EXA%20%7C%20Txt%20~%20G%20Suite%2
https://www.zotero.org/

dovat komplexni znalosti bazi, se kterou lze dobie pracovat.
Vybornym pomocnikem do prvniho vyuzivani Zotero je
nastroj Anystyle.io, ktery funguje tak, ze dokaze bibliogra-
fické zaznamy z téméf libovolného formatu prevést do po-
doby, se kterou si Zotero poradi. Import pouzitych zdroji
z desitky clanki je zalezitosti maximalné pil hodiny prace.

ZASADNI TEMATA OSOBNIHO INFORMACNIHO
MANAGEMENTU

Osobni informa¢ni management, tak jako dalsi oblasti podléha urcitym mod-
nim nebo modernim vlivim. Zatimco pted deseti lety bylo mimotadné popu-
larni budovat si osobni wiki, coz predstavovalo cestu ke kvalitnimu infor-
macné provazané struktutfe informaci. Bohuzel se ale ukaza-
lo, ze koncept neni ani dost uZzivatelsky ptivétivy ani apli-
kacné saturovany na to, aby se tato forma prace
s informacemi masové rozsifila. V soucasné dobé nemizeme

zfejm¢ mluvit o néjakém aplika¢nim diskursu, ale mizeme
identifikovat obecnéj$i trendy, které v praci s osobnim infor-
macnim managementem maji vyznam a vliv.

DIGITALNI MINIMALISMUS

Téma, o kterém se v posledni dob¢ velice siln¢ diskutuje je
digitalni minimalismus. Vychazi z ptedstavy, Ze vyuzivame

tolik technologii a informacnich zdrojti, Ze jsme Casto vice

pfetizeni jejich obsluhou a vyzadovanim pozornosti, nez aby
nam pomahaly s produktivitou. Zatimco v nultych letech se hodné pracovalo
s predstavou, Ze pro kazdou Cinnost je vyhodné mit specializovanou aplikaci,
ktera ji zvladne co nejlépe a dobry systém notifikaci, dneSni diskurs je pravé
opacny.

Mtuzeme ho spatfovat v nekolika rovinach, které se promitaji do toho, jak
s osobnim informa¢nim managementem pracujeme:

e Ne vzdy je digitalni forma ideélni, ¢asto postaci papiro-
vé feSenti, at’ jiZ jde o nasténku, didf nebo poznamkovy blok.
Schopnost pracovat s papirovymi informacnimi zdroji je
(moznd piekvapiveé) dilezitou soucasti digitalnich kompe-

tenci.

54


https://anystyle.io/
https://digitalcollections.dordt.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2052&context=faculty_work

o Stale vétsi duraz se klade na uzivatelské prostiedi,
které se snazi byt minimalistické — cilem neni mit aplikaci
s co nejvice funkcemi, ale vytvofit prostiedi, které bude
nabizet jen ty funkce, které jsou skutecné potiebné a uzi-
tecné. Takto naptiklad vznikaji minimalistické textové

editory nebo zacal sviij nastup Chrome, ktery byl oproti
Internet Exploreru nebo Opefe zcela minimalisticky.

e Snazime se snizovat kognitivni zatéz, takze hledame zpi-
soby, jak pracovat skute¢né jen s témi informacemi, které
jsou opravdu relevantni a podstatné a nastroji, které jsou sku-
te¢né funkéni a nepfilis slozité. Piiklady: 1) Siln¢ se diskutu-
je téma socidlnich siti na kterych trdvime zbyte¢né¢ mnoho
Casu, ktery je neproduktivni a soucasné si na nich nijak neod-

poc¢ineme. 2) Pokud upravujeme fotografie z dovolené, neni
vétSinou idedlni vyuzivat Photoshop, ale né¢jaky subtilnéjsi néstroj.

e Snazime se zdmérné fidit Cas, ktery stechnologiemi travime. Zatimco
v devadesatych letech bylo popularni ,,byt stdle online*, dnes se snazime hle-
dat cesty, jak pravé nasi informovanost na jedné stran¢ provadét co nejpeclive-
Ji, ale soucasné ji dat urcité meze a tad.

Digitalni minimalismus se projevuje v mnoha ohledech
a predstavuje jeden ze tii trendd, které v oblasti osobniho

vvvvvv

ALGORITMIZACE A PROPOJOVANI

Dalsi téma, o kterém budeme hovofit v kapitole o progra-
movani, se tyka algoritmizace kazdodennosti. Zakladni

myslenky, které jsou pro osobni informa¢ni management
dilezité jsou dvé. Tou prvni je fakt, ze v nejbliz$i budoucnosti bude o pracovni
efektivit¢ do znatné miry rozhodovat schopnost jedince automatizovat své
ginnosti, strukturovat je a premyslet o nich z hlediska automatizace. Cim vice
svych tkonli dokaze takto zpracovévat, tim vice prace (a ve vyssi kvalité
a kreativit¢) dokaze realizovat. Tato skutecnost je klicova,
protoZze umoziuje zbavit se potieby pracovat s nudnymi, mo-
notonnimi aktivitami a soucasné snizuje kognitivni zatéz. To
vSe ma vliv jak na spokojenost, tak na pracovni vykon.
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Druhé, neméné podstatné téma souvisi se schopnosti propo-

jovat rtizné aplikace — Casto musime vyuzivat rizné sys-

témy, které umoznuji pracovat s urcitymi daty, ale ve sku-
te¢nosti potiebujeme jen vystupy nebo pravé ona data. Pro-

sttednictvim rozhrani (API) je mozné aplikace vzijemné
propojovat a integrovat, coz umoziuje jak rust piechlednosti
tak moznost vyuzivat prostredi, které je pro nas nejvhodné;si.

SPOLUPRACE

Ptestoze jsme zdlraziovali, Ze osobni informac¢ni management je v prvé fadé
osobni, tedy vztahujici se k potfebam a preferencim jedince, mizeme vidét
stale vétsi talk na propojovani svych znalostnich bazi s kole-
gy. Zatimco v 18. stoleti mizeme vidét zastupy génit, kteti
jsou Uspésni sami osobé, v druhé poloviné dvacatého stoleti
jiz budoucnost jednoznacné patii tém, ktefi jsou schopni koo-
perovat v tymech.

Proto je podstatné, pokud se dokaze tym domluvit na urcitych

spole¢nych postupech a principech, které mize vyuzit ve své vlastni tvirci
praci. Moznost sdilet urcité informacni struktury mtize byt velice efektivni
a uzitecné. Obecné plati, Ze najit vhodné kolaborativni prostredi je zakladem
uspéchu. Slovo vhodné znamena — takové, které budou
ochotni vSichni vyuZivat. VétSinou relativné malo zalezi na
tom, zda ma lepSi funkce OneDrive, Google Drive ¢i

Dropbox; jestli je lepsi Trello, Basecamp nebo Podium, roz-

hodujici je zda jsou vSichni ¢lenové tymu (€1 jiné komunity)

ochotni s takovym systémem pracovat.

CO UZ NAOPAK NETAHNE?

Radi bychom se krati¢ce zastavili u nékterych ,,anti* trendd, tedy tématech,
o kterych se diive hodné psala a mluvilo, ale dnes je jiz kli¢ova pozornost
napfena jinam. Prvni se tyka pojmenovavani souborti. Z doby DOS a starSich
operacnich systému ptevladd ndzor, ze soubory musi byt
pojmenovavany kratce a bez diakritiky. To nesporné¢ meélo

své praktické zdivodnéni, stejné jako urcitd posedlost orga- /
nisovanim souborti do co nejemnéjSich adresarfovych struk-

tur. Pokud jste potfebovali zjistit, co je obsahem daného ad-
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resare, museli jste se v DOSu spokojit s vyctem, ktery
—=————— 7 hlediska n&jaké praktické prace nemohl mit vice nez cca
20 polozek. Nazvy souborti a adresaitt musel ¢loveék ruéné
vypisovat. To vSe vedlo k tlaku na kratké ndzvy a pecli-
vou strukturaci.

Dnesni hlavni tendence v pojmenovani soubort je opacna
— vyplati se dlouhé nazvy, protoze jasn¢ popisuji dokument a dobte se vyhle-
davaji. Slozky pak primarné (s ohledem na zpiisob prace s grafickou represen-
taci riznych souborovych manazert, dialogovych oken a UX webovych slu-
zeb) slouzi pro nastaveni spole¢nych charakteristik vSech soubori, takze ty-
picky pro zalohovani a sdileni.

vvvvvv

ched Storage) — které¢ umoznovali ukladat data na ulozisti, ke
kterému mohl jeden nebo vice pocitact ptistupovat a vyuzi-
vat jeho obsah. Tato technologie se vyuzivala pro také pro

mens$i domaci sité, zdlohovani rodinnych pocitact atp. Dnes

existuji specifické situace, kdy je vyhodné s NAS pracovat,
ale urcité nejde o trend, ktery by mél velké uplatnéni. Do-
minantni roli s rychlosti a cennou pfipojeni hraji cloudové
sluzby a ptipadny nadkup kapacity na nich. Soucasné strea-
movani obsahu vyrazné omezuje motivaci uzivatelii budo-
vat si velké databaze ,,stazenych piratskych filmu“, ktera
velkou ¢ast domovské ¢asti NAS plnila.

JAKY NASTROJ VYBRAT, KDYZ POTREBUJI

Organisovat a sdilet poznamky

Zde existuje velké mnozstvi nastroji, z nichz lze doporucit predevsim tfi. One-
Note je bezplatny, od Microsoftu, funguje online, jako desktopova aplikace
1 na mobilnich telefonech. UmozZiuje pracovat s nelinearnimi pozndmkami a je
hodné zalozeny na kresleni od ruky. Evernote byval diive lidrem v této oblasti,
skvéle se hodi na webové vysttizky a vlastni textové poznam-

ky. Ale jeho vyvoj vposledni dobé stagnuje a pro vyuziti ~
vSech funkci je tfeba si pfiplatit. Tfeti moznosti je velice jed-

noduchy Keep, ktery je integrovany do Google sluzeb. Pokud

nemate né&jaké specialni duvody, ur€ité doporu¢ujeme One- v
Note od Microsoftu.
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Organisovat a sdilet fotky

Zde bude asi prvni volbou Google Photos a to predevSim

diky velice dobrym nastrojliim na rozpozndvani a automatic-

ké tfizeni obsahu. Fotky se automaticky zalohuji

zmobilniho telefonu nebo pocitace a aplikace nabizi také

zékladni moznosti jejich upravy. Vybrat Ize samoziejmée
1 s 8irsi nabidky, jako je Zonerama od Zoneru, Flickr nebo 500Px, opét zalezi
na tom, co hledate a jaké sluzby jsou pro vas dilezité, i kolik budete ochotni
si priplatit.

Organisovat reference na literaturu

K citaénim manazerim se jesté peclivéji vratime, ale tak jako —
neni praktické si vSechny maily tisknout a pak mazat, tak pra- .

ce s referencemi na literaturu by také neméla byt ndhodna

a jednotlivé zdznamy ru¢né psané. Velice praktickym ndstro-

jem je bezplatné Zotero, které podporuje spolupraci a ma

k dispozici obrovské mnozstvi citacnich styl. Polar dokaze

integrovat citani manazer a anotacni nastroj, coz se hodi pfimo na praci
s dokumenty. Hlavni alternativou k Zoteru je nesporn¢ Mendeley Reference

Manager, ktery disponuje vyrazné hez€im vzhledem, védeckou integrovanou
socialni siti a lepSimi cloudovymi nastroji. Z ¢eskych nastroju si pak doporu-
¢eni zaslouzi CitacePro.

Organisovat a sdilet soubory

V této oblasti se n¢jaky vitéz hledd pomérné obtizné. Pokud
vam staci malo mista nebo jste ochotni si pfiplatit, je idealni

variantou DropBox s vybornou synchronizaci a dobfe pro-
myslenym balikem sluzeb. Google Drive nabizi skvélou
praci s dokumenty online, velké mnozstvi nastroji, a 1 klienty na mobilni te-
lefon a pocitac. Nékdy byva ale problematicky ve spolehlivosti aktualizace
dat. OneDrive od Microsoftu je integrované feSeni piimo ve

Windows, velice pékné synchronizuje soubory, potize mu IEII
délaji paralelni editace a webové rozhrani je ponékud tézko-

padné. Nasim favoritem v této kategorii je OneDrive, pokud

pracujete primarné na svém desktopu a Drive, pokud hledate

efektivni tymovou spolupréci a vaSim domovem je cloud.
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Organisovat elektronické knihy

Jednozna¢n€é  nejzndméEjSim  nastrojem na  praci

s elektronickymi knihami je Calibre, tedy alespont pokud
jde o desktopy. Umoznuje knihy zbavovat DRM, ptevadét
mezi formaty, organisovat do dil¢ich knihoven i ¢ist. Al-

ternativami mohou byt napiiklad Adobe Digital Editions,

Koodo Reader ¢i Alfa eBooks Manager a mnohé dalsi. Zakladni nastroje na

organisaci knih nabizi téméf kazda cteCka, vzdy ale zélezi jaké funkce potie-
bujeme a zda je nutné sdilet data mezi vice zatfizenimi nebo fesit synchronizaci
atp.

Organisovat a sdilet myslenky

Pokud hledate nastroje na praci s myslenkovymi mapami
a podobnymi diagramy mate k dispozici také pomérn¢ Siroky
vybér nastrojii. Urcité¢ doporucujeme zacit u Coggle.it, které
ma dobrou bezplatnou licenci velice kvalitni editor. Pro ty, co
potfebuji kombinovat cloud a desktop lze jist¢ sahnout po
xMind, ktery umi kombinovat oboji. U tymové spoluprace
pak muize byt dobrou inspiraci MindMaster.

‘0 Organisovat a sdilet hudebni soubory

Zde je volba pomérné jednoznacna — zda se, ze trh ma plné
pod kontrolou Spotify, na kterém je mozZné si vytvaret
vlastni seznamy hudby, sdilet je s prateli anebo se nechat

<<((

inspirovat tim, co pravé poslouchaji. Tento komunitni zpi-
sob prace shudbou je vsoucasné dobé velice popularni
a doporucujeme ho urcité vyzkouSet. Ostatni platformy jsou v soucasné dobé
minoritni, at’ uz jde o YouTube Music nebo Deezer.

Organizovat a sdilet znalosti

Pro organizace znalosti se pravdépodobné nejlépe hodi néjaka
osobni wiki. Zlaty vék téchto nastrojti je ale pryc a vybér je po-
mérné maly. Pokud chcete pracovat svlastnimi poznamkami
sami, je asi nejlepsi dostupnou variantou ZIM, pokud ma byt
vysledek dostupny vice lidem nebo celému tymu, predstavuje
nejpraktictéjSi variantu soukromd instalace MediaWiki nebo
néjaky jeji hosting.
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Organisovat ¢as

Nastrojii na praci scasem existuje nepieberné mnoZzstvi.
Pravdépodobné nejdostupnéjsimi nastroji bude Google Ka-
lendat a Microsoft Kalendat, coz jsou dnes témeft identické

sluzby, které umoziiuji rychlou a jednoduchou praci
s udalostmi, pldnovani schiizek (vcetné odkazti do video-
konferenc¢nich systémil) nebo sdileni udalosti s vice uzivateli. Vybér je zavis-
Iy hlavné na tom, jaké dalsi sluzby k nému vyuzivate tak, abyste se mohli co
nejvice drzet jedné platformy.
Organisovat zalozky

Pokud hledate nastroje na spravu zalozek, respektive na to,

jak se dostat k webovym strankdm, které jste diive navstivili,

mate k dispozici pomérné Sirokou Skalu aplikaci, které typic-

ky integruji ctecky webovych stranek (minimalisticky design O
bez reklamy) a prave praci se zdlozkami. Typickymi nastroji

v této kategorii jsou elink.io, ktery ma mnoho funkci a velice

praktickou c¢tecku, dale Get Pocket, ktery je vyhodny v tom,

ze ho lze integrovat s fadou dalSich néstrojii a podporuje socidlni interakce
a sdileni obsahu. VyzkousSet lze ale také instapaper ¢i Flipboard, ktery

z webovych vystfizkt umi tvofit pékné online magaziny.

Organisovat e-maily

Na zavér jesté kategorie, kterd je svym zpusobem nejsloZi-
t¢j$i a nejkomplikovangjsi, totiz prace s e-maily. Na prvni

pohled bychom mohli fici, Ze uZite¢né je vhodné nastaveni
ceceee filtrovani a $titki v MS Outlook nebo Mozilla Thunderbird,
coz je jisté¢ pravda. Urcité se vdm ale budou hodit i mnohé néstroje, které

s touto ¢innosti pomohou. Druhou moZznosti mohou byt rizné systémy spoju-
jici préci s elektronickou poStou s umélou inteligenci ¢i API, které umoziiuje
praci s mailem vyznamné rozsifit jako je SendGrid, ZeroBounce ¢i Mail-
Gun.

Organisovat informacni zdroje )
Pokud jde o tzv. syndikaci obsahu vychazi z technologie
RSS (¢i ATOM). Zékladni myslenka spoc¢iva v tom, ze uzi- )

vatel nemusi (tfeba n¢kolikrat denné€) prochéazet velké mnoz-
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stvi zdroju (tfeba zpravodajskych serverti), ale ze vybrany
relevantni obsah se mu bude zobrazovat v konkrétnim
¢tecce. Pravdépodobné nejznaméjSim néstrojem je dnes
Feedly, vyuzit 1ze ale také Flipboard ¢i open source na-

stroj Feedbin. I pfestoze tato oblast postupné ztraci na da-

7

Material vznikl v ramci projektu MPSV Digikoalice. VysSe uvedeny text je

lezitosti, vybrané nastroje se mohou ve specifickych pii-
padech hodit.

drobné upravenou verzi puvodniho materialu.

CITACNI MANAZERY

Jako specificky nastroj, ktery je v podstat¢ nezbytny pro vé-
deckou praci se jevi tzv. citatni manazefi. Jde nastroje, které
plni n¢kolik, vzajemné propojenych funket, jako:

. Eviduji literaturu, se kterou v pribchu své kariéry
. pracujeme, lze ji Clenit podle ¢lankd, praci nebo tieba té-
mat.

. Jednotlivé polozky literatury lze doplnit zdrojovymi
‘ soubory, tagy, popisky.

. V takto evidovanych referencich 1ze vyhledavat.

. UZivatel edituje bibliograficky zdznam (autora, nazev publikace, rok vy-
dani, ...), pfipadné¢ mize vyuzit vyhledavéani ptes DOI ¢i dalsi identifi-
katory.

. Software dokaze z téchto bibliografickych zaznamt vytvofit soupis lite-

ratury ve zvolené normé& ¢i diky spojeni s textovymi procesory snadno
zpracovavat literaturu v textu, takze zména normy neznamena, Ze musi-
me cely text pfepsat.

Pokud jde o import dat, 1ze samoziejmé& jednotlivé zdznamy vkladat ru¢né, coz
neni piili§ zabavné ani praktické. Existuji ale formaty, které jsou urcené speci-
aln¢ pro prenos bibliografickych zdznamt, coz jsou nejcastéji
BibTeX a RIS (klasické metadatové formaty), RefMan ¢i
RefWorks. VSechny strukturované ukladaji bibliografické

zaznamy, které pak lze snadno importovat do ptisluSného ci-
ta¢niho manazeru. Nevyhodou je, Ze nejsou Upln€ vzajemné

61


https://feedly.com/
https://flipboard.com/
https://feedbin.com/
http://www.bibtex.org/
https://en.wikipedia.org/wiki/RIS_(file_format)
https://endnote.com/filter_download/refman-ris/
https://www.refworks.com/refworks2/?

A

kompatibilni, byt nckteré pievody jsou mozné — existuje
naptiklad BibTeX to RIS prevodnik.

Tyto bibliografické zaznamy nabizi ke stazeni Google
Scholar, ale 1 vétSina Casopist nebo databazi. Import do ci-
taéniho manazeru je pak otazkou n€kolika mélo vtetin. Byt’
tteba pravé u Scholar je tfeba davat pozor na korektnost

zdznamu, kterd neni idedlni a tento vyhleddva¢ nékdy zaménuje napiiklad

nazev vydavatelstvi a dila nebo je rizné komoli. Stahnout cita¢ni zaznam je

tak vyhodné, ale je tfeba zde byt na pozoru. Nekteré webové stranky obsahu-

ji informace, které Ize pro automatické generovani citaci vyuzit. Proto se vy-

plati si do Chrome nebo jiného prohlizece doinstalovat pfi-

slusné roz8ifujici moduly (Zotero, Mendeley Web Importer ¢i
EndNote Click). Rozsifeni webovych prohlizect toho ale umi

mnohem vice a pfi rozkliknuti nékterého z odkazovanych E E

rozsifeni se doporucujeme podivat do souvisejicich nastrojt,
které umoznuji podporovat vybrané specifické formy prace se

zdroji v online prostiedi.

Obecné plati, ze témét kazdy citaéni manazer t€émto funkcim pifidava néco

navic — od statistickych funkci, az po kvalitni propojeni zdznamu a zdrojové-

ho dokumentu. Na volbé konkrétniho néstroje tak pomérné vyrazné zalezi.

Asi nejjednodussi a vlastné kazdému dostupny citaéni manaZer nabizi ptimo

Word v karté Reference. Verze 365 z roku 2022 umi pracovat s pribéznym

N

citovanim a ménit jeho formu. Na vybér jsou zakladni styly,
které by méli pokryt nejéastdjsi potieby APA, MLA, CSN
ISO, IEEE a n¢kolik dalSich. Uzivatel kazdou polozku, se
kterou pracuje vlozi spravce prameni a konkrétni misto, na
kterém se na zdroj odkazuje uZz zpracovava funkci Vlozit
citaci. Na konci vétSinou vlozi Bibliografii a cely proces je
u konce.

Word ma vyhodu, Ze neni tfeba nic instalovat nebo nastavo-
vat, ale soucasné jeho funkce jsou urcené primarné€ pro praci
na jednom konkrétnim dokumentu, nikoli na budovani sku-
te¢né robustnich struktur prament a zdroji. Pokud vite, ze
kromé seminarek a diplomové prace nic dalSiho nebudete
chtit psat, miize vam stacit, jinak se vyplati podivat se po
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specializovanych citacnich manazerech.

Pro vétSinu uzivateld bude pravdépodobné nejdostupné;jsi
Zotero, coz je open source nastroj, ktery 1ze bezplatné vy-
uzivat bez ohledu na to, zda ¢lovék studuje ¢i nikoliv. Je-

dinym limitem v bezplatnosti je omezena kapacita webo-
vého ulozisté, ale to je funkce, kterou neni tfeba vyuZzivat,
pokud clovek casto nepiechazi mezi riznymi pocitaci, které neumi soubory
synchronizovat jinak.

Zotero umi importovat celé bibliografie z konkurencnich na-
strojii jako je EndNote, RefWorks, Mendeley; umi nahrat
jednotlivé zdznamy ptes BibTeX a pokud to nestaci je

k dispozici skvély nastroj Anystyle.io. Ten umi vzit citacni

zdznam vytvoreny ru¢né nebo odnékud zkopirovany a pre-

vést ho do struktury, kterou pak lze importovat skrze Bib-

TeX, XML ¢i CSL-JSON do cita¢niho manazeru. Aplikace je

bezplatna a online, dokdZe zpracovat naraz sto cita¢nich zdznami. Ne vzdy je
samoziejmé prevod dokonaly — pokud pfechazime mezi APA, kterd uvadi jen
inicialu kiestniho jména autora a u knih ji chybi ISBN do CSN-ISO 690, ktera
vyzaduje ob& informace, bude zaznam netplny. Pfesto pii pfevodu velkého
mnozstvi citaci mtize uSetiit mnoho prace.

Zotero umoznuje u kazdého zadznamu mit pfipojeny soubor (typicky se zdrojo-
vym dokumentem), ale také si k nému psat poznamky. Ty lze vyuzZit dvojim
zpisobem:

. Vytvaifime si popisky toho, co v dokumentu je,
k ¢emu se nam miiZze hodit a jak se k nému budeme pfisté
vracet. Jde vlastné o takovou minirecenzi ¢i vytah.

. Vytvatime si seznam vynatkd z textu (vCetné infor-
mace o strang), o kterych tuSime, ze nds zaujaly anebo je

budeme chtit nékdy citovat.

Zotero umoziuje ke kazdému dokumentu pfipojovat také J
souvisejici dokumenty, takze si clovék miize jednodusSe gene- y
rovat strukturu dokumentt, se kterymi pracujete. Tato vytva- *
feni spojeni mohou predstavovat diilezity krok v orgranizaci \
dokumenti.
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Jednotlivé dokumenty jsou ¢lenéné do slozek, podle toho,

jak se to pravé danému uzivateli hodi — asi nejpraktictéjsi je

struktura dle oborti ¢i témat a podle ¢lankli. Obecné plati,

ze kazdy c¢lanek (seminarni prace, kniha) by mél mit vlastni

slozku, aby z n¢j bylo mozné generovat snadno seznam

veskeré pouzité literatury. Zotero dokaze generovat jak od-
kazy do textu (bud’ pfimo v aplikaci nebo skrze rozsiteni do Wordu), tak celé
bibliografické zdznamy. K dispozic jsou tisice (aktualné vice nez 10 tisic)
citacni styll, které je mozné v ptipad¢ potieby ménit nebo si vytvaret nové.
Ptesto 1 v ¢esku najdeme Casopisy, které uzivaji vlastni normy, které dopo-
sud nebyly vytvorené.

Od roku 2022 ma Zotero integrovany nastroj na anotovani

PDF soubort, coz je velice praktické — v tomto formatu je

velkd Cast zdroji a moznost oznacovat si dilezité pasaze,

zvyraziovat text, psat si poznamky a vSechna tato data udrzo-

vat v organisované struktufe citatniho manazeru se velice

hodi. Aplikace umoziiuje nad sbirkami cita¢nich zaznamut
spolupracovat, a to véetn¢ anotaci, poznamek nebo zdrojovych soubori. Po-
kud ¢lovék pracuje v tymu, jde o neocenitelny nastroj, ktery umoziuje pro-
vozovat védu skutecné tymove.

Mimo to ma Zotero mnoho dalSich funkci a vlastni sadu roz-
Sifeni. Naptiklad Barcode scanner for iOS, ktery umoziiuje

pomoci iPhone naskenovat carovy kod knihy, z néj automa-
ticky vytvofit citacni zdznam a pridat jej do systému. Dopo-

ru¢ujme cely seznam projit, mozné vas hned zaujme néco, co
budete potfebovat, nebo alespoil ziskate piehled funkci, které je moZzné vyu-
zit tehdy, az takova situace nastane.

Zotero je open source a je k dispozici zdarma, a to véetné ¢estiny a zakladni-
ho online ulozisté. Do 300 MB na online ulozisti (pokud ho ovSem chcete
pouzivat — slouzi primarné pro archivaci a tymovou spolu-

praci, ale umoznuje jednoduché provadéni synchronizace)

se nic neplati, 2 GB pak vyjdou na 20 USD za rok. Aplikace e
se pomérné rychle vyviji, takze pokud s ni méte zkuSenost = —
star$i, doporucujeme ji zkusit jesté jednou.
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Alternativami k Zotero mohou byt napiiklad:

@

. CitacePro je Ceska aplikace, kterou maji studenti vét-
Siny Ceskych univerzit a ¢asti knihoven zdarma. Vyhodou
je, ze od pocatku mysli na ¢eské uzivatele a tomu je uzpi-
soben cely ekosystém nastroje.

. Mendeley Reference Manager — v kombinuje citacni

manazer a socialni sit’, nabizi velice pekny graficky design

a podobné robustni funkce jako Zotero. Je zalozeny na myslence, Ze or-

ganisace znalosti a dokumentl ptedstavuje zakladni konceptudlni rdmec

prace v projektech nebo v tymech. A pravé tento druh interakci se snazi

podporit.

. Polar — predstavuje velice neobvykly pohled na to, jak
lze integrovat citatni manazer a anotacni néstroj. Diky
tomu se lze snadno dostavat na piesna mista, ktera citu-

@

jeme, ptipominat si jejich kontext a vyznam. Unikatni

jsou funkce na podporu uceni. Existuje také bezplatna

Verze.

. EndNote — placend aplikace je urcitym referenénim ramcem toho, jak

muze vypadat citacni manaZer. SpiSe konzervativngji koncipovany na-

stroj silné€ stavi na praci s metadatovymi formaty.

KNIHOUNY A ORGANIZACE INFORMACI

Jiz jsme tikali, Ze nékteti lidé si dfive pfedstavovali internet trochu jako vel-

kou knihovnu, jenze internet neni na rozdil od knihovny peclivé setazeny.

Otazkou je, jak vlastné usporadand je skutecna knihovna
a jak pracuje s konceptem organizace informaci. V ptipadé
knihovny to znamena troji — vybér toho, co se ma pofidit,
posouzeni kvality a zatazeni do fondu. Cilem této kapitolky
neni nabidnout tvod do knihovnické praxe, ale skutecné se
soustfedit jen na podstatné rysy, které jsou dulezité pro
kazdého uzivatele.

V cCeském prostiedi ma v tomto ohledu smysl rozliSovat Ctyfi

druhy knihoven podle toho, co a jakym zptisobem se do nich

dostava a podle toho v nich také dochazi k organisaci informa-

ci:
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Knihovny s pravem povinného vytisku jsou v ¢esku u béz-
nych publikaci tii — Narodni knihovna v Praze, Moravska

zemska knihovna v Brné a Védecka knihovna v Olomouci.

Tyto knihovny maji tuzemskou akvizici jednoduchou
v tom, Ze jim kazdy vydavatel musi svoji knihu poslat a oni

ji musi mit ve fondu. V téchto knihovnéch je tak mozné na-
1ézt vie, co v Cesku vyslo. Alespoit v poslednich dvou stech letech (ve sku-

vvvvvv

Vetejné knihovny (tfeba Knihovna Jifiho Mahena v Brné nebo M¢éstskd kni-

hovna v Praze) nemaji vSechno, ale dé¢laji vybér. Snazi se nabidnout vyvaze-
ny mix vzdélavaci, odborné a zabavné literatury tak, aby na jedné stran¢ ba-
vili a vzdé€lavali ¢tenafe a na stran¢ druhé uspokojovali jeho

poptavku. Proto je zde fada knih ve velkém poctu exemplait

a jiné vibec. Pfedevs§im mensim knihovnam s vybérem po-

mahaji knihovny krajské. Fond je zde fazen vétSinou tak, ze

se roz€leni do obecnych kategorii (fyzika, zemépis, beletrie,

...) a v nich je fazeni abecedni podle autora.

Akademické a v&decké knihovny postupuji jinak. Jejich cilem je nabidnout
systematizované védeéni v urcitych védnich oblastech, na které se soustfedi.
Takze naptiklad knihovna na Filosofické fakult¢ MU se bude soustfedit na

humanitni a spolecenské védy se zvlastnim diirazem na to,
aby fond vyhovoval potfebam akademikid a studentt, takze
logicky jsou silngj$i témata, kterd maji k sob¢ pfipojeny stu-
dijni obor neZ ta, kterym se na fakulté nikdo nevénuje. Kni-

hy jsou zde fazeny podle Mezinarodniho desetinného tiidéni
(v CR vétina odbornych knihoven uZiva tento systém) —
myslenka spociva v tom, Ze ¢isla jsou postupné diferencova-
na a upresiovana, takze l1ze dosdhnout toho, ze velké védni obory jsou stale
ptehledné déleny do ¢asti, které mohou fungovat ve volném vybéru. Nevy-
hodou je znac¢na neintuitivnost takového dé€leni a také nut-

nost jednu knihu pfifadit jen do jedné kategorie, coZ je

u viceoborovych knih dosti matouci.

®

Osobni knihovny jsou ¢eskym fenoménem, alespoii pokud
jde o jejich velikost a ¢etnost. Knihy v nich si rtizni lidé tadi
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rizné a stejné odlisné jsou pristupy k budovani takové kni-
hovny, ktera mize odpovidat osobnimu naturelu majitele.

&

rucujeme serial Ceské televize o osobnich knihovnach — Méte knihovnu?

Tteba Tomas Halik mé poli¢ku jen se svymi knihami (autor
tohoto textu také) a jinak knihy fadi dle oborti. N¢kdo jiny
je mize mit rozd€lené podle barev, dalsi podle sérii, veli-
kosti. Casto jde o mix vieho vy3e uvedeného. Velice dopo-

A mohla bych ji vidét?, ve kterém béhem S$esti minut ruzné osobnosti hovori

o svych domacich knihovnach. Ty jsou vzdy subjektivni.

Rzné knihovny tedy k procesu vybéru knih pfistupuji riizné,

podle toho, jakou maji funkci, tedy proc jsou zfizovany a kdo

jsou jejich uzivatelé. Dulezité je, ze odlisSné zplisoby organi-

sace totozného fondu mohou vést ke znaéné odliSnym zpi-

sobiim prace s nim. To znamena, Ze organisace informaci ne-

ni jen néjakou zalibou nebo ,,naddstavbou‘ nad akvizici, ale ze

ma skute¢né zasadni vliv na to, jak o problémech pfemyslime. Tuto mySlenku
siln€¢ podpoftil koncept volného vybéru (v ¢eskych knihovnach postupné od
konce 40. let) — pfi prochazce knihovnou si ¢asto pijcime néco, co jsme vibec
neplénovali, protoze nas dana kniha zaujme. Skutecnost, Ze nas zaujme jedna
z tisictl knih nachazejici se v regalech neni tipln€ ndhodna a s organisaci infor-
maci je tésné provazana.
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ETICKA DIMENSE

PRACE S INFORMACEMI

Etika miizeme chapat jako védu o spravném jednéani. Odpo-

vida na otazku, jak mame jednat, jak se mame chovat. Mezi

slovy jednat a chovat existuje rozdil — zatimco chovéni je
‘\\‘ racionalné nereflektované, tak jednani je védomé a do velké

i mir svobodné. Pokusime se v této ¢asti ukazat, ze cilem eti-
ky prace s informacemi neni jen regulace jednani, jak se ob-
vykle soudi, ale Ze moznd mnohem diilezitéjsi je tvaha nad moznostmi zésa-
ht do chovani, skrze zmény zptisobu mysleni, feSeni problémt, ur¢ité¢ho zvy-
ku a zkuSenosti, nad kterymi nemusi jiz viibec pfemyslet.

KdyZ se v kurzech informacni gramotnosti hovoii o etice,
ma se na mysli obvykle otdzka plagiatorstvi a spravného
citovani, kterd tvofi jadro celého tematického bloku. Speci-
fické misto pak zaujimaji otazky etiky védecké prace a pu-
blika¢ni etiky, jak jsou predatorské Casopisy, otazky citac-
nich bratrstev nebo manipulace s daty. Etika se zde silné
omezuje na nékolik konkrétnich problémt, které maji ale
velkou spolecenskou relevanci.

Nemalé mnozstvi ministrt, ale i akademikt, studentti a vy-
znamnych osobnosti kariérn€ utrpélo ve chvili, kdy se uka-

zalo, ze se dopustili né¢jaké formy plagiatorstvi. Z ¢eského
. prostiedi miizeme uvést znamé piiklady Petra Krcdla, ktery

podstatou ¢ast své prace opsal nebo Tat’dna Mal4 opisovala

ve dvou svych diplomovych pracich. Tato provinéni jsou
ziejma a jednoduchd — pani Mala a pan Krcal nebyli bud’

dost chytfi nebo pracoviti na to, aby dokazali formulovat vlastni text a prosté
ho opsali. To je néco, co se nedéla a moznosti, jak na takovy ptistup piijit je
mnoho. Platforma Odevzdej.cz takové testy provadi a nabizi je vSem zdarma.

Zajimavéjsi byl ptipadé Martina Kolafe, historika soustfedi- ' .
ciho se na d¢jiny Anglie. Ten vzal poznamkovy aparat a

reference na zdroje svého anglického kolegy a na zékladé ‘
nich (s drobnymi Upravami) vytvofil novou ceskou knihu.
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Podle etické komise UK Slo také o plagiat, protoze pod-
statnou Cast prace za profesora Kolare odvedl jiny nepfi-
znany autor. Zde je jiz vidét urcita tenka hranice mezi tim,
co za plagiat povazujeme a co nikoliv. Tato hranice se

s ¢asem méni a posouva. Zda se, ze jsme na vrcholu spo-
leCenské senzitivity k plagiatorstvi, jako ke spolecenské-
mu problému, tématu, o kterém se musi zminovat kazdy
uvod do informacni gramotnosti, ale mozné se ¢asem objevi jina dalsi zadvazna
témata, kterym se doposud tolik pozornosti nevénuje.

Tzv. kritickd informacni gramotnost tvrdi, ze bychom se vice méli zaméfit na

nékteré Sirsi otazky prace s informacemi, konkrétné na jejich etické, socialni,
ekonomické nebo politické dusledky. Prace s informacemi podle ni neni nikdy

prosta hodnot a ten, kdo s nimi pracuje by si této skute¢nosti

m¢él byt védom. Na tomto misté se pokusime ukézat n&jaké
mozné aspekty, které by tento smér pfistup k informacni gra-

motnosti v naSem kontextu moznd vnimal jako dilezité a rele-

vantni, abychom ilustrovali urcitou S§ifi pfistupi k etice

v informacni gramotnosti jako takové.

Praktické dopady vyzkumu. Téma vyzkumu nikdy nevoli-
me tak, Ze bychom si hazeli kostkami a podle toho, co
nam padne tvofili nikoli pfibéh jako v deskové hie ale té-
ma vyzkumu. U kazdého tématu je tieba se ptat, zda Cas

a energie, kterou do prace vlozime pfinese spolecnosti

adekvatni uzitek, jestli vysledek povede k lepSimu svétu
nebo nikoliv. Tento narativ by napfiklad siln€¢ zpochybnil
vyzkum Nobela a jeho objevu dynamitu, nebo Projekt Manhattan z let 1942-
1946, v ramci kterého vznikla atomova bomba. Je primarni povinnosti badate-
le se ptat, co jeho vyzkum miize pfinést dobrého. Existuji dokonce Casopisy,
které maji doporucenou kapitolu zaméfenou na implikace poznéni.

Provadét takovou tivahu je na jedné strang jisté chvalyhodné,

ale na stran¢ druhé velice narocné, protoze predikovat dopady
jednotlivych objevil a vyzkum je problematické. Pro studenty 4
ale mlze takovy pozadavek vést alesponi k ivaze nad tim, zda
prace, kterou d¢€laji je od pocatku zamysSlend jako Cisté
»Suplikova* nebo miize poslouzit nékde dale. Mozna prave
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dostupnost rozméru uziteCnosti by mohla byt jednim
\ z parametrt, které v praci mizeme zvazovat.

Také druhy aspekt na toto etické vymezeni navazuje a pta

\ se na hodnoty, které vyzkum zdiraziuje nebo piinasi. Na-
priklad lze jisté vytvofit vyzkum, ktery ukaze, ze mezi rom-

skymi matkami na matefské je méné¢ s uvazky nez

v majoritni bilé populaci. Takovy vyzkum miize vést na jedné strané ke kon-
krétnim socidlnim politikdm pomoci (coz je v poradku) a nebo miize byt po-
staveny jako Cist¢ deskriptivni a neinterpretacni. V takovém piipadé¢ mize
snadno poslouzit jako argument vedouci k déleni na ,my a oni“, tedy

k segregacnimu piesvédceni, ze ,,Romové jsou prece takovi...“, coz je jiz

velice problematické, stejné jako jiny mozny zavér —

»Romové jsou 1ini“, coz je néco co z takového vyzkumu sice =
nijak neplyne, ale jako zdkladni interpretac¢ni schéma pro ne-

ptili§ bystrého ctendie se to jisté nabizi. A takovy vyzkum

uplné v poradku jiz neni vibec.

Kriticka informac¢ni gramotnost, respektive autofi, kteti s ni

pracuji, by pravdépodobné navrhli otazku, pro¢ viibec nékoho napadlo stavét
proti sobé romské a majoritni bilé matky. Pravé tato hodnota je ve vyzkumu
problematické a sniZuje jeho redlnou prospéSnost. Lépe postavena otazka by
mohla naptiklad znit — jaké faktory ovliviiuji pracovni aktivitu matek ze so-
cidlni znevyhodnéného prostiedi. V takovém vyzkumu se
pravdépodobné ukaze Ze existuje mnoho faktorti a bariér,
které zakousSeji ob¢ skupiny a mozna ze existuji 1 kulturni
faktory, které jsou odlisné pro rizné skupiny. Ty mohou, ale
nemusi vychazet z rasového kli¢e a zaleZi Cisté na vysled-

cich vyzkumu.

Faktem je, ze urcité hodnoty a ptfedporozuméni do svych vyzkumii vkladame
vzdy, Casto véfime, ze to néjak konkrétné dopadne a to muze vést
k postuplim, které nejsou zcela idedlni ani z hlediska spole-

censkych dopadi, ale ani z hlediska kvality vyzkumu. To,

co vypada na prvni pohled mozné trochu jemnocitné muze

mit velky vliv na celkovou kvalitu vyzkumného designu a

jeho limity, které si vyzkumnik nemusi vibec uvédomit.

Zkoumat sva hodnotova predporozumeéni proto mize byt

velice uZitecné.
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V sociologii se v tomto kontextu objevilo paradigma tzv.
angazovana sociologie, ktera se snazi zddraznit, Ze cilem

sociologie nemé byt jen popis problémil svéta, ale prede-
v§im navrh jejich feSeni. A¢ ¢ast sociologické obce takovy

pfistup povazuje za nevédecky, jde o silné pojeti v Ceském
prostiedi spojené napiiklad s Danielem Prokopem, u néjz je
Jiz obtizné rozlisit co jsou data vybrand tak, aby mohla slouzit jeho politické-
mu piesvédéeni a navrhu zmén v socialni oblasti, a co data ziskana
s pozadavkem urcité neutrality. Klicové je, Ze tzv. objektivita, kterd se nékdy
udava jako cil vyzkumu neexistuje, nelze ji dosédhnout, alespon pokud jde
o védy s vysokou mirou komplexity a interpretativnosti, jako je sociologie,
psychologie, religionistika atp. To ale neznamend, Ze by v nich nemél byt pro-
vadét empiricky vyzkum nebo Ze by nefungovali psychofarmaka.

Z podobného myslenkového prostiedi jako angazovana soci-

ologie vychazi také paradigma akcniho vyzkumu, které tika,
ze vyzkum délame proto, abychom ovliviiovali praxi. Zatim-
co v bézném vyzkumu se snazime zafixovat urcitou situaci,

kterou zkoumdme co nejdéle, abychom méli dostatek dat,

akéni vyzkum se to¢i v cyklu identifikace problému — sbér

dat — vyhodnoceni — zména praxe — identifikace problému - ... Nejde mu tedy
o deskripci urcitého fenoménu, ale o zménu, coz mize byt tieba lepsi vzdéla-
vani v online kurzu. Zdtraziuje, ze dlouhodoba ,,nezména“ je eticky nepftija-
telna, protoze stavi dobro vyzkumnika nad zajmy studentt.

Cela tato diskuse by nas méla vést k presvédceni, Ze cilem
informac¢ni gramotnosti je prospéch jedince, ktery se snazi
AV‘VAV jiu sebe rozvijet, ale i spolecnosti, ve které Zijeme. Skutec-
‘y‘y‘y nost, Ze prace s informacemi neni hodnotové neutralni, ale
""" je vzdy spojena s n¢jakymi konkrétnimi hodnotami a efekty
by méla tvofit zdkladni myslenkovy filtr, se kterym bude-

me k celému tématu pfistupovat.

Z podobného myslenkového prosttedi jako angaZovana sociolo-
gie vychazi také paradigma akcéniho vyzkumu, které tika, Ze vy-
zkum délame proto, abychom ovliviiovali praxi. Zatimco
v bézném vyzkumu se snazime zafixovat urcitou situaci, kterou
zkoumame co nejdéle, abychom méli dostatek dat, akéni vy-
zkum se to¢i v cyklu identifikace problému — sbér dat — vyhod-
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oceni — zména praxe — identifikace problému - ... Nejde mu
tedy o deskripci urcitého fenoménu, ale 0 zménu, coz mize

dlouhodobd ,,nezména* je eticky nepfijatelna, protoze stavi

% byt treba lepsi vzdélavani v online kurzu. Zdiraznuje, ze

dobro vyzkumnika nad z&jmy studentt.

Cela tato diskuse by nds méla vést k presvédceni, ze cilem
informacni gramotnosti je prospéch jedince, ktery se snazi ji u sebe rozvijet,
ale 1 spolecnosti, ve které zijeme. Skutecnost, Ze prace s informacemi neni
hodnotové neutrélni, ale je vzdy spojena s n¢jakymi konkrétnimi hodnotami
a efekty by méla tvofit zadkladni mySlenkovy filtr, se kterym budeme
k celému tématu ptistupovat.

Rémec MIL tuto ¢ast ramuje souslovim efektivné a eticky
vyuzivat. Ono efektivné by nemélo byt spojené s predstavou,
ze ,,za kazdou cenu“ nebo ,,bez ohledu na cokoli“, ale efek-
tivné tedy s takovym uc¢inkem, ktery bude sledovat legitimni
cile. A to nejen v oblasti citacni etiky, ale skutecné SirSiho

dopadu informaci, kter¢ produkujeme, konzumujeme
a s kterymi pracujeme.

Jesté diive, neZ se pfesuneme k otdzkam citaci, bychom radi
ukazali jeden eticko-informaéné gramotnosti problém. Ci-

lem informa¢ni gramotnosti je efektivni  prace
s informacemi, k ¢emuz nesporné patii naptiklad vyuZivani

YouTube. Celd platforma je ale nastavend tak, aby se po
shlédnuti videa zobrazovaly dal$i a dal$i podobného druhu.

YouTube dokaze pomérné slusné pracovat s cilenosti obsahu, takze ziskéava-
me dal$i a dal$i informace. A soucasné plati, ze pobyt na YouTube nebo
Facebooku je obvykle ,,ztratou casu ¢i formou prokrastinace. Co to zname-
na pro etické pouzivani takovych sluzeb? Je YouTube viibec eticky? Nebo
by mél byt schopen kritické reflexe ¢lovek, ktery na ném
pracuje a ,,proti némuz* hraji vyvojari hru s doporucujicimi
algoritmy? Také takové otdzky do oblasti vztahu schopnosti
pracovat efektivné s urcitymi zdroji patii a musime se s nimi

®

ucit vyporadavat. Evidentné si pfitom nevysta¢ime s binarné
opozi¢nich schématem ano / ne, ale budeme muset hledat
jemngéjsi zptisoby premysleni.
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To nas vede k tomu, pro¢ jsme se rozhodli téma etiky spojit
. \ s hodnocenim kvality informaci. Disponovat schopnosti pra-

covat s formalizovanymi testy a metodikami evaluace infor-

maci je pravdépodobné dobrou vybavou informaéniho pro-

fesionala, ale je nerealizovatelnd v kontextu informacéni za-

plavy, ve které se nachazime. To, co Cloveék potiebuje pro
realny pobyt v informac¢nim prosttedi, pro onu praxi ¢i kultivaci svého chova-
ni je ur¢ita mysSlenkova vybava, zkusenost, background ¢i mindset, ktery mu
umozni informace hodnotit vice intuitivné a skrze automatizované osvojené
mechanismy s nimi pracovat. Tak, jak by se nabizelo v kontextu prace
s YouTube.

CO A PROC CITUJEME

Citacni etika se stala — dobrych diivodi — tématem Ccislo jed-
na v oblasti prace se zdroji a informacni gramotnosti vitbec.
Ten, kdo neumi pracovat se zdroji, nebo dokonce jen opome-
ne néco odcitovat, zapomene kousek nakopirovany v textu

pro piipomenuti néjaké myslenky nebo zamérné zcizi nécich
myslenku se vystavuje riziku, Ze bude oznacen za plagiatora
se vSemi moznymi kariérnimi a studijnimi dopady.

V této Casti se proto chceme vénovat otazce co a pro¢ citujeme. Citovani neni
otazkou ,,akademické navonénosti® (byt' nékdy take), ale sleduje nejmeéné tii

dulezité cile:

. Pfiznani autorstvi myslenky n€koho druhého — pomoci
citovani dokdzeme fici, ze urCity koncept, model, vyzkum
provedl nékdo pred nami. Jakkoli Newton svoji slavnou vétu
»dohlédl jsem daleko, protoze jsem stal na ramenou obru‘

myslel jako posméSek vici svému nepfili§ vysokému konku-

rentovi, tak jasné ukazuje, co je zdkladnim smyslem citace.
Ukazat, Ze se s uctou vztahujeme k urcité tradici, k nasSim predchiidciim,
na které navazujeme. Véda neni otazkou jednotlivin, ale pravé souvis-
losti, které mohou skrze citovani vyvstat na povrch.

. Zastiténi se autoritou nékoho druhého — odborny text nebo referat je
vzdy urcitym komunikacnim aktem, ve kterém potiebujeme predlozit
argumenty. Citace umoznuji fici, ze urcité argumenty jsou podepieny
silou osob-
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nosti konkrétniho védce, filosofa nebo jiného odbornika. Ze
on svoji argumentacni praci odvedl a nyni na n¢j mizeme
navazovat. Jde tedy o proces, ve kterém zamérné posiluje-
me svoji divéryhodnost odkazovanim se na druhé.

. Propojenost textu s ostatnim védénim — zde mizeme

spojit oba ptedchozi body dohromady a fici, Ze cilem védecké komuni-
kace je vytvaieni novych struktur a forem poznani. To neni otazkou
n¢jakych izolovanych bizardnich sond, ale vztahu

k ostatnimu poznani. Jen skrze interakci s dalsi literatu-
rou mizeme nalézt spolecny jazyk, identifikovat dile-
zitd témata a dokazat fici, co je skutecné dilezité nebo
co znamenaji vysledky, kterych jsme dosahly. Skrze
reference na dalSi literaturu se tak text propojuje

il

s celkem védeéni.

Je nutné zdUraznit, Ze citovani a prace s referencemi se na jedné strané ridi
autorskym zakonem, ktery plagiat nedefinuje. Asi nejtechnictéjsi pojeti po-
dava norma CSN ISO 5127, ktera tika, Ze: jde o ,,predstaveni dusevniho dila
jiného autora, pujceného nebo napodobeného vcelku nebo zcasti, jako svého

viastniho.* A zde zaCinaji problémy.

@

Ptfedevsim duSeni dilo musi byt jedine¢né, aby bylo mozné
na né toto ustanoveni vztdhnout. Jenze, kde lezi hranice
jedinecnosti, to neni viibec jasné. Asi nejznaméjsi piiklad
pochozi z Némecka, ve kterém probihal spor, jehoz Sirsi po-
zadi neni nyni dillezité, ale §lo v ném o nelegalni distribuci
pornografického snimku. Klicovy je ale verdikt soudu, ktery

fekl, Ze 19 minut primitivnich sexudlnich praktik v pornofilmu neni ni¢im
autorsky jedine¢nym, a proto neni mozné je chranit autorskym pravem. Pfi-
tom 19 minut je skute¢né hodn¢, sexudlnich praktik ve filmu bylo nesporné
vice a herci a kulisy v konkrétni konfiguraci také jedine¢ni. Soudni spor a
problém s interpretaci normy jsou jedna véc, akademické prostiedi, které je

podstatné ptisnéjsi véci druhou.
Hranice toho, co je a co neni plagiatorstvi se postupné meéni

— jeste pred tficeti lety bylo bézné, Ze diplomové prace obsa-
hovali na konci jen seznam pouzité literatury a nikoli pri-

74



https://www.akademickaetika.cz/prirucka-pro-akademicke-pracovniky/4-podoby-plagiatorstvi/
https://www.akademickaetika.cz/prirucka-pro-akademicke-pracovniky/4-podoby-plagiatorstvi/
https://www.akademickaetika.cz/prirucka-pro-akademicke-pracovniky/4-podoby-plagiatorstvi/
https://www.wbs-law.de/wp-content/uploads/2013/06/LG-M%C3%BCnchen-7-O-22293-12.pdf
https://www.wbs-law.de/wp-content/uploads/2013/06/LG-M%C3%BCnchen-7-O-22293-12.pdf

bézné odkazovani, v Byti a ¢as od Martina Heideggera najde-
me minimum referenci na dal$i autory a pfitom jde o jeho

( ) profesorskou praci. V ucebnicich se neodkazuje prakticky
dodnes. To vse vede k jisté neostrosti a zmatenosti, kdy se
v Cas a kontextu postupné méni piistup k moznostem
a zpusobum odkazovani, referenci a jejich presnosti.

Z vyse uvedeného soucasné plyne, Ze se autorskému pravu vymykaji ve smys-
lu ochrany vseobecné znamé nebo dohledatelné faktografické udaje, myslenka
nebo ndmét sam o sobé&, objev, védecka teorie, vzorec, vztah atp. Mame tedy
na jedné stran¢ skupinu informaci, které bychom mohli oznacit jako vSeobec-
n¢ zndmé veci a ty se necituji a soucasné tlak na to, abychom uvadéli skute¢né
vSechny zdroje, se kterymi pracujeme, coz budou €as od ¢asu i rizné tabulky
nebo encyklopedie, kde si ovétfime tieba pocet obyvatel Polska nebo néco po-
dobného.

Obecna zésada je dnes citovat spiSe vice, nez mén¢, ale najit .
néjakou presnou hranici neni arbitrarné mozné. I kritéria po- . ‘
suzovani jsou rizné piisna v televizni reportazi (velice vol-
na), v bakalarské praci (pfisnd), v uebnim textu (spiSe méné
ptisnd) nebo védecké studii (nejptisnéjsi). Soucasné se sku-
te¢né velice siln€ vyviji v Case.

T Klicové je, Ze citovani je soucasti védecké komunikace a me-
I_I lo by byt prosté zdmérnych manipulaci — tedy na jedné stran¢

uvadénim vétsiho mnozstvi referenci, nez se kterymi realné

pracujeme (aby to vypadalo 1épe), ale i zamlCovani autort
| (aby to vypadalo originalngji). Pravdivost je v tomto ohledu
dilezitou hodnotou, se kterou se vyplati pracovat.

V praktickém citovani pak mizeme rozlisit tii zadkladni podoby vztahovani se
k textu nékoho druhého:

Ptimé citace je doslovnym nebo pfelozenym uvedenim casti dila nékoho jiné-
ho. Tteba: ,,Existence védomosti a mnoha moznosti, jak je ziskat, znamena, Ze
spolecnosti, které funguji na zaklad€ uplatiovani védomosti,
musi byt spolecnostmi ucicimi se, ale na rozdil od téchto dvou
forem spolecnosti.“ (Jarvis, 2007, s. 95). Pfimé citace se uziva-
ji tehdy, kdyz potfebujeme zdlraznit konkrétni vyrok nebo jej

v textu budeme analyzovat. Jinak se jimi Setfi. Del$i pfimé
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citace se uvadéji vétSinou ve forme samostatného odstavce.
Podle APA je vhodné k nim pfifadit vzdy konkrétni stran-
ku. Pfimé citace se pisi do uvozovek, pripadné uvadéji kur-
zivou tak, aby bylo zcela ziejmé, ze jde o text nékoho jiné-
ho.

Parafréze spoc¢ivéd v tom, ze danou myslenku opiSeme a zasadime do kontex-

tu vlastni prace. Miizeme tedy tfeba napsat: Zlatuskovo (1998) uchopeni in-

formacni spolecnosti vychdzi z predstavy, Ze informace se stala primarnim

ekonomickym statkem, ktery méni ekonomické a sekundarné i socidlni

struktury ve spole¢nosti.... Sam Zlatuska nic takového doslovné nepise, ale

jasné to vyplyva z jeho textu. Takto citujme vétSinou. Para-

fraze tvori jadro bézné prace s citacemi v textu. Pfiznavame

na jedné stran¢ autorstvi konkrétni osobé, ale soucasné sdélni

sami interpretujeme a zasazujeme do nového kontextu. Proto

(pokud to neni zcela nezbytné) nikdy neptebirame citace tzv.

z druhé ruky, tedy, Ze Zlatuska tika, ze Webster fika.... Jde-

me vzdy k prameni.

Konceptualizace se uziva tehdy, kdyZ chceme odkézat na
tradici, ve které se pohybujeme, naptiklad vymezenim poj-
mum, ale nepotfebujeme pracovat piimo s parafrazi. Napfi-
klad ve vété: Zivot v informacéni spole¢nosti (Jarvis, 2007;
Zlatuska, 1998) pfinasi novy pohled na ndmi zkoumanou

problematiku. Kdo si chce vice ptecist o informacni spole¢nosti mize u Jar-

vise a Zlatusky, ale v daném bodé se tim nemizeme vice zabyvat, aby text

zustal konzistentni. Tato forma citaci se uziva vétSinou v uvodnich ¢astech

textu, kde vytvarime zakladni strukturu a konceptualizaci poznani.

CITACNI NORMY A CITACNI STYLY

Doposud jsme svoji pozornost obraceli k tomu, pro¢ cituje-
me a co citujeme. V této ¢asti se zaméfime vice na technic-
kou stranku véci, tedy na problematiku jak citujeme. PopiSe-
me rozdil mezi citatni normou a citatnim stylem a pokusi-
me se nabidnout urcité ukdzky toho, jak se v problematice
realné zorientovat.
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Citacni norma je vétSinou relativné obsahly dokument, ktery
. \ stanovy, jak maji vypadat bibliografick¢é zaznamy

v seznamu pouzité literatury. Téchto norem existuji tisice,

nekteré jsou vSeobecné znamé jako je APA ¢i MLA, Ces-

kém prostiedi (a na Slovensku, ale nikde jinde) je rozsifena

i CSN-IS0-690. Obecné jde o to, jak stanovit popis citova-
né¢ho dokumentu tak, aby byl pro badatele v dané védni oblasti co mozna ne-
jdostupné;jsi a nejvice pochopitelny.

Takze tfeba Cesky ¢asopis historicky ma citaéni normu, ktera na prvni pohled
muze pusobit az obskurné, pokud tedy nezacneme mit potiebu citovat archivni
prameny. V ten okamzik se jasné ukdze jeho dulezitost. Ne-
bo CSN-ISO-690 je norma hodné kotvena na knihovni pro-
stiedi, tak se z ni dozvime celé jméno a pifijmeni autora, ale
1 ISBN ¢i ISSS u knihy a ¢asopist, takze se podle néj nejsna-
ze dohledava v knihovné. OvSem za cenu velice dlouhych

(v ptikladu niZe vlastné dvojnasobné oproti APA) citacnich

zdznaml. Takto bychom mohli postupovat dle jednotlivych norem velice
dlouho. Mohou se lisit v pofadi uvadénych informaci o dokumentu, v uzivani
kurzivy, velkych pismen nebo tfeba v préci s kiestnimi jmény ¢i volitelnymi
udaji. APA je velice prakticka, prehledna, klade dliraz na aktualitu zdrojt (rok
vydani publikace je hned za jmény), ale Spatné se v ni cituji legislativni doku-
menty, archivni prameny nebo nepozname gender autora ¢i autorky, coZ je pfi
psani v CeStin€ velice nepraktické.

Jen namatkou uvadime citaci knihy dle jednotlivych norem:

. APA (7th): Lakoff, G., & Johnson, M. (2002). Metafory,

kterymi zijeme. Host.

. CSN-ISO-690: LAKOFF, George a Mark JOHNSON,

2002. Metafory, kterymi Zijeme. Brno: Host. Teoreticka

knihovna. ISBN 80-7294-071-6.

. IEEE: G. Lakoff and M. Johnson, Metafory, kterymi Zije-
me. Brno: Host, 2002.

. MLA (7th): Lakoff, George, and Mark Johnson. Metafory, kterymi Zije-
me. Brno: Host, 2002. Print. Teoreticka knihovna

. Chicago (17th): Lakoff, George, and Mark Johnson. 2002. Metafory,
kterymi zijeme. Teoreticka knihovna. Brno: Host.
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Aby to nebylo malo komplikované, jednotlivé normy se
v Case vyvijeji a s tim 1 zpiisoby uvadéni jednotlivych doku-
mentl. Napfiklad digitalni identifikator objektii (DOI), kte-
ry se uziva u elektronickych c¢lankti nebo sbornikil je

v sedmé edici normy APA povinnou soucasti, zatimco diive
byl volitelnou (vyhledava se nejsnaze pres CrossRef). A to
predevsim proto, ze se méni zplisob, jak s literaturou pracujeme a mit moz-

nost ziskat odkaz na zdroj a jest¢ kontrolovat plagiatorstvi je velice praktic-
ké.

Nékteré normy mimo vlastni praci se seznamem literatury
nabizeji detailni popis toho, jak mé vypadat cely dokument —
od ¢islovani nadpisti az po pocet radka, které musi pfima ci-
tace obsahovat, aby se objevila jako samostatny odstavec
a nikoliv jako soucast jiného. Piikladem asi nejdetailnéjSim je
APA v sedmé edici.

Citacnim stylem (v anglictin¢ se takové déleni moc neuziva
ani v ¢estin€ neni uplné nejkonzistnéjsi) pak rozumime zpi-
sob, jak s literaturou pracujeme uvnitf textu. Obecné je
mozné identifikovat tfi skupiny zplsobt, jak postupovat

v odborném textu:

. Harvardsky styl uvadi pfijmeni autora, rok vydani publikace a ptipadné

stranu v zavorce piimo v textu. Jednotlivé implementace se 1isi tim,
kolik se uvadi autort, zda se mezi piijmeni a rok vklada ¢arka nebo jak
se fadi. Vzdy je tfeba pracovat s konkrétni formou preferovanou
v daném casopise nebo na katedfe. Zvlastnosti této normy je, ze pokud
se vztahuje k osob&, o které se hovoii lze rok uvadét hned u ni:
Bauman (2011) hovofi o tekuté modernit¢ NEBO Tekutd modernita
(Bauman, 2011) je sociologickym konceptem. Jde o Casty zplsob ve
spolecenskovédnich oborech.

. Ciselné odkazy pracuji s pribéznym ¢&islovanim zdro-
ji, tak jak jdou v textu za sebou. Cisla se uvadgji
v hranatych zavorkach [3] nebo [3,7,9]. Tento zptlisob
prace je velice nepiijemny, pokud ho ¢lovék déla ruc-

né, protoze pridani zdroje na zacatek znamena nutnost
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piecislovat cely dokument. Zde se velice hodi citatni mana-

zer integrovany do textového procesoru. Seznam literatury se

pak neuvadi abecedné, ale podle Cisel. Jde o Casty zplsob
v technické literatuie.

o 24

. Poznamky pod Carou jsou prostorové nejnaro¢néjsi a nepfili§ praktické
pro digitalni dokumenty. Jejich hlavni vyhodou ale je, ze ¢lovek vidi
hned u odkazu popis celého dokumentu. U ¢lankl se uziva velice vzac-
n¢, protoze vysledek by byl pro Ctenare neprakticky, ale Ize se snim se-
tkat u knih, kde naopak listovani na konec a hledani vhodného zaznamu
predstavuje Ctenaisky diskomfort, pfedevsim u ¢teni z PDF souborti. Ne-
pfijemnd je také obvyklé redundance; v poznadmkach
pod carou se zobrazuje bud’ plna nebo zkracend verze
zdznamu a vétSinou se uvadi jeste celkovy soupis lite- (

ratury (byt ne vzdy, takze text mize touto cestou znac-
n¢ nabyt na objemu, bez ptidané informacéni hodnoty.

Z hlediska praktického citovani z vyse uvedeného vyplyvaji

ti1 klicové zasady:

. Citace jsou nezbytnou soucésti védecké komunikace.
Neuvedeni citace mize mit nepiijemné dopady na kariéru, ale
1 na srozumitelnost a divéryhodnost konkrétniho sdéleni.

. Pokud je to jen trochu mozné, doporucujeme uzivat ci-

taéni manazery s propojenim do textového procesoru. Zména

citatni normy 1 stylu je v takovém ptipad¢ rychla a bezbolest-

na. Jinak mtze zabrat dlouhé hodiny ¢i dny.

. Vzdy je tfeba se podivat na stranky katedry nebo ¢asopisu, s jakou nor-
mou a jak pracuje, pfipadné zda méa néjakou Sablonu pro ptispévky
a dalsi doporuceni. Ne vSechny ¢asopisy napiiklad pracuji s APA7, ale

drzi se APA6, pfipadn¢ prechodové faze mezi nimi.

MANIPULACE S DATY A PROHRESKY
VOCI VEDECKE PRACI

Na prvni pohled by se mohlo zdat, ze etika ve vyzkumu hraje

jakési druhé housle, a to nejméné ze tti divoda. Predné, pokud
se podivame do popisu toho, jak ma vypadat metodologicky
text, zjistime, Ze etiku jsme zatadili kamsi dold, jako fakulta-
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tivni ¢ast textu, jako jisty apendix, ktery nikdo nemusi brat

J vazn¢. Tak to ale rozhodné neni — misto etiky je

= * v metodologii, tedy asi v nejdulezitéjsi casti textu, v tom, co

\\ recenzenti posuzuji nejpiisnéji a nejpeclivéji. To, Ze neni
vzdy povinnd, je déno jednak tim, ze jisté etické chovani

ocekavame jaksi samoziejmé, a také tim, ze u nékterych

druhti textl se s jistou formou chovani, ktera je etickd, pracuje jako s jistym

standardem, ktery je z celé metodologie, ale také z vysledka vyzkumu, jasné
patrny.

Druhym divodem, proc¢ je nékdy vnimana jako umensena, je
skute¢nost, ze ¢asto byva zpracovana az na konec, a to jak ve
formé samotného odstavce, ktery vysvétluje, co a jak se delo
zhlediska etiky, tak také napiiklad v roving citaci. Casto az

>

zavérecnou revizi upozornuje na to, co kdo a kde presné tekl,
na co odkazujeme a k ¢emu se vztahujeme. Zde plati pravi-
dlo, které bychom v anglictin¢ oznacili jako ,,last but not least™ — tedy to, Ze
1 kdyz délame zavérecné redakeni prace na konec, nezname-
na to, ze nejsou potieba nebo ze jsou nééim druhotadym.
‘ Moznd pravé naopak — v referencich jesté jednou uchopime
cely nas text a v reflexi etiky promyslime, kone¢né explicit-
' né, co na$ vyzkum vlastn€ znamena pro lidi. Pravé pro né

totiZ celé naSe badani slouZi.

Za treti ma etika védecké prace charakter jisté brzdy, néceho, co védu zpo-

maluje a brzdi. Pro¢ bychom nemohli d€lat experimenty na dozivotné odsou-
zenych véznich? Pro¢ nemizeme pro vyzkum chovani lidi na ulici vyuzit
kamerové systémy méstské policie? Pro¢ nemtzeme klonovat lidi? Odpoveéd’
je vzdy stejnd — protoZe takové jednani v etice v€decké prace nepovazujeme
za prijatelné. Nejen, ze bychom ho neméli provozovat, ale komunita védct

@

¢innost usmérnuje, a tim je publikace. V zddném védeckém ‘

ma jesté jeden dulezity regulacni mechanismus, kterym tuto

casopise vam nebudou publikovat empiricky ¢lanek o vyro-
bé mydla zlidi nebo o podobnych hrozivych a nepftijatel-
nych tématech. I kdybyste takovy vyzkum délali, i kdyby

(/((

vam to zékony dovolily, stejn¢ ho nemate kde zvetejnit.

Témét ve vSech vyzkumnych organisacich pak pracuje tzv. eticky pa-
nel nebo etickd rada, coz je kolektivni orgdn dané instituce, ktery ma za cil
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posuzovat, zda je urcity vyzkum eticky nebo ne. Pokud se
tedy chystate zkoumat néco, o ¢em byste méli pocit, Ze je to
hrani¢ni, doporucujeme se obratit na ni. Jeji souhlas je ty-
picky potieba také tehdy, kdyz si zadate o néjaky grant. Pa-

matujte, Zze téméf vzdy, kdyz jde o déti (a obecné o lidi) je
vhodneé si tento souhlas s vyzkumem zafidit.

My se pokusime byt nyni konkrétni a prakti¢ti a upozornime na dva body, ve
kterych se z hlediska etiky mtize snadno chybovat:

e na etiku ziskavani dat, ‘\

¢ na etiku zpracovani dat. ‘\

ETIKA ZISKAVANI DAT

Pokud jde o etiku ziskavani dat, je tfeba zddraznit, ze v prvé fadé je mozné

pracovat pouze s daty, ktera jsou bud’ vase, anebo k nim mate legalni pfistup.
Lze vyuzit rizné datové repositafe nebo délat sekundarni ana-
lyzy dat, ale rozhodn¢ neni mozné nékomu data ukrést. Data
jsou v akademickém svété témeéf totéz, co v bézném svéte pe-
nize. V pfirodnich védach a technice je toto pravidlo Casto
vztazeno na komplexnéjSi know-how spojené napiiklad
sumeénim pfipravit jisty vzorek nebo s vlastnénim specialniho
osobné upraveného zatizeni. I zde je nutny explicitni souhlas

majitele nebo spravce zatizeni.

Druhé pravidlo fika, Ze je moZné pracovat jen s daty, ke kterym mame svoleni

téch, koho se tykaji. Pokud délate s nékym rozhovor, nezapomeiite se ho ze-
ptat, zda jej mizete vyzkumné zpracovat, piipadné v jakém rozsahu a kde ho
mizete zvefejnit. Z tohoto diivodu neni mozné vyuzit napiiklad ony zaznamy
z bezpe€nostnich kamer, protoze nemame souhlas (a ani ho nemtzeme pred-
pokladat) monitorovanych osob.

Neni mozné také ziskavat data od osob, na které je vyvijen natlak
nebo které nevi, k c¢emu a pro¢ davaji souhlas. Etika védecké pra-
ce by vtomto ohledu méla byt transparentni a kazdému pifesné
popsat co, pro¢ a jak budeme vyuzivat. A to pfiméfené stavu ko- -1
gnitivnich moznosti toho, s kym pracujeme. U déti (a osob zbave-

nych svépravnosti) je diilezity souhlas zakonnych zastupci.
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V ideélnim piipad¢ je pfitom nutné souhlas ziskat diive, nez

s vyzkumem zac¢neme. N¢kdy je mozné se setkat s tim, ze se

zdiirazni, Ze pokud respondent vi, Ze je zkouman, méni své

jednéni, a proto se doporucuje mu o daném vyzkumu fici az

po jeho skonceni. Takové jednani je ale vétSinou nelegalni,

a predevSim je vostrém rozporu s etikou védecké prace
a elementarni tictou k druhému jako k clovéku. Ve spolecenskych védach pla-
ti dalezité pravidlo, Ze zde neni nadfazeny zdjem vyzkumnika a podiizeny
participantii, ale Ze jde o setkdni lidskych bytosti. Tato maxima pak ramuje
samotny vyzkum.

Naprostou samoziejmosti také je, Ze vyzkumnik se nesmi do-
pustit fabrikace vysledki, tedy situace, kdy si vysledky svého

vyzkumu prosté vymysli nebo je imysIn¢ obohati tak, aby mu
znich vzeslo néco zajimavého. Jde-1i védé o poznavani svéta,

pak v takovém piipad¢ jde védci Cisté o penize a fabulaci. Je-
diné, co pak mizeme zkoumat, jsou jeho vlastni piedstavy.

Pokud mate v metodologii pasaz o etice vyzkumu, typicky

vni popisujete, jakym zplisobem jste data ziskavali

(ptipadné zpracovavali), kdy a jakym zpisobem jste o tom

respondentim podali zpravu, a piipadné jaké benefity jim

zvyzkumu plynou a ¢im je dané pocindni obhajitelné

(naptiklad jejich vétSim bezpecim, sebepoznanim, lepSim
edukacnim pfistupem, ...).

ETIKA ZPRACOVANI DAT

V ptipad¢ etiky zpracovani dat se dotkneme tii fenoméni — ochrany dat
a anonymizovani, upravy vysledkt a uplnosti vysledkl. V ptipadé vyzkumu
je Casto nutné pracovat s udaji, které mohou byt citlivé pro
toho, o kom jsou vedeny — napftiklad miizeme mit rozhovory
sobétmi domaciho nasili nebo sdétmi migrantli. Obecné
plati, Ze je tfeba data o svych respondentech chranit — neni
mozné (mimo specidln¢ schvalené ptipady) je davat
k dispozici treti osobé nebo se o nich napiiklad bavit
s kamarady v hospodé, protoze i1 kdyz si tfeba davdme pozor,
muze snadno dojit k prozrazeni dané osoby nebo jeji identity.
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V samotném textu ¢lanku nebo prace se Casto uvadéji anony-
mizacéni formy jmen (typicky podle abecedy, takze naptiklad

u respondentli mizeme uvadét jména: Arya, Bran, Catelyn,
Daenerys, Eddard, ...). Je ale potieba byt na pozoru také

v tom, jak diikladné popisujeme jednotlivé respondenty. Po-
kud napiiklad fekneme, Ze Bran je uditel fyziky na ZS Ko-
menského nameésti a ma asi padesat let, je v zdsad¢ jedno, ze jsme nepouzili
jeho skute¢né jméno, protoze jsme ho deanonymizovali popisem. Zatimco na
uvadéni jmen si ¢asto davame pozor, je tieba pamatovat také naptiklad na fotky
nebo screenshoty, ve kterych mtize k iniktim dat také dochézet a kde automa-
ticka kontrola neni tak snadna.

Castym a velice vaznym prohteSkem proti etice védecké pra-

ce je uprava vysledkli — tedy smazani hodnot nebo zamlceni
dat, které se nam nehodi. Casto miize jit o n&kolik malo polo-

zek z velkého souboru, které zméni vyznéni celého vyzkumu.
Data je vzdy nutno uvadét kompletni, ptipadné jasn¢ vysvét-
lit, pro¢ a jak dochazi k jejich ¢isténi a filtrovani.

Je také nutné vénovat pozornost zabezpeceni dat — data je predné
Y' mozné mit jen v Case, ve kterém mame od respondentl souhlas
s jejich uchovavanim, pak je musime skartovat (smazat). Soucas-
‘ n¢ plati, Ze za ptipadny Unik dat je vzdy zodpovédny vyzkum-
nik, takze velice doporucujeme dbat vSech zasad pocitacové bez-

pecnosti — od zdlohovani v zaSifrované podob¢ az po aktudlni verzi Wordu.

PREDATORSKE CASOPISY A KONFERENCE

Specifickou problematikou je téma publikovani vysledkt védecké prace, coz se
vétSinou tykd az doktorandii nebo akademikd, ale vlastné mtze postihnout kaz-
dého, kdo se rozhodné, Ze by chtél pestovat ,,akademickou‘ kariéru. Rika se, 7e
zakladni imperativ akademické prace je heslo ,,Publish or Perish® — publikuj

nebo zhyn. Publikovani je zdkladni formou védecké komunika-
ce a uvefejiiovat vysledky predstavuje zdkladni napln prace
kazdého akademika ¢i v&dce.
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Tento tlak mize pfinaSet negativni efekty — co dé¢lat, kdyz

) ¢loveék uz konecné musi néco publikovat a soucasné nema
k dispozici material dostate¢né kvality? Urcité ,,feSeni na-

) bizeji predatorské Casopisy nebo konference, které pracuji
s tim, Ze jen pfedstiraji recenzni fizeni a nabizeji rychly

proces publikace. Vyménou za to si nechaji samoziejmé

zaplatit. Pokud mame ve svych e-mailovych schrankach pozvanky
k publikovéani v Gasopisech s vysokym IF, obvykle sidlicich nékde v Cing,
Rusku nebo Indii, je vysoce pravdépodobné, ze jde o takové predatory. Po-
dobné varovnym znakem muze byt nazev Casopisu, ktery je
hodné blizky néjakému oboroveé zndmému, ale typicky se lisi
jednim slovem nebo uzitim mnozného cisla ¢i podobnym de-
tailem. Cilem je na jedné stran¢ zmast publikujiciho, na druhé
mu nabidnout v seznamu vysledkl ¢asopis, ktery zni skutec-
n¢ dobfe.

Definice predatorskych casopisii neni jednoznacnd a pro akademika muze
byt nékdy narocné takovy ¢asopis viibec rozpoznat, ale urcité se vyplati si na
n¢ dat pozor. Publikovani v predatorském casopise miize

| V : ¢loveéku poskodit kariéru nebo alespont povést. I kdyZ uz ne-
) ( ni zcela udrZzovany, tak pofad nejlepSim voditkem je Beall's
] «

List — of Potential Predatory Journals and Publishers.

V ptipadé zde uvadénych Casopisi a vydavateli se urcité
doporucuje byt maximalné obezfetny. Neznamena to nutné,
Ze Casopis je predatorsky, ale riziko je zde znaéné.

KVALITA INFORMACI

Vsechny uvahy o etice vyzkumu, zpracovani dat, citovani ¢i publikovani nas
ptivadéji k obecnéjsi otdzce, totiz jak méfit nebo urcovat kvalitu informaci.
V této Casti se budeme opirat o text, ktery jsme diive ptipravili pro ucitele na

Metodickém portale RVP.cz. Zkusime popsat dva modely (z

mnoha), které se vztahuji k hodnoceni informaci. Pti bliz§im " y A'
pohledu mizeme fici, ze vSechny tfi modely jsou znacné " ‘: "
robustni a pokud bychom je chtéli uplatiovat vzdy celé, by- " " "
la by prace v libovolném prostiedi mimofadné Casové na-

rocna az paralyzujici.
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Cilem téchto modeli je popsat parametry, které u informac-
nich objekti muzeme z hlediska jejich kvality sledovat
a vytvofit ur¢itou mentalni citlivost k nim. Pokud si je ¢lo-
vek parkrat vyzkousi, ziskd navyk ¢i citlivost na sledované

parametry a mél by tak byt schopnéjsi obecné s informacemi

zachazet kritiCtéji a peclivéji.
Pokud chceme hodnotit medialni sdé€leni, tak se nékdy pracu-
je s SW+H schématem neboli s Sesti otazkami, ptipadné se

po SMELL testem. Dobrym zdrojem pro hodnoceni informa-
ci v medialnim prostfedi je v ¢esku projekt Zvol si info a je-
ho Surfafova pruvodce, coz je hutna, hezky priklady podepte-
na kucharka, jak v pfipadé hodnoceni informaci na internetu

postupovat. My se ale nize zamétfime na dva modely, které
maji akademicky charakter.

FLORIDIHO I0Q ANALYZA

Jeden z nejzajimavéjSich modeli hodnoceni informace miiZeme najit

v knize Logika informace od Luciana Floridiho. Ten pracuje s nastrojem, ktery

oznacuje jako bi-categorical 1Q analysis, cozZ je slovni spoje-
Ilill ni pravdépodobné zcela nepielozitelné do Cestiny. Jeho za-
kladem je mySlenka, Ze informace hodnotime v osmi katego-

riich na Skale 0—1 a jednotliva skore poté zaneseme do plos-
ného grafu. Cim vétsi je plocha grafu, tim lepsi informace

nebo zdroj jsou.

Pracuje se tedy s nasledujicimi prvky:

. Ptesnost — jak konkrétni informace odpovida na nasi informacni potiebu,

s jakym detailem je schopnd pracovat, jak je podrobna?

. Objektivnost — je jeji vznik metodologicky transparentni, pfehledny,

zdiivodnény, neni zatizena né&jaky subjektivnim zajmem?

. Ptistupnost — Ize se k informaci dostat, je cesta k ni legalni, je dostupna

1 pro osoby s ur¢itym hendikepem?

. Bezpecnost — je vyuziti nebo zisk informace spojeny s néjakym bezpec-
nostnim rizikem? Nachazi se informace na misté, které je z hlediska

zpracovani a ziskavani dat korektni?
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. Relevance — jsou zobrazena informace diilezita praveé
pro nas? Obsahuje to, co potfebujeme pro zvladnuti situace,
kvuli které informace vyhledavame?

. Vasnost — je informace podana dostate¢né rychle?
Neni jeji obsah jiz zastaraly?

. Interpretovatelnost — je informace podana v takovém kontextu, aby by-
lo mozné ji skutecné porozumét a dale s ni pracovat? Je feceno, kde se
vzala, jakym zptsobem, kde jsou jeji limity a omezeni?

. Srozumitelnost — je podana takovym zpusobem, ktery
je pro uzivatele natolik srozumitelny, ze je schopen ji
bezezbytku vyuzit? Jak pracuje s prezentaci informace?

Vyuziva nékteré prvky, které maji pomoci s porozume-
nim obsahu?

Jk\llf.l\_\'

|

understandability objectivity

Eat et ot ot
S b NV

interpretability accessibility

timeliness v security

relevancy

[..\i.nl delivery N.n‘lgnmnl

Graf porovnava 1Q skore u navigace v automobilu
a e-mailu. Podobnym zpiisobem lze ale porovnavat ta-
ké dve webové stranky. Floridi. Logics of Information,
s. 112

To, co je v tomto modelu zajimavé, je, Ze podstatny neni sou-
Cet bodi, ale plocha grafu, tedy vlastné rozlozeni kvality. Ta-
to metoda se tedy snazi zduraznit, ze klicem ke kvalitni infor-
maci nemusi byt vyhranénost v jednom parametru, ale vyrov-
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nanost ve vSech. Soucasné plati, ze nikdy nejsou informace
kvalitni ve vSech bodech dokonale. Nastaveni skaly, jak ilu-
struje v grafu Floridi, je siln€ ovlivnéno tim, kdo s ni pracu-
je. VSechny uvadéné parametry jsou vzdy vztazené nikoliv

ke zdroji jako takovému, ale k tomu, kdo s nim pracuje. Aby
informace méli néjaky vyznam, je nutné, aby s nimi dokézal
¢loveék vhodnym zplisobem pracovat.

Napiiklad na otdzku, kdy byla bitva u Krescaku, mize dostat

odpovéd’, Ze prezidentem CSR v roce 1990 byl Vaclav Ha-

vel. Takova informace je jisté pravdiva, jeji zdroj bude mit

vysoké skore ve vSech polozkach vyjma ptesnosti a relevan-

ce. V nich bude na nule. Ale pokud bychom se ptali, kdo byl

prezidentem Ceskoslovenska v daném obdobi, pak pravé tato

odpovéd’ obé kategorie mize plné€ saturovat. Podobné muize-

me uvazovat napiiklad o tom, Ze Spickovy ¢lanek z Nature nemusi byt pro Za-
ka zakladni Skoly viibec pochopitelny, a neptijde tedy o zdroj s vysokym IQ
skore, jakkoliv tfeba bude aktudlni a odborné $pickovy.

Podobné je mozné pristupovat k Wikipedii — zcela jist¢ neni idedlnim zdrojem
do védeckého clanku, protoze bude mit predevSim slabou cast zaméfenou
ptesnost, pfipadné na objektivnost a trvalou pfistupnost. Ale

na druhé¢ stran¢ pokud se ¢lovek potiebuje rychle zorientovat

yy v néjaké problematice, tak pravé Wikipedie nabizi dobry
uvodni vhled. Postupuje tak vlastné skoro kazdy, jen je tieba

‘ ‘ vzdy sledovat pfiméfenost situace; na univerzitni zkousku se

z Wikipedie obvykle naucit neda, ale vétSinou nabidne dobry

vSeobecny ptehled nebo vhled do urcitého oboru. Jen pak

cloveék nesmi dojit k sebe ndhledu, Ze je na dané téma nyni nezpochybnitel-
nym odbornikem. Primérnd kvalita hesel na Wikipedii je ale velice dobré,

zv1asté na anglické.

CRAP JAKO FORMALNI METODA
HODNOCENI ZDROJU

Zcela jinou cestou muze byt hodnoceni zdroje jako takového,
tedy jeho formdlni analyza. Pro tu existuje pomérné velké
mnozstvi nastroji, ale pravdépodobné nejznaméjsim je CRAP
test. Na ten obvykle narazime tehdy, kdyz pracujeme
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s hodnocenim kvality v akademickém nebo knihovnickém
prostiedi. Ten pracuje s tabulkou, ve které ddvame kazdé-
mu zdroji body na skale 0, 1, 3, 5 bodi. Abychom dokazali
hodnotit skutecné dobte, je vhodné si pak jednotlivé para-

) metry néjak ,,nakalibrovat® a/nebo tfeba pracovat s kolek-
tivnim hodnocenim (vypocitdme median ve tfidé¢ v daném
parametru).

CRAP test sleduje nasledujici parametry dokumentu:

. Aktudlnost — kdy byl dokument naposledy aktualizovan
nebo vytvoten?

. Spolehlivost — jsou informace, které zdroj obsahuje,
davéryhodné? Lze je dohledat? Pracuje se v ném s cita-
cemi a odkazy na plivodni prameny? Obsahuje chyby?

. Autorstvi — je ¢lanek podepsany? Existuje snadny zpi-
sob jak dohledat jeho autora?

. Ugel — ma zdroj popsanou metodu prace? Je v oboru,
ve kterém byl napsan, chapan jako korektni zdroj?
Nekdy se ptipojuji dvé subjektivni charakteristiky:

} ( . Relevance — na kolik zdroj obsahuje informace, které

jsou potfebné pro ndmi feSeny problém.

. Vhodnost — do jaké miry zdroj reflektuje Groven na
Sich poznédvacich moznosti.

CRAP test tedy funguje tak, ze si vyhledame urcité mnozstvi zdrojt k urcité-
mu tématu a nasledovné je podle tabulky obodujeme. Vzdy miiZzeme praco-
vat jen s omezenym mnoZzstvim z nich, a to budou ty, které v nasi analyze
dosdhnou nejvyssiho skore. Tato metoda umozituje pomérné rychlé tridéni
dokumentti, aniz bychom je museli do podrobnosti ¢ist

a prochazet. Jeji limity pak spocivaji v tom, ze nedokaze A'A'A'
sledovat dostatecné subjektivni potiebu toho, kdo ma s in- A'A'A'
formacemi pracovat. Hodi se dobfe pro vybér zdroji k semi- " y A'
narni nebo ro¢nikové praci, méné uz pro analyzu néjakého 4
medialniho sdé€leni.
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TVORBA A SDELOVANI

NOVYCH INFORMACI

Luciano Floridi, italsky filosof pasobici na Oxfordu, upo-

zoriiyje, ze existuje néco jako zivotni cyklus informace, kte-
ry zahrnuje jeji tvorbu, vyuziti, Sifeni a ptipadné i1 zanik.
Vsechny informace pak existuji vnécem, co oznacuje ja-
ko infosféru, tedy informacni prostredi, jehoz jsme my lidé
1 stroje soucasti. V této ¢asti kurzu bychom se chtéli zame-

fit na proces tvorby informaci a informacnich artefaktti. Ve filosofii se nékdy

hovofti o tom, ze ¢loveék je homo faber. To mlze znamenat, ze jeho bytnost je

urovana tim, co dé€la, tedy praci. Tvorba informaci tedy neni né&¢im jedno-

smérnym, neni vypousSténim ,,balonkil s informacemi®, které néas nijak neza-

sahuje, ale je naopak procesem, ktery nas ovliviiuje. Recké uslovi tika, ze

moudrost vchazi do hlavy rukou. To znamend, ze samotnym tvofenim se

moznd u¢ime a poznavame vice, nez by se na prvni pohled mohlo zdat.

Podle Bible je ¢lovek stvofeny k Bozimu obrazu, coz je

mozné vykladat riznég, ale kli¢ové je, Ze tato véta je zasa-

zend do piibéhu o stvofeni. To, co ¢ini ¢loveka odlisSnym

od zbytku zvifat, je schopnost svobodné tvofit. Tvorba je

néc¢im, co na jedné strané vyzaduje svobodu, ale soucasné

je spojena s odpovédnosti. Clovék neni, pokud bychom

meéli parafrdzovat Thaleta, tim, co ji, ale tim, co déla. Jak

upozoriiuje Hannah Arendtovd, Zivot €inny, tedy aktivita clovéka ve své-

té a jeho zodpovédnost za n¢j, je tim, co dava ¢loveku jeho specifickou hod-

notu, jistou bytnost ¢i osobitost. Clovék je tedy schopny a otevieny tvofit,

délat véci nové, premyslet o nich a nakladat s nimi.

Tvorba soucasné nikdy neni jednordzovym aktem, neni
zébleskem lidské geniality, ale je dlouhodobym procesem,
o kterém je vhodné pravé zcasového hlediska premyslet.
Tvorba zabere jisty ¢as, ma urcité faze, které vyzaduji speci-

fické pfistupy ke své realizaci. Jestlize o sobé bude n€kdo
tvrdit, ze neni tvur¢i, mize to znamenat tfi mozné veci:
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e Je liny a do tvorby nechce investovat své zivotni zdro-
je, ptipadné ma jiné priority nez rozvoj tvorivosti.

e Neumi pracovat s kreativitou jako s procesem, coZ je

néco, co se lze pomérné snadno naucit.
Ma néco, co se oznacuje jako kreativni blok ¢i blokada, urCity mentalni stav,
ktery mu v kreativité brani. V takovém piipadé¢ miazeme doporucit rizné krea-
tivni rozcvicky, tviréi psani nebo jiné kreativni techniky. Pokud nejde o pro-
blém silné patologicky, jde vétsSinou velice jednoduse odstranit.

Soucasné je tfeba fici, ze nikdo jako kreativni Cloveék neexistuje. Kreativita

neni otazkou plného nastaveni byti, které by bylo stale kreativni a s proudem
tvoteni nikdy neprestavalo. Jde vice o urcity ¢asovy usek, ve kterém je ¢loveék
schopen se na tvofeni soustfedit, ve kterém ma flow a je do

této ¢innosti natolik ponofen, ze skutecné muze tvofit. Umélci

n¢kdy hovoti o tom, Ze pocit'uji tviir¢i pretlak, ze tvofit doslo- O

va musi. Ale také zde jde o vysledek jejich prace na sobé sa-

mych, nikoli o néco, co nezaslouzené dopada jen na vybrané

jedince.

Ve vetejném diskursu se lze setkat s predstavou, Ze kreativ-
ni mize byt kazdy, pfipadné, Ze kreativita je zaleZitosti né-
kolika malo vyvolenych a nadanych osob. Oba krajni pfi-
stupy jsou samoziejmé zavad¢jici, takze se n€kdy hovofti
o takzvané malé a velké kreativité, mezi kterymi mizeme

vidét plynuly pfechod — od té nejmensi spojené se schop-

nosti napsat vzkaz na lednicku nebo namalovat vykres ve
Skole, az po tu nejvyssi spojenou s védeckymi objevy nebo zasadnimi umélec-
kymi dily. Je pfitom zfejmé, ze se vétSina z nas bude pohybovat né¢kde mezi
obéma poly této Skaly a Ze nejde o neménny stav — kreativitu je mozné rozvi-
jet, prohlubovat, strukturovat, ucit se ji. Neni ndhodou, Ze vSichni ,,velikani
kreativity* (od Kupky po Godela, od Mozarta po Feynmana) se od n¢koho
ucili.
Podobné neostré je to také s presvédCenim, ze vSechno bylo jiz
vytvofené a vynalezené. Austin Kleon napsal knihu s pfiléhavym
nazvem Krad’ jako umélec, ve které se snazi ukazat, jak dulezité

je vprocesu tvorby pracovat stim, co uz vytvoril nékdo
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pred nami. Takovy pfistup je nesmirn¢ prakticky, je rychly
a efektivni a vprocesu tvorby informaci je mozné ho jen
doporucit (samoziejmé pii respektovani autorsky prav), ale
soucasn¢ se domnivame, ze tvorba jako jista novost ve své-
t¢ existuje. Ostatn¢ nase diplomové prace, knihy
v knihkupectvi nebo nové a nové vynalezy jsou toho duka-

zem. Kreativni ¢loveék dokaze spojit jiz vytvorené do nového celku, ve kte-

rém tuto novost dokaze identifikovat.

Pokud hovotfime o tom, ze bychom méli byt schopni néco
nové tvorit, pak je tfeba doplnit jesté dvé drobnosti. Tou prv-
ni je tésny vztah tvorby a vzdélanosti. Cim bude ¢lovék seéts-
lejsi a vzdélangjsi, tim snaz$i a zajimavéjsi bude jeho tvorba
(pti zvladnuti techniky). Pokud si tedy ¢lovék ptipada netvo-
fivy, Casto je to spojené s tim, ze malo ¢te. Bez Cteni (a vlast-
ni préce, tfeba v laboratofi nebo nad vyzkumem) se Zadna

A

intelektudlni prace neobejde. Kreativita vyzaduje ¢as naplnény praci. Za dru-

hé — pokud néco tvorime, zkousejme premyslet nad tim, co je v tom ono no-

vé a ,,neukradené” (v dobrém slova smyslu) a na to se zameéifme. Odbornik

tuto esenci své prace umi najit a dovede se na ni soustiedit. Proto jsou vy-

sledky jeho prace dobré.

4

Jakkoli se budeme v sousttedit pfedevs§im na praci s textem,
radi bychom upozornili, Ze téma tvorby novych informac-
nich artefaktli mize byt podstatné Sirsi. V dnesni dobé bude
zahrnovat podcasty, videa, weby, postery, infografiky

a mnoho dal$iho. Pokusime se ale sledovat primarné akade-
micky diskurs, tedy to, co potfebuje vysokoskolak ke své

odborné praci, ristu a pfipadné titulim.

WNEZ ZACNEME PSAT

Ptipravna faze psani miZe byt zrddna ve dvou ohledech.
Prvni spoc¢iva v tom, ze si nic nepromyslime a nenachysta-
me a hned za¢neme psat. To znamena, ze vlastné veSkerou
pfipravnou ¢ast vynechame. To muZe byt zradné v tom, Ze
se z ¢lovéka misto odbornika stane stielec, ktery vlastné ne-
vi, co chce fici. Takovy pfistup mize vést k jisté plochosti
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a povrchnosti, k tomu, zZe sdéleni skon¢i u obecné¢ znamych
zéasad a floskuli a nikoli u skute¢né podstatnych a novych
véci. Vysledkem takového piistupu je text, ktery nikoho ne-
4 bavi, nemé zadnou konzistenci ani nenese zadné uzite¢né

sdéleni.

Druhé varianta, kterd je asi Castéjsi, spoc¢iva naopak v prilisSné peclivosti pii-
pravy, pro kterou se nesmirn¢ dlouho nemiizete dobrat k psani samotnému.
Zde je tfeba mit na mysli jednak to, ze zadny text, ktery tvori-
me, neni nikdy skutecné hotovy a idealni a ze vSemu skutec-
n¢ hluboce nikdy neporozumime. Ale pokud neza¢neme, ne-
mame nikdy moznost tomu skutecné do hloubky rozumét.
Vysledek piistupu piili§ precenujiciho piipravu je nikdy nee-

xistujici text nebo vécny zacatek.

Jsou lidé, ktefi si mysli, Ze véci rozumi, jen ji neumi popsat, Ze o ni umi hovo-
fit v hospodé€ u piva, ale ze jim chybi urcitéd specifickd dovednost ji pfevést do
odborného textu. Takova dovednost ale neexistuje — jde o kognitivni past. Pra-
v¢ v psani se totiz nejrychleji a nejmarkantnéji vidi, jak danému tématu n¢kdo
skute¢né¢ rozumi. Pokud béhem tvorby narazite na to, ze psat o nééem
je najednou tézké, mozna je to vhodny okamzik proto se zastavit a trochu si
dostudovat. Doporucujeme takové zastaveni vnimat jako vhodny indikéator
vlastni znalostni saturace.

Text psany tak, ze v prubéhu jeho tvorby si nemusite nic do-
Citat ¢i dohledavat a Ze ma jasnou strukturu a rozsah, je spiSe
vyjimkou, protoZze béhem formulace myslenek se objevuji
stale nové otazky ¢i kontexty, ve kterych je tfeba jit hloubéji

a dale. Idedlem tedy muze byt zlata stfedni cesta — na psani
se dobfe pfipravme, ale ohrani¢me si ¢as, ktery na piipravu
mate. Nebojme se zacit, ale soucasn€ neni od véci béhem psani postupné na-
chazet skute¢né zajimavé véci.

CO SI BEHEM PRIPRAVY PROMYSLET?

. Komu je text uréen? Kdo je jeho cilovou skupinou? Tato otazka je
zésadni, protoze bude urcovat také mozné téma, respektive jeho zpraco-
vani, volbu odbornosti, mnozstvi a zptsob citaci atp. Naptiklad odborny
text pro védeckou komunitu se tak bude velmi liSit od populariza¢niho
¢lanku pro vetejnost.
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. Jakym jazykem bude text psan? V néavaznosti na

piedchozi otdzku zvolte adekvatni jazykové prostiedky —

v odborném textu pracujte s prisnym dodrzovanim pojmo-

slovi, v populariza¢nim peclivé hledejte analogie a priklady,

zjednodusujte. Také je dobré promyslet, jakou mluvnickou

osobou budete text psat — v ich formé¢, v plurdlu, neosobn¢?
Pokud je to mozné, je dobré se inspirovat podobnym typem texti. Neni
-1i tzus jednotny, vyberte si takovou mluvnickou osobu, ve které se
vam piSe nejlépe, ale snazte se ji co nejmén¢ kombinovat s jinymi.

Jak bude text dlouhy? Zcela jinak se piSe text na jed-
nu stranku a jinak zase kniha. Mit jasno o predpoklada-
né délce textu je pro jeho zpracovani zcela zasadni.

Mame k dispozici dostatek informaci a zdroji k to-

mu, abyste text napsali v poZadované kvalité a rozsahu? Na tuto
otazku si pfesné¢ji odpovite az béhem psani, ale je dobré mit zédkladni
pfedstavu o tom, zda v praci nejsou kapitoly, o kterych jesté nic nevi-

te.

Panuje obecné presvédceni, ze ¢im delsi text je, tim vetsi
potiebuje rozvahu a promysleni. To muze byt ¢asteéné prav-
da, ale kratSi utvary jsou naopak narocné v tom, Ze je tieba
sdéleni kondenzovat, precizovat, cidit, a to ¢asto vice, nez

kdyz s danou mysSlenkou muzete pracovat v ramci vétSiho
rozsahu. Napsat Spatnou dvoustrankovou semindrni praci je

jisté lehéi, nez kdyz bude mit stran deset, ale pokud ma jit o kvalitni text,

nemusi zde byt rozdil tak patrny.

Pokud budete psat ¢lanek do Casopisu, je nezbytné se nejdiive podivat na

pozadavky daného periodika a zkusit si pfecist nékteré¢ ukazkové texty. For-

malni pravidla i rozsah textu vytycuji hranice psani, do kte-
rych je nutné se vejit, a soucasné¢ vam pomohou najit sprav-
nou strukturu a styl. Samotna piipravna faze psani je znacné
individudlni a neni mozné v ni dévat jasna a univerzalni do-
poruceni. Snad jen to, abyste si vyzkouseli sami na sobé&, co
vam jako autorim funguje a pomaha pfi vlastnim psani.
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PREDBEZNY PLAN
U Lze identifikovat rlizné mozZnosti, jak se na psani odborného

textu pfipravit, tedy jakym zplsobem by bylo mozné

a vhodné koncipovat néco, co bychom mohli oznacit jako

pfedbézny plan. Ten by mél mit tfi zékladni slozky —

strukturni, obsahové-literarni a ¢asovou. Vsechny tfi pfitom mohou pted-

stavovat jak silnou stranku samotného tvurciho procesu, tak také jeho fatalni

slabinu.

Pokud jde o ¢asovou dimensi, tak o t¢ uz jsme hovofili vyse
— pokud chceme vytvoftit ur€ity text, je vhodné si na tuto ¢in-
nost vyhradit ¢as — od Gvodniho studia literatury, ptes pfipra-
vu na psani, psani samotné, az po zaveére¢né upravy a korek-
tury. Asi nejcastéjSim problémem diplomovych praci je, Ze
studenti nezvladnout odhadnout sviij asovy rdmec a text je

pak nedopsany, nebo zavére¢né kapitoly vyrazné slabsi nez ivodni. Cim je

clovek zkusSengjsi, tim 1épe se mu planuje. Doporucujeme piedevsim z pocatku

pocitat s jistou ¢asovou rezervou a na planovani vyuzit néjaky funkéni systém.

Nejlépe se asi hodi_timeboxing, ktery se da krasn¢ spojit s Google Calendar.

Druha dimense je obsahové-lateralni a minime tim vlastni

meritum véci, tedy obsah, ktery chceme nékomu piedat. Pro

‘ praci s literaturou je mozné vyuzit rizné metody aktivniho ¢i
kritick€ho Cteni, psat si poznamky ¢i vypisky atp. Pokud tuto

fazi podcenime, nemame, co bychom mohli psat. Soucasné

jde o ¢innost, kterou musime umét uréitym zptisobem casoveé

ohranicit a strukturovat. Zkuste co nejvice dopfedu odhadnout, co budete po-

ttebovat mit precteného a nastudovaného diive, nez se pustite do vlastniho

tviirciho procesu.

Strukturni dimense oznacuje urCity pirehled toho, co
a vjakém pofadi chceme do textu promitnout. Se samotnou
strukturou ¢asto mohou pomoci kli¢ové monografie nebo ¢lan-
ky k tématu, pfipadné tfeba pozadovany format (IMRaD). N¢-
komu vyhovuje vice, jinému méné strukturovany zplsob pfii-
pravy, ale kazdy se s nim musi néjakym zpisobem vypotadat.
Nize ukazeme tfi zakladni modely, jak ke konstrukci strukturni
piipravy pfistoupit.
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.' OSNOVA
‘ Systematicky orientovani lidé vyuzivaji pro psani ¢ehokoli
osnovu. Jde o klasicky bodovy seznam, ktery ukazuje, od-

kud a kam se ma text postupn¢ formovat a vyvijet. Jeji se-

staveni vyzaduje jednu podminku — abyste o daném tématu

méli zcela jasno jiz doptfedu. Jakkoli se na zakladnich Sko-
lach pouziva osnova pro umeélecké textové utvary, mnohem vice se hodi pro
psani odbornych clankii nebo argumentacnich eseji. Pokud se rozhodnete
pracovat s osnovou, je dobré mit na paméti nékolik zasad:
e Vyhnéte se obecnym floskulim — tvod, stat’ a zavér —
v samotném textu vam nijak nepomohou a nenesou zadny
obsah. Takova osnova je k nicemu, pokud neni peclivé roze-

psana.

e Nenechte se osnovou upln¢ svazat, obsah miizete piizplisobit svym
potfebam, pokud v prubéhu psani zjistite, ze néco chybi nebo piebyva.

e Osnovu miiZzete vytvofit pro kapitoly i jednotlivé odstavce.

e Miizete si stanovit rozsah kapitol u jednotlivych bodl v osnoveé. Pomiize
vam to v tom, abyste u prvnich kapitol nesli pfili§ do hloub-
ky a na ostatni pak nezbyl prostor. Podobné si mizete urcit
¢as na napsani jednotlivych podtémat.

e Osnova vytycuje obsah prace — jak jednotlivych kapitol,
tak celého textu.

e Nebojte se s osnovou pracovat hypertextové. Jednotlivé body mlzete na-
vazat na zajimavé odkazy nebo poznamky <¢i celé notebooky
v_pozndmkovacim systému.

MYSLENKOVA MAPA
PRO STRUKTURU TEXTU

Pokud vam nevyhovuje linedrnost, ale pfesto byste o struktu-
fe méli radi prehled, zkuste vyuzit myslenkovou mapu, ktera

nemusi nabizet piesné potadi ani obsah, ale ukazuje na mys-
lenkovou strukturu, kterou byste v textu radi m¢li zachyce-
nou. Myslenkové mapé se podrobnéji vénujeme v €asti véno-
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vané kreativnim technikdm, ptipadné doporucujeme sahnout
po hojn¢ dostupné literatuie.

METODA PREDBEZNYCH POZNAMEK

Casto se doporuduje forma psani pomoci
predbéznych poznamek. Tato metoda je zalozena na myslen-
ce, ze kdyz se seznamujete s problematikou, literatu-
rou a promyslite dané téma, soubézné piSete prvni kousky
textu. Podobné pracujete s poznamkovacim systémem. Diky
tomu se dobfe spoji zdroje s obsahem. Samotné psani je pak
¢innost ptipominajici skladani mozaiky — vedle sebe se kla-
dou jednotlivé ptipravené kousky a postupné se spojuji. Jedna se o dobrou
techniku, vyzaduje sice systematicky piistup a peclivost, ale ve vysledku se
casove 1 kvalitou vyplati. Vyzkousejte si systém piedbéznych poznamek pfi
ptipravé podkladi pro semindrni praci.

Metoda pribéznych poznamek miize mit spoustu zajimavych
variant. Naptiklad si mlzete béhem libovolné Cetby psat po-
znamky, kousky uvah nebo struktur, které pak mizete libo-
volné pouzit. O jednom klasikovi ¢eské pedagogické literatu-
ry se fika, Ze knithy komponuje tak, Ze takové kousky vzdy

umn¢ nasklada za sebe a doplni ivodem a zavérem. Ne vzdy
se to takto podafi, ale prace se zajimavymi kousky a napady
muze byt velice prakticka.

Vyzaduje sou€asné to, abychom byli pomérné peclivi v popisovani jednotli-
vych poznamek tak, abychom se k nim mohli efektivné vracet. Hodné lidi si
piSe naptiklad poznamky do textu v knize, vklada si tam listecky, ale pak dané
téma ,,zemie* v zapomnéni, protoze se k ném uz neumi vratit a smysluplné ho
pouzit. Pokud tedy sdhneme po systému s poznamkami, pamatujme také na to,
ze je musime efektivné organisovat a tidit.

TECHNOLOGICKE NASTROJE

V samotném procesu psani muze ¢lovéku hodn€ pomoci tech-
nika a nebo mu naopak velice znesnadnit Zivot, at’ uz v rovné
nastrojii na samotné psani a jejich ovladani, nebo u fady apli-
kaci, které umoziuji urcité tvir¢i ¢innosti podpofit nebo délat

&

jinak, nez je bézné. PfedevS§im — pokud pracujete s textovymi
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stranky nebo poznamky pod carou doporucujeme to rychle

doplnit. Nejde o nic tézkého a Clovéku to miize skutecné
hodné pomoci. Nize uvadime spiSe drobny inspiromat na-
stroju, které se v procesu psani mohou ¢lovéku hodit.

Slovniky synonym jsou pro ¢eské psani, ale vlastné nejen
pro n¢ velice uzitecné. Zakladni nastroje nabizi 1 Word, ale

piesto se vyplati se podivat naptiklad po:

Slovnik ¢eskych synonym je pojmové obsahly, nabizi
synonyma i antonyma, ale vykladové je pomérné struc- \
ny AN

ABZ obsahuje slovnik synonym i cizich slov ‘/

v jednoduchém online provedeni s tim, Ze ¢ast hesel ///

zpracovavaji dobrovolnici.

Synonymus nabizi hezké ovladani a pfijemny uzivatelsky design a re-
lativné velice moderni slovni zasobu prostupujici do hovorové az ne-
spisové Cestiny.

V anglicting je zdkladem Thesaurus.com , ktery nabizi obrovskou za-

sobarnu synonym i jejich vykladii, coz umoziiuje jednoduse precizovat
text.
Prekladae mezi riznymi jazyky tvoii druhou zajimavou
oblast, kterou nelze pominout. Pokud ptekladéa z cestiny do
anglictiny, tak urcité uzijete také nastroje na zlepSeni plynu-
losti a kvality textu, jako jsou Cliche finder, Hemingwayapp

a predevS$im Grammarly. A nyni jiz k vlastnim pteklada-
¢tm:

Relativné méné znamy piekladac z infrastruktury LINDAT, slouzi pte-

devsim pro pteklady publicistickych text a vykazuje velkou miru po-
dobnosti s lidskymi preklady.

DeepL je asi nejlepSim nastrojem na pieklady
v soucasnosti, k vétSin€ ¢innosti vystaci bezplatna ver-
ze. Vyhodou je velmi kvalitni pteklad, slabinou je mé-
n¢ podporovanych jazyki.

Google Translator podporuje obrovské mnozstvi jazy-
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k1, je bezplatny a lze ho pouzit i jako rozsifeni do webového
prohlizec¢e, coz hodné¢ pomulze s orientaci na webovych
strankach. Slabinou je kvalita ptekladu.

Pokud jde o néstroje na podporu vlastniho psani spiSe nahodile vybirame tyto
tii:
. Writeordie je pozoruhodny nastroj, do kterého Ize zadat \ \"
své psaci cile (rychlost, pocet slov, ¢as) a psat v ném. ) (
Systém kontroluje plnéni cilti a dava uzivateli zpétnou
vazbu o tom, jak v psani postupuje. ’_\

. Calmly Writer je idedlnim nastrojem pro kazdého, koho rusi Word a je-
ho slozité rozhrani. Tento nastroj umoziuje psat ve skutecné minimalis-
tickém rozhrani ve webovém prohlize¢i. B€hem prace nebude Clovéka
s jistotou nic rusit a pted sebou ma jen vlastni text.

. V cestiné vaha ¢as od Casu kazdy. Nezbytnym néstrojem ke psani je In-
ternetova jazykova piirucka, kterd vysvétluje vSechny problematické

jevy, skloilovani slov nebo jejich rody a dalsi iskoky spisovné ¢estiny.

Zasadnim doporucenim je zalohovani — zatimco bez vsech

vyse uvedenych nastrojii se lze néjak ,,minout®, respektive
..... ‘.%.... lze je nahradit jinymi nebo sdhnout po ,,papirovém feSeni*,
R v piipad¢ zalohovéani takovou moZznost nemame. Doporuce-

2 ’ *  nym minimem je vyuzit Office365 (studenti Masarykovy

univerzity ho maji bezplatny) a pro zalohovani uzivat One-

Drive. Stejné¢ muze poslouzit také Google Disk nebo dalSi podobna feSeni.

Plati, ze dlouhé psani bez ukladani (nebo bez automatického ukladani) nebo

ukladani souborl Cisté na pevny disk nebo dokonce na flash disk, je Cistym
hazardem s vlastnimi daty.

ODBORNY TEXT A JEHO STYL

Odborny text pfedstavuje v akademickém prosttedi zfeymé& nej-
Cast€j$i formu védecké komunikace. Posledni tfi slova

zptedchozi véty jsou klicem kporozuméni tomu, oco

v této formé prace s textem jde.
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Jedna se otext, ktery pracuje s pomérné jasnou

apevné danou formou. Pokud se podivate do odbornych
Casopist, tak vramci jednotlivych druhii texti (ptehledové
studie, vyzkumné studie, recenze, polemiky aj.) najdete na-

padn€¢ podobné struktury prace sobsahem. Typicky jde
o text, ktery zaCina samostatnym tvodem, na konci je pie-
hledové shrnuti a nastinéni dalSich vyzkumnych otdzek. Prostfedni Cast tex-
tu, ktera je nejdelsi, je pak vénovéana samotnému obsahu sdéleni. Tato cast
ma témef vzdy nejméné tfi pod¢asti — prvni vymezuje soucasny stav védec-
kého badani a jeho reflexi v literatufe, druhd je metodologicka a tfeti aplikuje
metodologii na konkrétni situaci ¢i problém. VSechny tfi ¢asti na sebe tésné
navazuji.

Z hlediska samotného zplsobu vystavby textu je mozné se
setkat s tzv. némeckym stylem, ktery je u nas asi nejrozsiie-
né&jsi a predstavuje to, co si asi vétSina lidi predstavi pod po-
jmem odborny text — hutny, strohy, bez emoci a osobniho
kontextu, jasny, piehledny s jednou moznou interpretaéni lin-
kou. Signifikantni byvaji neptili§ marketingové lakavé nazvy takto psanych
knih 1 ¢lanka. Uplatiiuje se v pfirodnich i technickych védach, své zastance
(a Casopisy) ma také vhumanitnich ¢i spoleCensky védnich oblastech
(naptiklad slavny clanek Alberta Einsteina se jmenuje K elektrodynamice

pohybujicich se téles).

Francouzsky styl je typicky svou metafori¢nosti, uziva
' obrazli, pfirovnani a metafor, které davaji textu ctivejsi
a literarn€é hodnotnéj8i rdz. Text mlZe mit aZ charakter
_‘ eseje, ve kterém ustupuje do pozadi detailni analyza vy-
zkumu a autor se zamétuje na vysledky, a predevSim na
jejich komplexni interpretaci (naptiklad filosoficky text od

Henriho Bergsona nese nédzevn Hmota a pamét, od Pier-
ra Teilharda de Chardina pak Vesmir a lidstvo atp.) .

Anglosasky styl je nécim, co se od osmdesatych let zacina
v oblasti védeckého publikovani hojné uplatiiovat. Stoji né-
kde mezi némeckym a francouzskym, ale ma také sva vlastni
specifika. Duraz je kladen na vysvétleni motivace autora
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k napsani textu, ale také na implikace do praxe. Text musi
byt schopen jasné a piesvédCive fici, co znéj vlastné plyne
a pro¢. Je vnimany nikoli jako umélecké dilo nebo jako vy-

zkumna zpréva, ale jako komunikaéni akt, cemuz odpovida

také typicky marketingové zajimavy nazev (napiiklad Spic-
kova kniha zoblasti kognitivni lingvistiky od George Lakoffa se jmenu-
je Zeny, ohefi a nebezpecné véci).

NEKTERE BEZNE DRUHY CLANKU

V prostiedi, kde ,,se déla véda®, se muzete setkat s formaty,
které ve svém nazvu piimo poukazuji na védecky pfistup ! U

mostatné v podobé odborného ¢lanku, nebo jsou soucasti od-

¢imetodu, vniz jsou zpracovany. Mohou existovat bud’ sa- \v A r‘

bornych textti jiné povahy, napiiklad kvalifika¢nich praci.

Vv

Nize najdete blizsi informace o stézejnich forméatech.

Nize uvadény soupis neni samoziejmé ani Uplny a ani jediny mozny. Nez se
pustite do prace na ¢lanku do konkrétniho €asopisu, velice doporuc¢ujeme pro-
jit si pokyny pro autory. Dozvite se zde stanoveny rozsah a druhy pfijimanych
¢lankd, ale také tieba to, jakym zplisobem se ma citovat a odkazovat na litera-
turu. Nas ,,seznam* je tak spiSe typologii, ktera mize ¢lovéka navést na to, co
rad déla, nez néjakym zavaznym kanonem, kterého by bylo nutné se néjak
peclive drzet.

Komparace je formatem, ktery je zalozeny na porovnavani
dvou (nebo vice) pfistupti ¢i fenoménli mezi sebou —
napf. ,,Pojeti prostoru u TomaSe Akvinského a Augustina

z Hippo* nebo ,,Pojem sily v kvantové a klasické fyzice®.

Z ptikladl je jasné, ze musi byt artikulovéno, co je porovna-

vano, piipadné pro¢. V 1uvodu prace nastinite vyznam
a davody sepsani takového textu, dale popiSete metodu srovnavani a pak sa-
motnou komparaci. V zavéru je mozné shrnout ptipadné praktické implikace
nebo celkové vyznéni textu. Jde o format Casty a v piipadé rozumné zvolené
latky také jednoduchy a dobfe proveditelny.

Kompilace je asi nejcastéjSim formatem studentskych odbor-
nych textd, ale v béZné védeckeé komunikaci se s ni setkdvame
spiSe méné. Kompilace vychazi z jasné zvolené¢ho tématu, na-

ptiklad ,,Rytitské turnaje v Praze®, ke kterému se snaZite ziskat
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co nejvice zdroji. Vysledkem je tedy dobry piehled o tom,
kdo a co o daném tématu kdy napsal nebo fekl. Kompilace
ma castecné subjektivni charakter, vybér jednotlivych vyro-
ki nebo pramenti vychazi z erudice a narativu autora. Po-
kud ma jit o kompilaci kvalitni, je tieba, abyste pouze nevr-

sili zdroje, ale provadéli jejich syntézu, porovnani a propo-
jeni a vyvozovali vlastni zavery.

Ptehledova studie je podobnéd kompilaci, ale mé systematicky

charakter. Obsahuje po uvodu zafazenou metodologickou ~§

¢ast, v niz popisujete, jaké zdroje jste vybrali a jakym zpiso- y -
bem s nimi pracujete. Typickym piikladem mizZe byt ,,Pojem <@
svobody v Ceském filosofickém &asopise v letech 1945- \

1960%. Metodologie se tykd jak ziskdvani a vybéru zdroja,

tak také nakladani s nimi. Tento Zanr pfedstavuje Casto zakladni vychodisko
pro dalsi védecké zkouméani nebo byva zatfazovan jako jedna z prvnich kapi-
tol nekterych védeckych monografii. Je naro¢na na systematicnost, ale jinak
malo problematicka, a je tedy vhodna i pro mén¢ zkuSené autory.

Teoretickd stat’se vénuje problému, ktery chce studovat

) pouze z hlediska logické argumentace nebo metodologie.
Neni spojena s aplikaci, maximaln¢ z ni ziskava argumenty
) pro své zavery, piipadé miize byt spojena s predikci urCitych

jevu. Jde o klasicky védecky ¢lanek delSiho rozsahu, Casto
bez jasné akcentované metodologie. Kli¢em k uspéchu je

zde logicka argumentace a vystavba textu, a predevs§im originalni pohled na
néjaky problém ¢i fenomén. Prikladem takového clanku mutze byt
»Jednoelektronovy vesmir jako teoreticky model reagujici na nékteré pro-
blémy spojené s kvantovou gravitaci“. Nazev byva Casto delsi a jde o nejslo-

zit¢ji koncipovany odborny text.

Empirickd stat’ je podobnd teoretické, ale obsahuje vlastni
vyzkumna zjisténi. Vystavba tohoto typu ¢lanku je vétSinou seccee
takova: uvod popisujici motivaci a zkoumany problém; teore-
tické vymezeni a uchopeni tématu (povétSinou s odkazem na
ptedchozi vyzkumna zjisténi); formulace hypotéz ¢i predpo-

kladt; dale vyzkumny design, data a jejich interpretace; dis-
kuze vysledkti a komparace s teoretickou casti a zavér (tedy
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typicky IMRAD). Rozsahem 1 ndro¢nosti je empiricka stat’
podobna stati teoretické.
Védeckost textu pak predjima to, ze je v ném obsaZena jasna

a srozumitelnd metoda prace s fakty a informacemi, diraz

na originalnost, vyzkum, novy pohled na problém. Komunikace je pak spojena
s uzitym jazykem, ktery by m¢l byt ptesny, jasny, srozumitelny, respektujici
odborné zvyklosti. Neni tieba v ném vysvétlovat zaklady, typicky se nabizi
jasny pohled pfimo na danou problematiku, ktery bude dostupny a zajimavy
pro odbornika.

Pamatujme, ze psani odborného textu ma malo kdy linearni
strukturu. Casto vném mizeme preskakovat, dopliiovat ho
nebo ho postupné vylepsSovat. Je ale idedlni, pokud tusime,
v jakém tematickém a formalnim radmci se s nim pohybujeme,
protoze nam to umozni s nim vhodné pracovat.

ABSTRAKT A KLICOVA SLOVA

Abstrakt obsahuje vSechna dilezitd sdéleni z clanku. Je

v ném stru¢né nastinéno vse pottebné — metodologie, zaveéry,
!SO» zpUsob prace, téma. Byva casto del$i (napfiklad na stran-
ku), je tedy jistou kondenzaci obsahu daného textového utva-

ru. Ctenafe neldk4, ale seznamuje s vlastnimi vysledky. Abs-
trakt typicky odpovida na otazky — co jsme studovali, jakym
zpusobem a s jakymi vysledky. Nékdy je mozné se setkat s rozsitenym abs-

traktem (typicky na cca 1 stranu) nebo s abstrakty, které¢ maji predepsanou
strukturu, kterou musi autor daného textu dodrzet.

Po ptecteni abstraktu by mélo byt ¢tenafi zcela jasné, co je ob-
sahem textu a zda je pro n&j takovy Clanek, kniha nebo jiny
utvar relevantni ¢i nikoliv. Nékteré ¢lanky, které nemaji politi-
ku Open Access a prodavaji se jednotlivé cht&ji platbu po pie-
Cteni abstraktu, v databazich jako je WoS ¢i Scopus jsou také
k dispozici pouze abstrakty. To, jakym zpiisobem ho dokaze-
me vhodné zvolit a napsat mize rozhodovat, jak o pfijeti €1
nepftijeti ¢lanku, takt také o jeho Ctenosti.

NiZe uvadime ptiklad strukturovaného abstraktu:
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Ucel — Cilem studie je struéné analyzovat soucasny odborny
diskurs a zmapovat aktualni trendy v oblasti vyuziti digitali-
zovaného kulturniho dédictvi, zejména jeho aplikace do
vzdélavani stfedoskolskych studentli. Na teoretickou studii

navazuje drobnd vyzkumnd experimentalni sonda, ktera re-
flektuje pouzitelnost jednotlivych pfistupii a dirazt odborné
literatury pii vyvoji digitalnich vzdélavacich objekt pro ceské stredoskola-
ky.

Design/metodologie/pristup — V prvni ¢asti struén€ popisuje
¢esky a zahrani¢ni kontext a dale pracuje s ptehledovou studii
nad texty z databaze Scopus. V druhé ¢asti vyuzivame expe-
rimentalniho vyvoje s vyuzitim drobnych vyzkumnych dat

v kvantitativni 1 kvalitativni formé& pro vyvoj evaluovaného
prototypu.

Vysledky — Vysledkem studie je soubor zasad pro tvorbu digitalniho vzdéla-

vaciho zdroje (DVZ), ktery pracuje s digitalizovanym kulturnim dédictvim.

Tento soubor se sklada jednak z kritické systematické reflexe dostupné lite-

ratury a také aplikace z ni vyplyvajicich poznatkli do prototypi DVZ, které
byly evaluovany se studenty gymnazia v Brné.

""" Originalita/hodnota — Studie pfinasi syntetizujici poznatky

""" v podobé, ktera je snadno prakticky aplikovatelna. Jeji zave-

A""' ry mohou poslouzit knihovndm, $koldm ¢i jinym paméto-
vym institucim pfi tvorbé vlastnich digitalnich vzdélavacich
objektl vyuzivajicich digitalizované kulturni dédictvi.

V ptipadé diplomovych praci jde o text na pomezi abstraktu a anotace, kdy
je cilem nabidnout deskripci prace, tedy vétSinou sledujeme odpovéd na
otazku ,,0 ¢em to celé je?* a k ni se snazime ptipadné pfipojit informace

vvvvvv

Na kli¢ova slova jsme narazili jiz v pfipad€ vyhledavani. Zde I =] I
stojime v opacné roli, nebot’ chceme klicova slova pfitradit

¢lanku ¢i knize. SnaZzime se drzet tizu Casopisu a zvolit tako-

va, ktera budou adekvatné Siroka, dostatecné vystizna a pres-

na. Zkusme se pfitom zamyslet nad tim, pod jakymi klicovy-

mi slovy bychom dany text sami hledali. Cilem klicovych

slov je jednak podpora vyhleddvani, ale také sledovani podobnych studii nebo
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rychlé zorientovani se v tom, zda je dany text skute¢né rele-
vantni ¢i nikoliv.

NEZ ODEVZDAME TEXT

Dftive, nez odevzdame text, hodi se projit nasledujici body,

abyste m¢li jistotu, Ze jsme na nic dilezitého nezapomnéli:

Gramaticka kontrola — je ¢lanek ¢i diplomova prace pravopisné spravne?
Ptedevsim Ceské prostiedi se dokaze casto zaméfit vice na pravopis nez
na vlastni obsah sdéleni.

Je literatura kompletni? MiiZe se stat, ze béhem editaci néjaka polozka
v literatufe pfibude nebo zmizi. Pokud uzivate citacni

manazer, pak v ramci zavéreéné korektury doporucuje-
me vygenerovat seznam az nakonec. . ‘
Je literatura ve spravném formatu? Mezi jednotlivymi
citatnimi normami jsou rozdily a je zbyte¢né hodnotite-
le ,,skadlit tim, Ze spravnou normu neudrzime.
Jsou zdznamy v literatufe kompletni? Nechybi nc¢kde
DOI, pocet stran nebo néco takového? Obecné se vzdy vy-
plati investovat ¢as do dohledani informace, doufat, Ze si to-
ho nikdo nevS§imne. VétSinou vSimne.
5. Ma text jasnou strukturu? Text by mél plynou, pokud
jde o empiricky ¢lanek, pak by mél dodrzovat IMRaD, pokud
o teoretickou studii pak posloupnost tvrzeni a argumentd.
Jeste jednou se presvédcte, Ze béhem reorganizace textu
a Uprav se nic nepokazilo, neztratilo nebo nemé nelogické misto v textu.
Ma text vSechny obrazky a tabulky? A jsou odkazované v textu? Vsech-
ny tabulky, grafy, obrazky a dalsi prvky by mély byt oc¢islované, vlozené
na vhodném misté (tam, kde se o jejich obsahu mluvi) a
v textu explicitné odkazovany. Soucasné se vyplati si

ov¢étit, zda jsou pfitomné skute¢né vSechny a zadny gra-
ficky prvek se neztratil. ”l
[

Typografické parametry textu jsou obvykle spojené

s dodrZzenim Sablony, ale nesporn¢ by mélo byt soucasti

zavéreCnych Uprav i hledani prazdnych fadki, dvojitych

mezer nebo sirotkli a vdov. Dobra typografie a gramatika délaji dobry
prvni dojem.
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s findlnim obsahem. Doporucujeme tuto korespondenci zkontrolovat.
Ptedevsim u véci jako je velikost  vzorku, metody nebo zavéry studie.
9.  Ptecte si celou studii jesté jednou nahlas — dava vSe smysl? Jsou véty
hladké a logicky na sebe navazujici? Bavi vas to? Pokud na nékterou
otazku odpovime negativng, je vhodné text jesté upravit.
10. Zalohujte a verzujte — text se pravdépodobné bude opa-
kované vracet na upravy, dopracovani a dalsi zasahy.
Mit vSe dobte zdlohované a dokazat sledovat zmény je
klicové pro dobré zvladnuti recenzniho procesu, ale
1 o ptehled o tom, kde je zrovna aktudlni verze a co se
v ni zménilo.

TUORBA POSTERU

Existuji univerzity (tfeba Edinburgh Napier Univerzity, ale i mnohé dalsi),

které maji tvorbu postert jako jednu ze zakladnich forem studentskych vy-
stupii vedle eseji. Posterové sekce patii neodmyslitelné

k velké Casti konferenci a predstavuji specificky druh védec-

. ké komunikace, respektive obecné komunikace akademické.
Na tomto misté bychom radi zkusili alespont ve stru¢nosti

. nastinit, co to poster je a jakym zpiisobem je mozné s nim
pracovat. Web knihovny NYU je definuje nésledovné:

Postery jsou v akademické obci Siroce vyuzivany a vetsina konferenci ma ve
svem programu posterové prezentace. Vyzkumné postery shrnuji informace
nebo vyzkum strucné a atraktivné, aby je pomohly propagovat a vyvolaly dis-
kusi. Poster je obvykle souborem krdtkého textu spojeného s tabulkami, gra-
fy, obrazky a dalsimi prezentacnimi formaty. Na konferenci stoji vyzkumnik
u posteru, zatimco ostatni ucastnici si mohou prijit prohlédnout prezentaci

a komunikovat s autorem.

Tento popisek zachycuje né€kolik dllezitych charakteristik,
které jsou s postery spojené. Pfredevsim jde o papirové nebo
digitalni objekty, jejichZ cilem je upoutat pozornost a ziskat
prostor pro kontakty a diskusi. Zatimco u textovych vystupii
oCekavame, Ze komunikace bude mit formu citacnich ohlast
nebo literarni polemiky u posteru jde primarné o komunikaci
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osobni, o vyménu kontaktli a navazani vztaht. Poster vétsi-
nou oc¢ekava urcitou formu komunikace ,,tady a ted*. Tomu
je také treba prizplsobit vizualni, ale i obsahové aspekty
posteru.

Poster muze typicky sledovat tii zakladni linky, které se mohou odrazet do
jeho obsahu:

. Reseni problému — v takovém piipadé ma posteru za cil
predstavit problém a nabidnout jeho feSeni. Tomu by
mély odpovidat i pomé&rové &asti textu. Castou chybou
zde muze byt pfilisnd pozornost vénovana samotnému
problému a mald feSeni, nebo naopak nevysvétleni to-

ho, v ¢em problém spociva a tim absence realného tese-
ni problému, ktery zlstane vyset v urcitém vzducho-
prazdnu.

. Vysledky vyzkumu — v této varianté je struktura posteru hodné podobna
IMRaD; je tfeba jasné popsat ivod, metody a presentovat vysledky, dis-
kuse a analyza jsou typicky krat$i. Oproti ¢lanku je poster vétSinou for-
mulovan tak, Ze ukazuje prvni zajimavé vysledky, neni presentaci ucele-
ného vyzkumu, ale naznaenim toho zajimavého, co se pted autory pos-
teru ukazuje.

Presentace projektll — tento druh posteru nema typickou
akademickou hodnotu ¢i strukturu, ale snazi se ukazat Cin-
nost nebo vysledky urcitého akademicky orientovaného pro-

“l jektu. Cilem je opét ziskat socidlni kapitdl, vazby a vztahy,

]’ které by mohly byt uZite¢né do dalSich aktivit.

Dtlezitym rozmérem u posteru je to, Ze na rozdil od ¢lankt musi byt stru¢néj-
§i, takZe se soustredi na skutecné diilezité aspekty prace presentujiciho, musi
byt tedy schopen jasné diferenciace mezi tim, co je zajimavé pro autora a co
by mohlo byt zajimat druhé. Poster je siln¢ komunikativni for-

mat, takZe pfi jeho tvorbé je tfeba skutecné peclivé zvazovat
aspekt toho, co by mohlo zaujmout druhého. Je to podobné,
jako v béZzné komunikaci, kdy ta funkéni neni zaméfend na ( )
mluveni o tom, co zajima mluvciho, ale na potieby toho, kdo

nasloucha.
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NEZ ZACNEME TVORIT POSTER

Dftive, nez se pustime do samotné tvorby posteru je tfeba si odpoveédét na
nekolik otazek, které budou ovliviiovat formu, obsah i strukturu celého pos-
teru:

Pro jakou konferenci i ucel je poster uréeny? Tato otazka
je diilezita protoze Casto urcuje rozmery a dalsi pozadavky na
poster, jeho fyzickou nebo digitalni podobu, stanovuje oc¢eka-
vané zpusoby vztahu interakce autora a navstévniku, ale také
do zna¢né miry determinuje, co by mohlo Gc¢astniky zajimat.
V jednotlivych bodech jasné popisSme, co je to co bychom radi, aby si ucast-
nici konference nebo spoluzaci, ucitelé, kolegové, z prednasky odnesly. Ide-
alni je naformulovat deset zcela konkrétnich bodd, z nichz v dal$im kroku
(v navaznosti na dalsi bod) vybereme tfi az pét, které se na prostor posteru
vlezou.
Jaké mame nejzajimavéjsi obrazky, fotky, grafy? Poster je
J vizualni objekt a praveé obrazky, tabulky, diagramy, schémata,
4 '( grafy a dalsi vizudlni objekty mohou ziskat potfebnou pozor-
\ nost. Ne vzdy musi jit o védecky nejcennéjsi informaci, ale
estetickd rovina je mimotadné diilezita.
Koho chceme specificky oslovit? Rikali jsme, Ze cilem posterd je zajisténi
socialnich vazeb a osloveni odborné vetejnosti. To je ale velice Siroké krité-
rium, takze doporucujeme si cilovou skupinu jesté zzit, coz pomiize pii
tvorbé 1 stylizaci celého posteru.

TVORBA POSTERU

Pokud jde o tvorbu posteru, tu lze rozdé€lit do dvou zékladnich fazi ¢i témat.
Jednak jde o zéasady tykajici se toho, jak by poster mé¢l vypadat a co vSe by
mél v idealnim piipadé obsahovat, ale také o nastroje a Sablony, které pro
praktickou préci s posterem miiZeme vyuZit.

Névodu, které obsahuji rizné zdsady tvorby existuje velké

mnozstvi, takze zde se pokusime shrnout jen nékteré zasady,

které nam ptijdou dilezité a opakuji se Casto: . \

. Nez se pustime do tvorby posteru, s tuzkou a papirem
si naplanujeme, jak bude vypadat. Pokud si udélame
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jistou piedstavu jeste predtim, nez usednete k pocitaci, usetii se dlouhé
minuty tapani.

. Dodrzujme blokovou strukturu. Jednotlivé ¢asti poste-
ru by mély byt co nejvice autonomni, mély by davat smysl
1 samy o sob&. Doporucuje se, aby text zabiral asi 20 % mis-
ta, grafické prvky asi 40-50 %, zbytek prostoru aby byl po-
nechdn prazdny. Odborn¢ se mluvi o aktivni praci

s negativnim prostorem.

Bez textu se Zadny poster neobejde, na druhou stranu to
s textem nepiehangjte. Jedno textové pole by nemélo
mit vic nez 5-7 vét, mezi jednotlivymi poli byste méli
zachovavat mezery, aby text nepiisobil ptili§ nahusténé.
Obvykle mé poster akademického stfihu nasledujici
textové bloky:

- Nazev posteru

- Jméno a afiliace

- Uvod a kli¢ova literatura

- Vyzkumna otdzka / problém
- Metody ¢i metodologie

- Vysledky

- Zavér / diskuse

- Seznam pouzité literatury

- Pod¢kovani — pokud je tieba

. Volime spiSe bezpatkové a dostateéne velké pismo.
Doporucena velikost pro text je 22-26 bodi, pro nazev poste-
ru dokonce min. 70 bodi. KdyZ si zvolite font, snazte se jej
zachovavat v ramci celého posteru. Nazev posteru by mél byt
snadno viditelny z dalky a obsah dobfe ¢itelny 1 bez bryli pro
prumérného padesatnika.

Barvy volime s ohledem na dobrou viditelnost jednotli-
vych prvkll a na vysledny esteticky dojem. Prili§ zarivé
a kontrastni nebo naopak pfili§ mdlé barvy potencialni cte-
naf'e nezaujmou.
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. Prioritou je jednoduchost. Poster by mél ptasobit vzdusné a prehledné.
U grafickych prvki, jako jsou grafy nebo tabulky, se snazte spise
o strohost nez o detailnost.

. M¢jme na paméti velikost vysledného posteru, coz zna-
mena, ze pro poster volime jen takové grafické prvky,

které mame v dostatecné kvalité. Témét vzdy je lepsi

zvolit kvalitni a méné ,,péknou* fotografii, nez naopak.
Pokud bychom m¢li doporucit néjaké nastroje na tvorbu pos-
teru, tak lze fici, ze se opakované objevuje PowerPoint, coz ale rozhodné ne-
povazujeme za dobrou volbu. Podstatn¢ lepSich vysledkil je mozné dosah-

nout s nastroje na ptipravu tiskovin (DTP), at’ uz s jednoduchym MS Pu-
blisher, bezplatnym Scribus nebo profesionalnim inDesign. Kazdé ze zminé-

nych feSeni ma néco do sebe, avsak lze tvrdit, Ze jsme je setadili od nejjed-

vvvvvv

Pokud nemate upln¢ rozvinuté estetické citéni, pak lze pro
II.II tvorbu urcité doporucit online nastroj Canva, ktery umi vytva-
fet velice p¢kn¢ vypadajici vystupy a to mimo jiné diky tomu,

“"' ze disponuje velkym mnozstvim Sablon a ptedpfipravenych
grafickych schémat a palet, které kdy dodrZime a nebudeme je

ptilis ,,vylepSovat* dosdhneme alesponi primérného vysledku. Alternativami
muze byt Margq, ktery je ale placeny nebo Venngage.
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