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Evalua éni pFipadova studie

akcelerovaného projektu Podpora c¢tenarstvi Romské mladeze

,P0j d'me spole éné prfemyslet, jak ud élat éteni lakavé pro dnesni mladé
skrze perspektivu mladych Rom &.”

Kontext
Kontext V ramci realizace projektu KISK FF MU Centrum socialnich inovaci ve
aktivity vefejnych knihovnickych a informaénich sluzbach (CIDES)
Akceleratoru CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_124/ 0006474 jsou v kli¢ové aktivité Akcelerator
odbornymi kapacitami tymu a externich lektord podporovany takové
snahy a aktivity ¢eskych knihoven, které
e zlepSuji zapojeni stakeholder do €innosti knihovny
e proménuji prostfedi knihovny smérem k zavadéni ¢innosti
podporujicich inovativni socialni sluzby
e zvySuji zapojovani cilovych skupin, na néz mifi konkrétni sluzba,
do pfipravy a prabéhu téchto aktivit
e ZzlepSuji potfebné dovednosti zaméstnancl knihoven.
Kontext Poptavka po podpofe v akceleratoru se objevila v rdmci prafezovée
podpo feného identifikovaného problému prace s mladezi, pficemz o vétsi zapojeni
projektu konkrétn& romské mladeze méla zajem Knihovna Jifiho Mahena

(Husovicka pobocka i détské oddéleni centraly KIM), kterou mladi
Romové prilezitostné navstévuiji, a knihovna projevila zajem praci s nimi
systematicky uchopit. KIM akceleraci prabézné poskytovala podporu,
napf. ve formé prostoru pro realizaci fokusni skupiny s mladezi a pro
schuzky pracovniho tymu.

Zlomovym okamzikem bylo zahajeni spoluprace knihovny a tymu
akceleratoru z projektu CIDES se zastupci vzdélavaciho programu
Gendalos neziskové organizace IQ Roma Servis, z.s. Tito b&éhem své
prace identifikovali jako problém pro mladé Romy statni maturitu z
¢estiny, kdy ¢estina pro velkou ¢ast Romu v praxi neni prvni jazyk, a da
se predpokladat, Zze kdyby v ni vice ¢etli, maturitu by jim to usnadnilo.
Propojenim témat a moznosti neziskové organizace a knihovny bylo
sdileni vzadjemnych zkuSenosti rozvinuto do podoby organizace
vyzkumné fokusni skupiny s mladymi Romy (na téma jejich vztahu ke
knihovnam, ¢teni a identifikovani jejich zajm) za Gcelem zjiSténi potieb
CS. Spoluprace nasledné vrcholila celodennim webinafem pro
knihovniky, zaméfeného na sdileni expertni praxe s rozvojem &tenéarstvi
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a prace s mladymi Romy a doplnéné prispévkem zastupce CS, ktery
pfimo navazoval na zjisténi z fokusni skupiny.

Cilem akcelerace bylo zjistit nazory mladych Romu na knihy a &teni a
nasledné zorganizovat seminar pro knihovniky specificky k tématu
étenarstvi mladych Romu a vzajemné si predat know-how a inspiraci. V
dasledku nouzového stavu v CR a jeho omezenim byl seminaf nahrazen
webinarem, kterého se nemohli mladi Romové prezenéné G¢astnit, tak
jak bylo ptiivodné planovano, ale podafilo se online zapojit i experty, ktefi
byli na plvodni prezenéni formu pfilis vytizeni, a také se ztc¢astnilo vice
knihovnikd, nez by umoznila prezenéni forma vyzadujici pfijezd do Brna.

V prabéhu celé akcelerace byli zapojeni:  KJIM, projekt CIDES, 1Q
ROMA Servis (a mladi Romové spolupracujici s touto neziskovou
organizaci v ramci programu Gendalos), Spole¢nost pro kreativitu ve
vzdélavani.
Pro realizaci webina fe byli zapojeni p fednasSejici:

e Janette Motlova (Eduma),
David TiSer (ARA ART),
MéasSa Borkovcova (Nova Skola, 0.p.s),
Radka Patockova (Nakladatelstvi KHER),
Katarina Kalivodova (Spolec¢nost pro kreativitu ve vzdélavani),
Kristina Studena (IQ Roma servis),
Robin Stria (Muzeum Romské kultury),
Veronika Kacova (€asopis KEREKA),
Katefina Sidlofova (Krajska védecka knihovna v Liberci),
Petra Sitarova (Knihovna Mésta Ostravy).
Stefan Feri (student programu Gendalos IQ Roma servis)

Kontakt na IQ Roma Servis, z.s. (projekt Gendalos), Kristyna Studena
partnera projektu kristina.studena@igrs.cz

Charakteristiky podpory v Akceleratoru

PFijemci podpory Primarni: knihovnici a knihovnice jako i €astnici webina fe s cilem
ziskat know-how o tématu

Dalsi: IQ Roma Servis a dalsi vzdélavaci organizace, pedagogoveé

V dasledku: mladi romsti navstévnici knihoven

Zaméreni Podpora zaméfena na konkrétni cilovou skupinu knihovny: pojdme
podpory vyzpovidat mladé Romy a zjistit jejich potfeby a o¢ekavani od knihoven,
a pak sezvat experty a knihovniky a spolec¢né jeden den vénovat tématu
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ctenarstvi mladych Romd.

Ze strany knihovny probéhla podpora formou poskytnuti bezpeéného a
neutralniho prostoru knihovny pro konani pracovnich schiizek a fokusni
skupiny jako pfipravy pro webinar (ktery mél piivodné probéhnout jako

prezenéni seminar a konat se také v prostorach KIJM).

Rozsah podpory

e Otevfeni tématu, mapovani stakeholderd a poskytnuti facilitace
pro sdileni poznatk( mezi knihovniky, experty a CS

e Organizace a vyhodnoceni fokusni skupiny s mladymi Romy
(zGcastnilo se 16 mladych Romu)

e Organizac¢ni a technické zabezpeceni celodenniho (10-16 hodin)
webinare s experty na Romskou mladez pro knihovniky (celkem
bylo v “mistnosti” béhem konani webinafe pfipojenych 57
posluchac)

e Distribuce materialt od expertu a sdileni kontaktd

Délka spoluprace v akceleratoru - cca 5 mésicu.

Dosah podpory

Cela CR (jak Fe€nici - Liberec, Ostrava, Bratislava, Praha, Brno, ad...
tak ucastnici)

Inova éni prvky
podpory

e Zaklad ve vyzkumu (mapovani stakeholdert, FG s mladymi
Romy) a az nasledné organizace vzdélavaci akce

e Prezentace zastupce cilové skupiny (mladého Roma) mezi
ostatnimi speakery (experty), aby si U¢astnici webinare (zejm.
knihovnici) uvédomili, Ze i zastupce CS se mulze podilet na
vzdélavani a pfedavani zkuSenosti.

e Pfenos do online prostfedi (webinar), ackoliv speakefi i
posluchadi jsou spiSe zastanci tradiénich prezenénich akci.

Typy vystup G

- Materidly z webinare od speakeru (info na webu a odeslani do
emailt castnik() https://kisk.phil.muni.cz/aktualne/kalendar-
akci/seminar-podpora-ctenarstvi-romske-mladeze

- Neformalni materialy - ponauceni z technického konani
webinare “Jak to spravné udélat” pro Knihovnicky Institut

Udrzitelnost,
navaznost a
pFenositelnost

Udrzitelnost informaci vuci u¢astnikam, ktefi obdrzeli emailem
podkladové materidly.

Technické& pfenositelnost “pfipravy” webinéfe obecné.

Z hlediska navaznosti by bylo zajimavé:

e navazat spolupraci s organizaci EDUMA, ktera pracuje se
storytellingem a metodami zamérenymi na zmény postoju lidi a
budovéani empatie.

e spolupracovat s Novou Skolou, coz se v nékolika knihovnach uz
déje. Na webinafi vystoupila M&Sa Borkovcova, kterd mluvila o
Ctenéiskych klubech, které délaji a o tom, jak vedou velkému
pokroku u déti ze socialné znevyhodnénych rodin. Zdlrazrovala
také to, ze Cteni romské literatury mize pomahat pfi hledani
vlastni identity Rom.

Zucastnéné a zapojené knihovny momentalné zvazuji uskuteénéni
dalSich navazujicich akci inspirovanych webinafem - konkrétné




Evropska unie

” U “ Katedra
' informaénich studii

Evropsky socidlni fond A R T S a knihovnictvi
Operacni program Zaméstnanost

Knihovna Pardubice planuje v podzimnich mésicich ve spolupraci s
MAP (Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani) udélat seminar tykajici se
rovnéz tématu vzdélavani a podpory ¢tenarstvi mladych Romu a
husovick& pobocka KJM planuje pro mistni romskou mladez usporéadat
autorska ¢teni romskych autor( z vydavatelstvi KHER.

Pribéh podpory v Akceleratoru

Aktivn & zapojeni
stakeholde Fi

e KJIM (Husovicka pobocka a centrala)
IQ ROMA Servis (a mladi Romové spolupracuijici s touto
neziskovou organizaci v programu Gendalos)

e Spolecnost pro kreativitu ve vzdélavani

Vyuzité metody

Fokusni skupina
e Webhinaf (s experty a se zastupcem CS)

Vyuziti sady
metodickych
karet LibDesign
Social?

Ze sady metodickych karet LibDesign Social byly vyuZity tyto metody:

Zmapujte si komunitu a jeji problémy
e Tym na zacatku akcelerace vytvofil mapu v3ech aktérd, ktefi se
tématem Ctenarstvi Roma zabyvaji, a ty nasledné zapojil do
organizacnich schizek, nebo je pozval jako pfednasejici na
webinéF.
Inspirujte se
e Tym zjiStoval, jak kdo na téma Podpory ¢tenafstvi romské
mladeZe reaguje, kdo co v tématu déla a jakymi zpusoby.
Nasledné byla tato zjisténi sdilena,
Zapojte stakeholdery
e Byly zapojeny knihovna, dvé neziskové organizace a univerzita
(KISK FF MU).
Ptejte se lidi
e Tym zorganizoval fokusni skupinu s CS (mladymi Romy) a
zjiStoval jejich vztah ke knihdm a knihovnam, co ¢&tou, co je ve
vztahu ke knih&m bavi a nebavi.
RozliSujte vystupy, vysledky a dopady
e Byla vytvofena Teorie zmény akcelerace pro zhodnoceni
vysledku.
Sdilejte
e V3em Uc&astnikim a pfihlaSenym byly odeslany prezentace a
videa, v dobé vysilani webinéfe probihal online streaming.
Knihovnickému institutu byly zaslany vystupy na vyzadani, byla
zpracovan webova stranka s informacemi ke stazeni.
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Vytvo fte metodiku pro osta tni

Nevznikla pfimo metodika, ale po konani webinare bylo sepsano
a sdileno ponauceni a dobra praxe k UspésSné organizaci
webinare.

Faktory Usp échu
podpory

Schopnost improvizace a digitalni gramotnost tymu projektu
CIDES (pfenos pripraveného prezenéniho seminafe do online
prostfedi a jeho tematické rozSifeni, Upravy harmonogramu, ad.)
Dostupnost speakerl v disledku pandemie (nouzového stavu
vyhlaseného v CR) a pifeneseni seminéare do online prostredi
(argument “Vam jako speakerovi to zabere jen cca pdl hodiny z
domaci pracovny plus priprava.”)

Nastésti byl webinaf naplanovany na termin tyden pred tim, nez
bylo ohlaSeno znovuotevieni knihoven - diky tomu bylo
knihovnikdim v nékterych knihovnach vedenim umoZznéno vice
¢asu na sebevzdélavani, protoZze se nemohli vénovat pfimo v
knihovné cilovym skupinam (G&ast vice nez 50 lidi, ktefi by na
prezenéni seminaf do Brna v bézném provozu pravdépodobné
nedojeli).

Jako dulezita se ukazala komunikace se speakery pfed konanim
seminare, aby se neobavali formy webinare a vSe fungovalo.
Dobfe zvoleny ndzev akce vyuZitim slova “Ctenérstvi”, na které
knihovnici z profese dobfe reaguiji (i |épe nez na spojeni napft.

s rw

“Romové a knihovna” apod.) pfispél k neobvykle vysoké Uc¢asti.

Bariéry pr tbéhu
podpory

Koronavirus, resp. probihajici nouzovy stav v CR (znemoznil
realizaci seminare s pfitomnosti mladych Rom, aby mohli
reagovat s knihovniky a vytvaret spole¢né program. Také omezil
spolupraci s Husovickou pobockou KIM po jejim uzavreni.)
Citace z emailu k situaci: ,....Mam v planu kontaktovat pravé pani
Patockovou /Nakladatelstvi KHER/, ovSem jesté jsem tak
neucinil — musim pockat, az se nejen urci datum opétovného
povoleni akci, coz se jiz stalo, ale pfedevsim, aZz se vydaji
direktivy, jak ted’ maji akce vypadat (viz hygienicka a
bezpecdnostni opatfeni)...”

Vytizeni expertl na téma vzdélavani a étenarstvi romské
mladeze, kdy byl velmi dlouho hledan termin pro realizaci
seminare tak, aby byli dostupni (coz se nakonec vyfesilo tim, ze
mnozi z nich byli v ddsledku nouzového stavu na home office a
mohli se tak snadnéji zG¢astnit formou webinare).

s

Nejvyznamn &jSi
zZjiSt éni a dopady
“Uz jsme
dokézali”

U knihovnikd doSlo k nabourani stereotypl ve vnimani CS
(podafilo se knihovnikim ukézat, Ze existuji i velmi vzdélani
Romové, ktefi dale vzdélavaiji lidi romského i jakéhokoliv jiného
etnika).

Zastupce CS (Stefan Feri) si vyzkouSel prezentaci pred
odbornym publikem.
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e Ugastnici ve zpétné vazbé hodnotili webinéaF jako pfinosny, v
prubéhu se neodhlaSovali ze sledovani pFispévkd.

Zhodnotte webinar pohledem vasi praxe, ocekavate, ze pro vas bude pfinosny?

13 responses

@ JUsem sijisty, Ze ve své praxi mnoha
zjisténi z webinare vyuZiji.

@ Webinaf pro mou praxi bude éasteéné
pfinosny, néktera témata se mi hodi v...
Z hlediska praxe pro mé byl webinar
spise jen zajimavy, konkrétni pfinosy...

@ Myslim si, Ze z webinafe v praxi nic
nevyuziji.

@ Jestsé nevim, zda vyuziji

@ Objedname romské knihy, vyhledame...

38.5%

(graf z GoogleForms — online zpétna vazba)

e Nejvice pozitivhich ohlast z webinéfe bylo na Janette Motlovou
(z EDUMy) a jeji pfispévek o tom jak vzbuzovat v détech
zvédavost. Knihovniky také velmi zaujalo, Ze Janette je rovnéz
autorkou autobiografické knizky Cikanka, kde ddlezitou roli hraje
pravé pani knihovnice ("teta Knizn4d"), ktera Janette hodné
ovlivnila a pfivedla ji ke knizkam a vzdélani, pfestoze k tomu
doma nebyla vedena. https://www.martinus.cz/?ultem=304630

e Z webinafe vyplynulo, Ze knihovnici spiSe nemaji prehled o
romskeé literatufe (nabizi se moznost doplnit fond napf. knizkami
od organizace KHER ¢&i téma déle rozvijet).

e Technicka linka - splnénéa vyzva pro knihovnické prostfedi:
webinare se zucastnili i “tradi¢ni” knihovnici, ktefi jinak nemaji
zkuSenost a zajem o online vzdélavani (dle zpétné vazby se
odvazili diky tomu, Ze v ndzvu bylo slovo “¢

Ctendérstvi”).
e Technicka linka - jak U€astnici, tak i speakefi byli kazdy fyzicky
nékde jinde, ale podafilo se celou akci zorganizovat a provést.

Aktualizovana teorie zm ény
Teorie zmény byla vyuZivana jako nastroj podporujici (zavére&né) vyhodnoceni akcelerace.
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Zpétna vazba a Lessons learned

Zpusob p fedani
vystup G

Online (web, email)
Clanek o seminafi s podkladovymi materialy:
https://kisk.phil.muni.cz/aktualne/kalendar-akci/seminar-podpora-

ctenarstvi-romske-mladeze

Zpétn4 vazba od
primarni CS

ZV byla od u¢astnikd webinare zjisténa prostfednictvim online dotazniku
(citace):

“Prispévek pani Motlové /Obrazy - emdcie - €itanie. Nechajme
knihy rozpravat/ pfinesl radu praktickych napadd a prikladd jak
podnitit ¢tenarsky zajem. Navic podloZzenych zkuSenostmi
(Zivotnimi i terénnimi). Prfispévek pani Potockové /Nakladatelstvi
Kher a jeho pfispévek do romskeé literatury/ potom, mimo dalsi
sva témata, sliboval moznost spoluprace a predevsim
autorskych cteni, coz se pokusim vyuzit. Oba prispévky pak
vladly nakazlivym entusiasmem.”

VSechny pfednésky byly pfinosné, tudiz je velmi tézké vybrat,
kterd prfednaska mé nejvice zaujala... U pana Robina Strii
/Specifika prace s romskou mladezi/ se mi libily pfinosy z praxe,
spousta napadd, a sitcom, ktery vytvoril. Pani Motlova /Obrazy -
emacie - Citanie. Nechajme knihy rozpravat/ mé nejednom
rozbrecela, ale svym lidskym pristupem, mé presvédcila, ze
prace s romskymi détmi neni zbytecna, jak si spoustu lidi mysli.
U pani Bofkovcové /Ctou romské déti romskou literaturu?/ jsem
ocenila velké zkuSenosti z praxe, seznamila mé s praci a napini
ctenarskych klubd...atd. Jak jsem jiz uvedla, webinédr se mi
celkové velmi libil. Byla to mé& prvni zkuSenost a i pfes mensi
technické problémy bylo vSe zajiSténo naprosto perfektné.
Robin(kameraman), Veronika(Zurnalistka) a Janette(Eduma) -
Romové, kterfi pozvedaji celou komunitu blize naSemu chapani.
Nestydi se za to, Ze jsou Romové. Clovék k nim citi obdiv za to,
co vSechno dokazali v Zivoté prekonat, a jak kvalitné a s
prehledem zvladaji svou profesi. Pomahaji, vysvétluji, jsou
laskavi,optimisticti, chapavi...byli by skvéli kolegové.

Citace z emailu z husovické pobocky KIM:

“...V autorskych ¢tenich romské literatury obecné vidim nadéjnou
a dosud nezkouSenou cestu, jak do knihovny nalakat, respektive
naucit chodit mistni romskou mladez.”
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Lessons learned e Je uZiteCné vénovat predem dostatek ¢asu pfFipravé jednotlivych
fe¢nikd, aby méli jistotu, Ze technicky zvladnou svaj projev
prostfednictvim webinare. Dale v priibéhu webinare byla pro
vSechny Fecniky k dispozici na telefonu osoba, ktera fesila jejich
problémy a obavy. Forma webinafe se nakonec ukazala jako
G¢inna, protoZe se ho mohli G¢astnit i Fe¢nici a posluchadi, ktefi
by si prezenéni vystoupeni, spojené s ¢asové narocnym
cestovanim, nemohli dovolit.

e Osveédcilo se udélat dikladné mapovani tématu a rozhozeni siti,
které vedlo k velmi Sirokému zapojeni osob zainteresovanych do
tohoto tématu.

e Osvédcilo se pfimé zapojeni zastupcu cilové skupiny (mladych
Romd) a to jak ve formé Gvodniho vyzkumu, tak nasledné v
pribéhu webinafe mezi speakery.

Fotogalerie

ONLINE
SEMINAR

Podpora
¢ltenarstvi

romske
mladeze

17. dubna 2020
od 10:00

(Pozvanka na webinar)
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Printscreen z prlibéhu webinéare - speakefi:
(David TiSer (ARA ART), Radka Patockova (Nakladatelstvi KHER),
Veronika Kago (8asopis KEREKA, noviny Romano hangos), Zanet Motlova (Eduma)

Vystupujici Nazev prispévku Instituce

BLOK 1: Ctenafstvi a vzdélavani mladych Romt
Uvod: Proé ma vyznam vénovat se tématu

10:00- 10:20 Kristina Studena podpory ¢tenarstvi romské miadeze? 1Q Roma Servis + KISK

10:20 - 10:40 David Tier Romsky etnolekt cestiny a Ctenérstvi ARA ART

10:40- 11:00 Masa Borkovcova Ctou romské déti romskou literaturu? Nova Skola projekt

11:00- 11:20  Katarina Kalivodova Jak uméni méni uceni? Spolecnost pro kreativitu ve vzdélavani
Obrazy - emacie - Citanie. Nechajme knihy

11:20 - 11:40  Janette Motlova rozpravat EDUMA

11:40- 12:00 Prestavka na virtudini kavu

BLOK 2: Inspirace
Nakladatelstvi Kher a jeho prispévek do

12:00-12:20 Radka Patockova romskeé literatury Nakladatelstvi KHER
12:20-12:40 Veronika Kacova Moje Zumalisticka a prekladatelska ¢innost
12:40-13:00 Robin Stria Specifika prace s romskou mldadezi Muzeum romskeé kultury

13:00- 14:00 Prestavka na virtualni obéd

BLOK 3: Jakou roli muze hrat knihovna?
Prace s romskymi détmi v Knihovné mésta

14:00 - 14:20 Petra Sitdrova Ostravy Knihovna Mésta Ostravy
) Vydavani romskych autord v Krajské knihovné
14:20 - 14:40 Katefina Sidlofova Liberec Krajska védecka knihovna Liberec

14:40 - 15:00 Prestavka na virtualni babovku

BLOK 4: Prolinani socialnich médii a literatury perspektivou mladych Romu
15:00- 15:15 Workshop 1: Somnakaj Perez
15:15-15:35 Workshop 2: Stefan Feri

(Harmonogram webinare)

10



